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－ お断り － 

  本書の内容については関係者外への譲渡、貸与又は承諾なく無断で転載、引用する事を禁じます。 

  本書の内容については予告なく変更する場合がございます。 
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基本事項 

 

はじめに 

－ 本書の定義 － 

本書は、加盟店様向けの SBPS決済管理ツールの機能マニュアルです。 

ログインするユーザーによって操作可能な機能や画面の見え方が異なりますが、本書ではそのような制

限も含め、全ての機能について記載しています。 

 

－ SBPS 決済管理ツールの概要 － 

SBPS決済管理ツールは、決済に関わる様々な業務を支援する機能を提供しています。 

決済伝票の参照や、個別の売上・返金処理、月別の集計など各種機能をご利用頂けます。 

入金金額につきましては、収納明細書にてご確認いただきますようお願い致します。 

 

【主な特徴】 

・複数の決済方法の履歴や処理状態などを一元的に確認することが出来ます。 

・加盟店様発行の注文番号や顧客番号等で簡単にお客様の決済情報を確認することが可能です。 

・各種アラーム機能を利用することで業務対応が必要なお客様を簡単に調査・管理することが可能です。 

・特定の条件下のお客様に対して、同一処理を一括で行うことができます。 

・月別や日別の決済実績・入金実績等のレポートが表示可能です。 

 

【決済管理ツールの位置づけ】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

加盟店様 

サイト 

加盟店様 

クレジット決済 

SBPS 

システム 

決済機関 A 

SBPS 

管理者ツール 

決済機関 B 

決済機関 C 

決済機関 D 

各種オフライン決済 

各種プリペイド決済 

各種電子マネー決済 

各種キャリア決済 

決済の参照・補正 
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ユーザーアカウントについて 

決済管理ツールを利用するためには専用のユーザーアカウントが必要になります。 

各ユーザーアカウントには、利用できる機能を制限するための権限が設定されています。 

 

 ユーザーアカウントの権限 

ユーザーアカウントの作成・削除は本決済管理ツールで行うことが出来ます。 

アカウントの作成についての詳細は「ユーザー作成・変更・削除・ロック解除」をご参照ください。 

 

本章では、ユーザーアカウントに設定する権限について、その種類及び権限により利用制限を受ける

機能について示します。 

加盟店様の各ユーザー権限における制限の詳細は下表の通りとなります。 

  

加盟店様ユーザーにおける権限の割り当て： 

 検索 
検索結果 

一覧表示 

伝票詳細 

表示 

CSV 

出力 

一括 

処理 

集計 

ﾚﾎﾟｰﾄ 

取消 

返金等 

ﾕｰｻﾞ- 

管理 

永久ﾄｰｸﾝ 

機能※1 

不正配送

先情報※3  

マーチャント管理者 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ × ○ 

マーチャント管理者 

(決済情報下 4 見せ) 
○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ × × ○ 

パワーユーザー ○ ○ ○ ○ ○ ○ × × × ○ 

一般ユーザー（一覧

参照可） 
○ ○ × × ○ ○ × × × ○ 

一般ユーザー（一覧

参照不可） 
○ △ ○ × × × × × × ○ 

一般ユーザー（決済

情報下 4 見せ・一覧

参照可・CSV 出力不

可） 

○ ○ ○ × ○ × ○ × × ○ 

一般ユーザー(決済

情報下 4 見せ・一覧

参照可・CSV 出力不

可・処理ボタン操作

不可) 

○ ○ ○ × × × × × × ○ 

タブレット SV※2 ○ ○ ○ × × × ○ ○ × × 

タブレットユーザー
※2 

× × × × × × × × ○ × 

○：利用可能 

△：複数件表示不可(1 件ずつの検索のみ可能) 

×：利用不可 

※1：永久トークン機能の利用には、「永久トークン非保持化サービス」の申し込みが必要です。 

※2：「永久トークン非保持化サービス」申し込みの加盟店について： 

「タブレット SV」でのみ、「タブレット SV」および「タブレットユーザー」のユーザー新規登録ができます。 

※3：不正配送先情報の利用には、「不正配送先情報サービス」の申し込みが必要です。 

     情報の CSV ダウンロード機能は、「CSV 出力」が可能な権限者のみとなります。 
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決済管理ツールの種類 

決済管理ツールには通常版とライト版が存在します。基本的には同じことが出来ますが、ライト版にはい

くつかの制限があります。 

 

１．３．１．通常版とライト版の差異 

通常版は接続先 IPアドレスを制限していますが、ライト版はこの IPアドレス制限を行っていません。

その為、ライト版のご利用では以下の制限が発生します。 

 

ライト版（IPアドレス制限なし）制限機能： 

制限事項 説明 

クレジットカード番号・有効期限

の表示 

ユーザーアカウント権限にかかわらず、マスクして表示します。 

請求先情報の表示 顧客名、住所情報といった請求先の情報は表示されません。 

システムツールの利用 タブレット SV でのみ、ユーザー作成・変更・削除・ロック解除とログ

イン履歴管理が使用可能です。 

請求先 CSV 出力ボタン 伝票検索画面 請求先 CSV 出力ボタンの利用はできません。 

口座管理メニューの利用 口座管理メニューの利用はできません。 

T ポイント管理メニュー配下の 

CSV 出力ボタン 

T ポイント管理メニュー配下の CSV 出力ボタンの利用はできません。 

永久トークン顧客登録メニューの

利用 

永久トークン顧客登録メニューの利用はできません。 

不正配送先情報サービスメニュー

の利用 

不正配送先情報サービスメニューの利用はできません。 
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ログイン・ログアウト 

ログイン・ログアウトに関する操作方法を記載します。 

 

１．４．１．ログイン 

決済管理ツールの URL に接続すると、最初にログイン画面が表示されます。 

ログイン画面にてログイン IDとパスワードを入力して、ログインボタンをクリックします。 

 

 

ログインに失敗した場合、ログインエラーメッセージが表示されます。 

不正ログイン防止のため、連続で３回ログインに失敗するとアカウントロック状態となり、 

ご利用ができなくなりますのでご注意ください。 

 

  ※「マーチャント管理者」もしくは「タブレット SV」 の権限を持つアカウントであれば 

他アカウントのロック解除が可能です。ご利用を再開させたい場合は「マーチャント管理者」 

もしくは「タブレット SV」 アカウントをご利用のご担当者様へロック解除をご依頼いただくよう 

お願い致します。 

「マーチャント管理者」もしくは「タブレット SV」 アカウントをご利用のご担当者様が不明の 

ログイン ID(ユーザーアカウント)とパスワードを入力

して「ログイン」ボタン押下。 
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場合は SBPS 加盟店サポートにお問い合わせください。 

  

  

 

  

 

ログインユーザーの権限がマーチャント管理者であり、複数のご契約サービスがあり、代表アカ

ウント設定をしている場合のみ、以下のようなサービス選択画面が表示されます。 

その他の加盟店ユーザーの場合は、本画面は表示されずに TOP画面が表示されます。 

 

 

 

（1） マーチャント名でログイン対象を指定する場合は、サービス絞り込みの入力欄にマーチ

ャント名を入力して「絞込み」ボタンをクリックします。 

絞込みした結果、対象が複数ある場合は、サービス選択のリストに対象マーチャントが

表示されるので、そこから対象マーチャントを選択して「TOP画面へ」ボタンをクリック

します。 

（2） サービス IDを指定してログインする場合は、サービス IDを入力して「サービス ID指定」

ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

  

【SBPS加盟店サポート】 

sbps-support@sbpayment.jp 

03‐5776‐7019（月曜日～金曜日 9:30～17:30） 

(1) 

(2) 
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１．４．２．ログアウト 

ログアウトする場合は、サイドメニューよりログアウトをクリックします。 

ログアウトするとログイン画面に遷移します。 

 

 

また、ログイン後に３０分間何も操作が行われなかった場合は、セッションタイムアウトになります。 

セッションタイムアウトが発生した画面の操作を行った場合は、以下のエラーメッセージと共にログ

イン画面が表示されます。 

再度ユーザーアカウントとパスワードを入力し、ログインして下さい。 
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サイドメニュー 

決済管理ツールにログイン後、メニューが画面左側のサイドメニューエリアに表示されます。 

このサイドメニューは、ログインユーザーの権限や、契約時のオプション設定により表示される内容が異

なります。 

 

 

     

サイドメニューの表示・非表示の条件は以下の通りです。 

サイドメニューの各機能の詳細については各機能の章を参照ください。 

  

サイドメニュー名 表示/非表示 

伝票検索 ○ 

一括処理 △：「一般ユーザー（一覧参照不可）」は非表示 

顧客決済情報管理 △：カード情報保管（カード情報お預かりサービス）の設定申込をさ

れた加盟店様のみ表示（※1） 

永久トークン顧客登録 △：カード情報保管（カード情報お預かりサービス）と、永久トーク

ン非保持化サービスの設定申込をされた加盟店様のみ表示（※1） 

口座管理 △：「マーチャント管理者」「マーチャント管理者(決済情報下 4 見せ)」

のみ表示 

継続課金管理（簡易） △：簡易継続課金をお申込された加盟店様のみ表示（※1） 

継続課金管理（定期） △：継続課金（定期・従量）をお申込された加盟店様のみ表示（※1） 

集計レポート ○ 

不正配送先情報サービス △：不正配送先情報サービスをお申込された加盟店様のみ表示（※1） 

運用メモアラーム件数 ○ 

入金アラーム件数 ○ 

通知アラーム件数 ○ 

Ｔポイント管理 △：Ｔポイントプログラムをお申込された加盟店様のみ表示（※1） 

システムツール △：「マーチャント管理者」「マーチャント管理者(決済情報下 4 見せ)」

「パワーユーザー」のみ表示 

パスワード変更 ○ 

  ○：条件なし(必ず表示) 

  △：表示に条件あり 

  ×：非表示 

※1 お申込時のオプション設定で、該当機能の利用申込・設定された場合のみ表示されます。 

サイドメニューエリア 
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パスワード変更 

ユーザーアカウントのパスワードを変更する場合、サイドメニューより「パスワード変更」を選択します。 

現在ログインしているユーザーのパスワードを変更する機能であるため、一度パスワードを変更したいユ

ーザーでログインする必要があります。 

 

 

 

 

パスワード変更画面において旧パスワードと新パスワードを入力し、変更ボタンを押下することでパスワ

ードを変更します。 

 

 

 

  

 

旧パスワードおよび、新パスワードを２回

入力し、変更ボタン押下 
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基本ボタンについて 

決済管理ツール画面における基本的な操作やボタンの説明を下表に記載します。 

 

 機能名 説明 

 検索ボタン 画面に入力された検索条件を元に検索を行います。 

 クリアボタン 画面に入力された検索条件を初期値に戻します。 

 CSV 出力ボタン 画面に入力された検索条件を元に検索された結果を CSVファイル

に出力します。CSV に出力される項目、フォーマットは CSV フォ

ーマットを参照ください。 

 全選択・全削除ボタ

ン 

画面上のチェックボックスのチェックを全選択または全削除し

ます。 

 絞込みボタン マーチャント ID、サービス ID を検索して、検索条件の入力項目

にセットします。 

 ページング機能 ページの切り替えが可能です。「先頭へ」をクリックすると、最

初のページへ、「最後へ」をクリックすると最後のページに移動

します。 
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伝票検索 

伝票検索では、入力した検索条件に一致する決済伝票の一覧表示、及び決済の詳細情報の確認を行うこと

が出来ます。 

また、検索した伝票情報を CSV 形式のファイルにダウンロードすることも可能です。 
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２．１．伝票検索画面 

確認したい伝票の検索条件を入力する画面です。画面は各決済共通の基本項目の条件指定欄と、各決済固

有の検索条件指定欄(請求先情報欄)に分かれています。 

 

 

 

  

検索条件【基本項目】 

各決済共通の検索条件を入力します。 

検索条件【決済固有】 

初期状態では非表示。基本項目の「支払方法」を

選択することで表示されます。 

【ボタンエリア】 

入力した検索条件の実行、CSV出力などを行う

各種ボタン。 
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２．１．１．基本項目 

 各決済共通の検索条件の指定画面です。 

 

 

 

  

検索項目一覧 

項目名 表示条件 意味 

サービス 複数のご契約があり、代

表アカウント設定の場

合 

ご契約のサービス毎に絞り込みが可能です 

支払方法 ‐ ご契約の支払方法がリスト表示され、支払方法毎に絞り込みが可

能です 

課金タイプ ‐ 以下の課金タイプ毎の絞り込みが可能です 

 都度課金 

 継続課金（簡易） 

 継続課金（定期） 

トラッキング ID ‐ SBPS から払出したトラッキング ID での絞り込みが可能です 

請求番号 ‐ 請求書番号での絞り込みが可能です。請求書番号は一部決済で用

意されている項目で、下記ルールでそれぞれの値が表示されま

す。 

総合振込：処理トラッキング ID 

コンビニ（WEB）：処理トラッキング ID 

ペイジー：処理トラッキング ID 

クレジット含むその他決済：購入 ID 

受注 ID ‐ 加盟店様にて設定頂いた、受注番号での絞り込みが可能です 

 

SpsTransactionID ‐  

受注日時 ‐ リクエスト日時での絞り込みが可能です 

顧客 ID ‐ 加盟店様にて設定頂いた、顧客 ID での絞り込みが可能です 

商品 ID ‐ 加盟店様にて設定頂いた、商品 ID での絞り込みが可能です 

【検索ボタン】 

設定された条件で検索を実行します。 

→個別検索結果一覧画面 

【CSV出力ボタン】 

検索結果の画面は表示せずに、検索結果をそのまま

CSV ファイルで出力します。 
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商品名 ‐ 加盟店様にて設定頂いた、商品名での絞り込みが可能です 

請求金額 ‐ 加盟店様にて設定頂いた、金額（税込）での絞り込みが可能です 

請求ステータス ‐ 以下の請求ステータスでの絞り込みが可能です 

 正常：正常に請求処理が完了した状態 

 エラー：請求処理が正常に完了していない状態 

 キャンセル：請求がキャンセルされた状態 

 

※決済方法がクレジット、PayPay（オンライン決済）で加盟店様

への購入通知結果が不明な状態の場合、請求ステータスが表示さ

れない場合があります。お客さまの状態に合わせて、取消または

売上処理を実施してください。 

入金ステータス ‐ 以下の入金ステータスでの絞り込みが可能です 

 未入金：入金されていない状態 

  ※Yahoo!ウォレット（デジコン版）は、未回収債権確定状態 

も含みます。 

 入金済み（完済）：売上確定が行われている状態 

  ※クレジットの自動売上の場合は即この状態 

 過入金：請求額を超えた入金が発生している状態 

 二重入金：請求金額に対して倍額の入金が発生してい 

る状態 

 不足金：請求額を下回った入金が発生している状態 

 返金済み：返金が完了している状態 

 与信済み：与信が完了している状態 

 与信取消済み：請求がキャンセルされ、与信が取り消 

された状態 

 返金依頼中：返金依頼中の状態 

売上日 ‐ 売上日での絞り込みが可能です 

売上日は下記のルールで表示される日付となります 

 総合振込：お客様入金日 

 コンビニ（WEB）：お客様入金日 

 ペイジー：お客様入金日 

 クレジット（自動売上選択時）：与信完了日 

 クレジット（指定売上選択時）：伝送方式により異なる 

月次伝送／お客様から連携・指定頂いた売上日 

日次伝送／売上確定完了日（またはファイル SBPS 受信日） 

 その他決済：決済処理完了日 

精算日 ‐ 精算日での絞り込みが可能です 

精算日は下記ルールで表示される日付となります 

 総合振込：お客様入金日 

 コンビニ（WEB）：お客様入金日 

 ペイジー：お客様入金日 

 クレジット： 売上日の当月 1 日 

※SBPS 売上処理実行前は売上日と同じ日付となります。 

 その他決済：決済処理完了日 

精算ステータス ‐ 以下の精算ステータスでの絞り込みが可能です 

 未精算：精算されていない状態 

 精算済：既に精算されている状態 

 ※SBPS 管理画面では請求から４ヵ月経過した決済を 

精算済として取り扱っております 

テスト決済 ‐ テスト決済を含む・含まないでの絞り込みが可能です 

伝票区分 ‐ 以下の伝票区分での絞り込みが可能です 

 区分なし：通常の決済にて作成されたデータ 

 オフライン：手入力にて作成されたデータ 

 チャージバック：現在チャージバックは SBPS 決済管理ツール

には未反映です 

 複数返金：G 式ファイルで取り込んだ複数返金データ 

明細コード ‐ 加盟店様にて設定頂いた、明細商品 ID での絞り込みが可能です 

明細名 ‐ 加盟店様にて設定頂いた、明細商品名称での絞り込みが可能です 

備考１ ‐ 加盟店様にて設定頂いた、自由欄１での絞り込みが可能です 

備考２ ‐ 加盟店様にて設定頂いた、自由欄２での絞り込みが可能です 

備考３ ‐ 加盟店様にて設定頂いた、自由欄３での絞り込みが可能です 



22 

 

 

※ 検索は「トラッキング ID」又は「受注日時（開始）」のどちらかの入力が無いと実行できません。 

※ 検索範囲が大きい場合は、検索処理に時間がかかる為、タイムアウトエラーが発生することがあります。その際

はトラッキング ID を指定して頂くか、検索対象の日付の範囲を小さくして頂くようお願い致します。 

 

２．１．２．クレジット 

「支払方法」でクレジットを選択した場合、以下の検索条件および機能ボタンが追加されます。 

 

 

 

 

クレジット固有の検索項目一覧 

項目名 表示条件 意味 

カード番号 クレジット クレジットカード番号での絞り込みが可能です 

ただし、カード番号の表示は原則行いません 

永久トークン クレジット 永久トークンでの絞り込みが可能です 

※永久トークンが紐づくカード番号の取引結果が表示され

ます。ただし、カード番号の表示は原則行いません 

取引区分 クレジット 以下の取引区分での絞り込みが可能です 

 一括 

 ボーナス一括 

 ボーナス併用 

 分割 

 リボ 

 

 

２．１．３．楽天ペイ（オンライン決済） 

「支払方法」で楽天ペイ（オンライン決済）を選択した場合、以下の検索条件および機能ボタンが追

加されます。 

 

 

 

 

 

 

 

楽天ペイ（オンライン決済）固有の検索項目一覧 

【請求先情報 CSV出力ボタン】 

決済特有項目を含んだ検索結果リストを CSV形式で出力します。 

 

【請求先情報 CSV出力ボタン】 

決済特有項目を含んだ検索結果リストを CSV形式で

出力します。 

【請求先情報 CSV出力[クレジット詳細]ボタン】 

クレジット決済特有の項目（EMV 3Dセキュア等）を含

んだ検索結果リストを CSV形式で出力します。 
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項目名 表示条件 意味 

楽天注文番号 楽天ペイ（オンライン決済） 楽天から払出された楽天注文番号での絞り込みが可能です 

 

 

２．１．４．Yahoo!ウォレット（デジコン版） 

「未回収確定債権」はステータスが以下の状態のトランザクションが該当します。 

・請求ステータス=正常 

・入金ステータス=未入金 

 

２．１．５．リクルートかんたん支払い 

「支払方法」でリクルートかんたん支払いを選択した場合、以下の検索条件および機能ボタンが追加

されます。 

 

 

 

 

 

 

 

リクルートかんたん支払い固有の検索項目一覧 

項目名 表示条件 意味 

注文番号 リクルートかんたん支払い リクルートから払出された注文番号での絞り込みが可能で

す 

支払番号 リクルートかんたん支払い リクルートから払出された支払番号での絞り込みが可能で

す  

決済手段 リクルートかんたん支払い 決済手段（クレジットカード・WEB コンビニ）での絞り込

みが可能です  

 

２．１．６．LINE Pay 

 「支払方法」で LINE Pay を選択した場合、以下の検索条件が追加されます。 

   

   

 

  LINE Pay固有の検索項目一覧 

項目名 表示条件 意味 

取引番号 LINE Pay LINE から払出された取引番号での絞り込みが可能です 

【請求先情報 CSV出力ボタン】 

決済特有項目を含んだ検索結果リストを CSV形式で出力します。 
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２．１．７．PayPay（オンライン決済） 

「支払方法」で PayPay（オンライン決済）を選択した場合、以下の検索条件および機能ボタンが追

加されます。 

 

 

 

 

 

 

PayPay（オンライン決済）固有の検索項目一覧 

項目名 表示条件 意味 

決済番号 PayPay（オンライン決済） PayPay から払出された決済番号での絞り込みが可能です 

初回購入トラッ

キング ID 

PayPay（オンライン決済） 継続課金申込時に SBPS で払出している初回購入トラッキン

グ ID での絞り込みが可能です 

PayPay 課金種別 PayPay（オンライン決済） PayPay 課金種別（都度課金、継続課金、プッシュ課金、登

録式都度課金）での絞り込みが可能です。 

※本項目で絞り込む場合は、課金タイプは「全て」を選択し

てください。 

 

２．１．８．ウォレット決済サービス(Type-Y) 

「支払方法」でウォレット決済サービス(Type-Y)を選択した場合、以下の検索条件および機能ボタン

が追加されます。 

 

 

 

 

  

【請求先情報 CSV出力ボタン】 

決済特有項目を含んだ検索結果リストを CSV形式で出力します。 

【請求先情報 CSV出力ボタン】 

決済特有項目を含んだ検索結果リストを CSV形式で出力します。 
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２．１．９．メルペイネット決済 

「支払方法」でメルペイネット決済を選択した場合、以下の検索条件および機能ボタンが追加されま

す。 

 

 

 

 

 

 

メルペイネット決済固有の検索項目一覧 

項目名 表示条件 意味 

取引番号 メルペイネット決済 メルペイから払出された取引番号での絞り込みが可能です 

 

２．１．１０．Amazon Pay 

「支払方法」で Amazon Pay を選択した場合、以下の検索条件および機能ボタンが追加されます。 

 

 

 

 

 

 

Amazon Pay 固有の検索項目一覧 

項目名 表示条件 意味 

注文番号 Amazon Pay Amazon Pay から払出された注文番号での絞り込みが可能で

す 

取引 ID（オーソ

リ、売上） 

Amazon Pay Amazon Pay から払出された取引 ID（オーソリ、売上）での

絞り込みが可能です 

取引 ID（返金） Amazon Pay Amazon Pay から払出された取引 ID（返金）での絞り込みが

可能です 

購入者固有 ID Amazon Pay Amazon Pay から払出された購入者固有 ID での絞り込みが

可能です 

 

  

【請求先情報 CSV出力ボタン】 

決済特有項目を含んだ検索結果リストを CSV形式で出力します。 

【請求先情報 CSV出力ボタン】 

決済特有項目を含んだ検索結果リストを CSV形式で出力します。 
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２．１．１１．エポスかんたん決済 

「支払方法」でエポスかんたん決済を選択した場合、以下の検索条件が追加されます。 

 

 

 

 

 

エポスかんたん決済固有の検索項目一覧 

項目名 表示条件 意味 

エポスかんたん

決済取引 ID 

エポスかんたん決済 購入時に払出されたエポスかんたん決済取引 ID での絞り込

みが可能です 

 

２．１．１２．楽天ペイ（オンライン決済）V2 

「支払方法」で楽天ペイ（オンライン決済）V2 を選択した場合、以下の検索条件が追加されます。 

 

 

 

 

 

楽天ペイ（オンライン決済）V2 固有の検索項目一覧 

項目名 表示条件 意味 

注文番号 楽天ペイ（オンライン決済）

V2 

購入時に払出された注文番号での絞り込みが可能です 

初回購入トラッ

キング ID 

楽天ペイ（オンライン決済）

V2 

継続課金申込時に SBPS で払出している初回購入トラッキン

グ ID での絞り込みが可能です 

サブスクリプシ

ョン ID 

楽天ペイ（オンライン決済）

V2 

サブスクリプション ID での絞り込みが可能です 

 

  

【請求先情報 CSV出力ボタン】 

決済特有項目を含んだ検索結果リストを CSV形式で出力します。 

【請求先情報 CSV出力ボタン】 

決済特有項目を含んだ検索結果リストを CSV形式で出力します。 
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２．１．１３．d 払い 

「支払方法」で d 払いを選択した場合、以下の検索条件および機能ボタンが追加されます。 

 

   

 

 

 

 

d 払い固有の検索項目一覧 

項目名 表示条件 意味 

ドコモ決済番号 d 払い ドコモから払出されたドコモ決済番号での絞り込みが可能で

す 

ドコモ承諾番号 d 払い ドコモから払出されたドコモ承諾番号での絞り込みが可能で

す 

※定期従量以外では採番されない番号体系です。 

 

２．１．１４．ａｕかんたん決済 

「支払方法」で auかんたん決済を選択した場合、以下の検索条件および機能ボタンが追加されます。 

 

 

 

 

 

 

au かんたん決済固有の検索項目一覧 

項目名 表示条件 意味 

決済情報番号 au かんたん決済 au から払出された決済情報番号での絞り込みが可能です 

 

  

【請求先情報 CSV 出力ボタン】 

決済特有項目を含んだ検索結果リストを CSV 形式で出力します。 

【請求先情報 CSV出力ボタン】 

決済特有項目を含んだ検索結果リストを CSV形式で出力します。 
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２．１．１５．Ｓ!まとめて支払い 

「支払方法」でＳ!まとめて支払いを選択した場合、以下の検索条件および機能ボタンが追加されま

す。 

 

 

 

 

 

 

 

S!まとめて支払い固有の検索項目一覧 

項目名 表示条件 意味 

ソフトバンク承

認番号 

S!まとめて支払い ソフトバンクから払出されたソフトバンク承認番号での絞

り込みが可能です 

 

２．１．１６．ソフトバンクまとめて支払いＡ 

「支払方法」でソフトバンクまとめて支払いＡを選択した場合、以下の検索条件および機能ボタンが

追加されます。 

 

 

 

 

 

 

 

ソフトバンクまとめて支払い A固有の検索項目一覧 

項目名 表示条件 意味 

EXECUTE注文番号 ソフトバンクまとめて支払

いＡ 

ソフトバンクから払出された注文番号での絞り込みが可能

です 

 

  

【請求先情報 CSV出力ボタン】 

決済特有項目を含んだ検索結果リストを CSV形式で出力します。 

【請求先情報 CSV出力ボタン】 

決済特有項目を含んだ検索結果リストを CSV形式で出力します。 
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２．１．１７．au PAY（ネット支払い） 

「支払方法」で au PAY（ネット支払い）を選択した場合、以下の検索条件および機能ボタンが追加

されます。 

 

 

 

 

 

au PAY（ネット支払い）固有の検索項目一覧 

項目名 表示条件 意味 

決済情報番号 au PAY（ネット支払い） au から払出された決済情報番号での絞り込みが可能です 

 

２．１．１８．Apple Pay 

「支払方法」で Apple Pay を選択した場合、以下の機能ボタンが追加されます。 

 

 

 

 

 

２．１．１９．Google Pay 

「支払方法」で Google Pay を選択した場合、以下の機能ボタンが追加されます。 

 

 

 

 

 

  

【請求先情報 CSV出力ボタン】 

決済特有項目を含んだ検索結果リストを CSV形式で出力します。 

【請求先情報 CSV出力ボタン】 

決済特有項目を含んだ検索結果リストを CSV形式で出力します。 

【請求先情報 CSV 出力ボタン】 

決済特有項目を含んだ検索結果リストを CSV 形式で出力します。 
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２．１．２０．コンビニ（WEB） 

「支払方法」でコンビニ（WEB）を選択した場合、以下の検索条件および機能ボタンが追加されます。 

 

 

 

 

 

コンビニ(WEB)固有の検索項目一覧 

項目名 表示条件 意味 

顧客名 コンビニ（WEB） 顧客名（性）での絞り込みが可能です 

カナ コンビニ（WEB） 顧客名（性）カナでの絞り込みが可能です 

払込票番号 コンビニ（WEB） 請求時に払出された払込票番号での絞り込みが可能です 

email コンビニ（WEB） email での絞込みが可能です 

 

２．１．２１．総合振込 

「支払方法」で総合振込を選択した場合、以下の検索条件が追加されます。 

 

 

総合振込固有の検索項目一覧 

項目名 表示条件 意味 

顧客名 総合振込 顧客名（性）での絞り込みが可能です 

カナ 総合振込 顧客名（性）カナでの絞り込みが可能です 

email 総合振込 email での絞込みが可能です 

 

  

【請求先情報 CSV出力ボタン】 

決済特有項目を含んだ検索結果リストを CSV形式で出力します。 
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２．１．２２．ペイジー 

「支払方法」でペイジーを選択した場合、以下の検索条件が追加されます。 

 

 

ペイジー固有の検索項目一覧 

項目名 表示条件 意味 

顧客名 ペイジー 顧客名（性）での絞り込みが可能です 

カナ ペイジー 顧客名（性）カナでの絞り込みが可能です 

email ペイジー email での絞込みが可能です 

 

２．１．２３．口座振替サービス 

「支払方法」で口座振替サービスを選択した場合、以下の検索条件が追加されます。 

 

 

口座振替固有の検索項目一覧 

項目名 表示条件 意味 

銀行コード 口座振替サービス 銀行コードでの絞り込みが可能です 

支店コード 口座振替サービス 支店コードでの絞り込みが可能です 

口座番号 口座振替サービス 口座番号での絞り込みが可能です 

口座名義人（カナ） 口座振替サービス 口座名義人（カナ）での絞り込みが可能です 

 

２．１．２４．NP後払い 

「支払方法」で NP 後払いを選択した場合、以下の検索条件が追加されます。 

 

 

NP 後払い固有の検索項目一覧 

項目名 表示条件 意味 

NP 取引 ID NP 後払い NP から払出された NP 取引 IDでの絞り込みが可能です 

購入者電話番号 NP 後払い 購入者電話番号での絞り込みが可能です（ハイフンなし） 

 

２．１．２５．その他決済 

記載のないその他の決済につきましては、詳細検索機能および機能ボタンはありません。 
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２．２．個別検索結果一覧画面 

伝票検索画面で設定された条件で検索した結果を一覧表示します。集計レポートや運用メモアラーム件数

などで表示される件数のリンクを押下した際も、こちらの画面に遷移します。 

 

  

 

 

 

個別検索結果一覧・表示項目一覧 

項目名 項目説明 

サービス名 SBPS へご登録頂いた加盟店様の名称 

支払方法 対象伝票の決済方法 

トラッキング ID SBPS で採番している、支払方法毎に一意のシステム内管理番号 

詳

細 

マーチャント ID SBPS で採番している加盟店様基本管理番号 

サービス ID SBPS で採番している加盟店様拡張管理番号 

受注 ID 加盟店様での設定が可能な受注番号 

請求番号 

以下のルールで決済ごとに異なる値が表示されます。 

総合振込：処理トラッキング ID 

コンビニ（WEB）：処理トラッキング ID 

ペイジー：処理トラッキング ID 

クレジット含むほか決済：受注 ID 

受注日時 決済を受注した日時 

請求金額 請求金額 

顧客 ID 加盟店様での設定が可能な顧客管理番号 

商品 ID 加盟店様での設定が可能な商品番号 

商品名 加盟店様での設定が可能な商品名称 

ス

テ

ー

タ

ス 

請求 

請求処理に関するステータス 

 正常：正常に請求処理が完了した状態 

 エラー：請求処理が正常に完了していない状態 

 キャンセル：請求がキャンセルされた状態 

 

※決済方法がクレジット、PayPay（オンライン決済）で加盟店様への購入

通知結果が不明な状態の場合、請求ステータスが表示されない場合があり

ます。お客さまの状態に合わせて、取消または売上処理を実施してくださ

い。 

【トラッキング ID リンク】 

対象の詳細情報を参照できる画面に遷移します。 

→請求情報画面 

【CSV出力ボタン】 

一覧に表示された決済情報を CSV形式ファイルに出力します。 
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入金 

入金処理に関するステータス 

 未入金：入金されていない状態 

※Yahoo!ウォレット（デジコン版）は、未回収債権確定状態 

も含みます。 

 入金済み（完済）：売上確定が行われている状態 

  ※クレジットの自動売上の場合は即この状態 

 過入金：請求額を超えた入金が発生している状態 

 二重入金：請求金額に対して倍額の入金が発生している状態 

 不足金：請求額を下回った入金が発生している状態 

 返金済：返金が完了している状態 

 与信済：与信が完了している状態 

 与信取消済み：請求がキャンセルされ、与信が取り消された状態 

 返金依頼中：返金依頼中の状態 

 

※以下の決済では入金ステータスの後ろに上記に加えて以下のサブステー

タスが表示される場合があります。 

 

[楽天ペイ（オンライン決済）] 

 売上処理中：売上処理中の状態です。処理が完了すると入金済み（完済）

の状態になります。 

 取消処理中：与信取消処理中の状態です。処理が完了すると与信取消済

みの状態になります。 

 金額変更処理中：金額変更処理中の状態です。処理が完了すると請求金

額が変更され、与信済みの状態になります。 

 

[NP 後払い] 

 与信処理中：与信処理中の状態です。処理が完了すると与信済みの状態

になります。 

 売上処理中：売上処理中の状態です。処理が完了すると入金済み（完済）

の状態になります。 

 取消処理中：取消処理中の状態です。処理が完了すると与信取消済みの

状態になります。 

 返金処理中：返金処理中の状態です。処理が完了すると返金済みの状態

になります。 

 

[PayPay（オンライン決済）] 

 売上処理中：売上処理中の状態です。与信金額より大きい金額で売上処

理を行うとこの状態になる場合がございます。または、プッシュ課金購入

要求を行った際、ユーザーが許可するまでの間、この状態になる場合がご

ざいます。 

 

[Amazon Pay] 

売上処理中：売上処理中の状態です。処理が完了すると入金済み（完済）

の状態になります。 

返金処理中：返金処理中の状態です。処理が完了すると返金済みの状態

になります。 

メモ 

運用メモアラームチェックが入っている場合に「！」が表示されます。 

※運用メモアラームチェックは請求情報画面にてオン・オフ可能な加盟店

様の運用用途に合わせてご利用可能なチェック機能です 

テスト 

テスト決済の場合、画像が表示されます。 

※テスト ID 登録されているカード番号、顧客 ID で購入された決済です。 

テスト決済は加盟店様との精算からは除外されます。 

区分 

OFF：手入力にて作成されたデータ。 

RF：G 式ファイルで取り込んだ複数返金データ。 

H：金額変更機能による履歴伝票。伝票に対するボタン操作はできません。 
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２．３．請求情報画面 

個別検索結果一覧画面のトラッキング IDリンクをクリックすると、請求情報の詳細を表示します。 

 

２．３．１．基本項目 

請求情報画面は以下のような情報が表示されます。 

 

 

 

  

 

 

 

 

  

【詳細情報タブ】 

決済毎の詳細情報画面へのリンクが表示されます。 

詳細画面が存在しない決済はリンクが表示されません。 

【各種処理ボタン表示欄】 

決済毎の売上・取消・返金等の処理が可能なボタンが表示されます。 

決済方法や、決済の状態により表示されるボタンが変わります。 

【決済情報ラベル】 

決済の情報がラベルで表示されます。 

【基本情報タブ】 

各決済で共通の請求情報が表示されます。 

【明細情報】 

決済に明細情報が含まれる場合に表示されます。 

【運用メモ】 

対象決済にコメントをつける機能です。 
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(1) 基本情報 

対象決済の請求情報(基本情報)が表示されます。 

基本情報の表示項目一覧 

項目名 表示条件 意味 

支払方法  決済手続きを行った決済方法 

支払方法詳細 Alipay+ 決済手続きを行った決済方法詳細 

トラッキング ID  SBPS で採番している、支払方法毎に一意のシステム内管理番号 

マーチャント ID  SBPS で採番している加盟店様基本管理番号 

サービス ID  SBPS で採番している加盟店様拡張管理番号 

受注 ID  加盟店様での設定が可能な受注番号 

請求番号  以下のルールで決済ごとに異なる値が表示されます。 

総合振込：処理トラッキング ID 

コンビニ（WEB）：処理トラッキング ID 

ペイジー：処理トラッキング ID 

クレジット含むほか決済：受注 ID 

SpsTransactionID  SBPS で採番している、システム内管理番号 

受注日時  決済を受注した日時 

請求金額  請求金額 

顧客 ID  加盟店様での設定が可能な顧客管理番号 

商品 ID  加盟店様での設定が可能な商品番号 

商品名  加盟店様での設定が可能な商品名称 

請求ステータス  請求処理に関するステータス 

 正常：正常に請求処理が完了した状態 

 エラー：請求処理が正常に完了していない状態 

 キャンセル：請求がキャンセルされた状態 

 

※決済方法がクレジット、PayPay（オンライン決済）で加盟店様

への購入通知結果が不明な状態の場合、請求ステータスが表示さ

れない場合があります。お客さまの状態に合わせて、取消または

売上処理を実施してください。 

入金ステータス  入金処理に関するステータス 

 未入金：入金されていない状態 

※Yahoo!ウォレット（デジコン版）は、未回収債権確定状態 

も含みます。 

 入金済み（完済）：売上確定が行われている状態 

  ※クレジットの自動売上の場合は即この状態 

 過入金：請求額を超えた入金が発生している状態 

 二重入金：請求金額に対して倍額の入金が発生している状態 

 不足金：請求額を下回った入金が発生している状態 

 返金済み：返金が完了している状態 

 与信済み：与信が完了している状態 

 与信取消済み：請求がキャンセルされ、与信が取消された状態 

 返金依頼中：返金依頼中の状態 

 

※入金ステータスの後ろに以下のサブステータスが表示される場

合があります。 

 

[全決済共通] 

 更新反映待ち：各種処理後の画面反映が遅延している状態です。

反映が完了するとこの文言は表示されなくなります。 

 

[楽天ペイ（オンライン決済）] 

 売上処理中：売上処理中の状態です。処理が完了すると入金済

み（完済）の状態になります。 

 取消処理中：与信取消処理中の状態です。処理が完了すると与

信取消済みの状態になります。 

 金額変更処理中：金額変更処理中の状態です。処理が完了する

と請求金額が変更され、与信済みの状態になります。 

 

[NP 後払い] 
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 与信処理中：与信処理中の状態です。処理が完了すると与信済

みの状態になります。 

 売上処理中：売上処理中の状態です。処理が完了すると入金済

み（完済）の状態になります。 

 取消処理中：取消処理中の状態です。処理が完了すると与信取

消済みの状態になります。 

 返金処理中：返金処理中の状態です。処理が完了すると返金済

みの状態になります。 

 

[PayPay（オンライン決済）] 

 売上処理中：売上処理中の状態です。与信金額より大きい金額

で売上処理を行うとこの状態になる場合がございます。または、

プッシュ課金購入要求を行った際、ユーザーが許可するまでの間、

この状態になる場合がございます。 

 

[Amazon Pay] 

 売上処理中：売上処理中の状態です。処理が完了すると入金済

み（完済）の状態になります。 

 返金処理中：返金処理中の状態です。処理が完了すると返金済

みの状態になります。 

調整金額  コンビニ・総合振込・ペイジー決済特有の機能ボタン「強制調整」

にて入力された値が表示されます。強制調整は請求金額に対して

入金金額が不足している場合に差分の金額を入力して、入金ステ

ータスを補正する機能です。 

※加盟店様への収納は請求金額の値で行われます。調整金額の値

は含まれません。 

売上日  売上日は下記のルールで表示される日付となります。 

 総合振込：お客様入金日 

 コンビニ（WEB）：お客様入金日 

 ペイジー：お客様入金日 

 クレジット（自動売上選択時）：与信完了日 

 クレジット（指定売上選択時）：伝送方式により異なる 

月次伝送／お客様から連携・指定頂いた売上日 

日次伝送／売上確定完了日（またはファイル SBPS 受信日） 

 その他決済：決済処理完了日 

売上要求受付日 クレジット・入金済み

（完済） 

売上要求受付日は下記ルールで表示される日付となります。 

 クレジット（自動売上選択時）：与信受付日、または SBPS 売上

処理日 

 クレジット（指定売上選択時）：お客様からの売上要求を受け付

けた日 

精算日  精算日は下記ルールで表示される日付となります。 

 総合振込：お客様入金日 

 コンビニ（WEB）：お客様入金日 

 ペイジー：お客様入金日 

 クレジット： 売上日の当月 1 日 

※SBPS 売上処理実行前は売上日と同じ日付となります。 

 その他決済：決済処理完了日 

備考１  加盟店様で設定が可能な自由欄１ 

備考２  加盟店様で設定が可能な自由欄２ 

備考３  加盟店様で設定が可能な自由欄３ 

 

(2) 明細情報 

対象決済の商品明細が表示されます。 

明細情報の表示項目一覧 

項目名 表示条件 意味 

SEQ 明細情報の設定あり 加盟店様で設定が可能な明細情報の明細行番号 

商品 ID 明細情報の設定あり 加盟店様で設定が可能な明細情報の明細商品 ID 

商品名 明細情報の設定あり 加盟店様で設定が可能な明細情報の明細商品名称 

数量 明細情報の設定あり 加盟店様で設定が可能な明細情報の明細数量 
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金額小計（税込） 明細情報の設定あり 加盟店様で設定が可能な明細情報の明細金額（税込） 

内税額 明細情報の設定あり 加盟店様で設定が可能な明細情報の明細税額 

 

(3) 運用メモ・オペレーションアラーム 

この機能は加盟店様の運用に合わせてご利用頂く備考、チェック機能です。入力内容は対象の決

済情報に紐付けられ、再検索の際に登録したメモが表示されます。 

また、チェックボックスにチェックを入れて更新すると「運用メモアラーム件数」や、「請求運用

メモアラーム処理」で抽出して参照することが可能です。 

 

  ∟補足：オペレーションアラームをキャンセルする際は、チェックボックスのチェックを 

外し、メモ更新を行います。 

運用メモは半角 3000 バイト(全角 1500 文字)以内で入力します。 

※オペレーションアラームは運用メモアラームで確認ができます。 

     

 

 

(4) 各種処理ボタン 

決済毎に売上・取消・返金等の処理が可能なボタンが表示されます。 

売上とは与信済みの決済に対しての売上処理、取消とは売上確定を行っていない決済の取り消し、

キャンセル処理、返金とは売上確定済みの決済に対しての返金処理を指します。 

表示条件および処理内容については後述の章をご参照ください。 

 

(5) SPS返金依頼ボタン 

SBPS に返金処理の依頼が可能な決済（※）の場合、各種処理ボタン表示欄に「SPS 返金依頼」ボ

タンが表示されます。SPS返金依頼ボタンは入金ステータスが入金済みの場合のみ実行可能です。 

 

※SBPS に返金処理の依頼が可能な決済 

ボタン 返金依頼可能決済 

 ジャパンネットバンク決済、楽天ペイ（オンライン決済）(DL 版のみ)、NETCASH、

WebMoney、 BitCash、楽天 Edy、 Mobile 楽天 Edy、G-Money、MobileSuica、

SoftbankMoney、ネットマイル支払い 

 

(6) 再描画ボタン 

各種処理後の画面反映が遅延した場合、各種処理ボタン表示欄に「再描画」ボタンが表示され、

明細情報、運用メモ・オペレーションアラーム、各種処理ボタンは表示されません。また、入金

ステータスの後ろに「更新反映待ち」のサブステータスが表示されます。 
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ボタン 処理概要 

 

請求情報を再度取得します。請求情報の反映が完了していた場合、請求先情報、明

細情報、運用メモ・オペレーションアラーム、各種処理ボタンが表示されます。 

 

(7) 決済情報ラベル 

決済の状態・情報をラベルで表示します。 

 

ラベル 説明 

 

精算済みの決済です。受注日から４ヵ月経過したものを精算済みとしてラベルが表

示されます。 

実際の加盟店様との精算とは関係ありません。 

 

対象の決済が継続課金(簡易)であることを示します。 

 

対象の決済が継続課金(定期・従量)であることを示します。 

 
対象の決済が登録式都度課金であることを示します。 

 
テスト ID 登録されているカード番号、顧客 ID で購入された決済です。 

テスト決済は加盟店様との精算からは除外されます。 

 
返金伝票が存在している決済であることを示します。 
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２．３．２．クレジット 

伝票の「支払方法」がクレジットの場合、請求情報に表示される固有情報について記載します。 

 

請求情報（基本情報）画面下部に表示される決済別処理ボタンを下表に記載します。 

 

ボタン 処理概要 

 

売上日入力画面が表示されます。（(1)売上日入力画面） 

売上日入力画面では、カード売上処理を行います。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：エラー、キャンセル以外 

入金ステータス：与信済み 

課金タイプ：都度課金 

売上方式：G 式売上以外 

※G 式売上の売上処理を行う場合は、売上ファイルを連携してください。 

※オフライン返金依頼済みでは、実行できません。 

 

売上金額・売上日入力画面が表示されます。（(2)売上金額・売上日入力画面） 

売上金額・売上日入力画面では、カード部分売上処理を行います。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：エラー、キャンセル以外 

入金ステータス：与信済み 

課金タイプ：都度課金 

売上方式：G 式売上以外 

※G 式売上の売上処理を行う場合は、売上ファイルを連携してください。 

※オフライン返金依頼済みでは、実行できません。 

 

請求のキャンセルを行います。同時に与信の取消も行います。 

 決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

G 式売上以外の場合： 

請求ステータス：エラー、キャンセル以外 

入金ステータス：与信済み 

課金タイプ：都度課金 

G 式売上の場合 

請求ステータス：正常 

入金ステータス：入金済み(完済) 

課金タイプ：都度課金 

※G 式売上の場合、与信取消を実行すると与信取消は行われますが、返金処理は実

行されません。返金処理を行う場合は、別途返金ファイルを連携してください。 

※オフライン返金依頼済みでは、実行できません。 

 

カード返金画面が表示されます。（(3)カード返金画面） 

カード返金画面では、カード返金を行います。 

 決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常 

入金ステータス：入金済み 

課金タイプ：都度課金 

売上方式：G 式売上以外 

※オフライン返金依頼済みでは、実行できません。 

 

カード返金画面が表示されます。（(4)カード部分返金画面） 

カード返金画面では、カード返金を行います。 

 決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常 

入金ステータス：入金済み 

課金タイプ：都度課金 

売上方式：指定売上  

※オフライン返金依頼済みでは、実行できません。 

※金額変更後の伝票では、実行できません。 
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オフライン返金依頼処理を行います。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

 請求ステータス：正常 

 入金ステータス：入金済み 

 課金タイプ：継続課金 

※オフライン返金依頼済みでは、実行できません。 

 

オフライン取消/返金依頼処理を行います。 

与信取消ボタンとカード返金ボタン、並びにカード部分返金ボタンによる返金処理

がエラーになった場合のみ表示されます。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

 請求ステータス：正常 

 入金ステータス：与信済み、入金済み 

 課金タイプ：都度課金 

※オフライン返金依頼済みでは、実行できません。 
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(1)売上日入力画面 

 

※…売上日は必須入力です。日付として認識できない場合はエラーとなります。 

 

(2) 売上金額・売上日入力画面 

 

 ※…売上金額は必須入力です。数値として認識できない場合はエラーとなります。 

※…入力した金額が購入金額を超えた場合エラーとなります。 

 ※…売上日は必須入力です。日付として認識できない場合はエラーとなります。 

 

(3) カード返金画面 

 

 ※…返金日は処理日当日の日付が指定されます。変更はできません。 

 

(4) カード部分返金画面 

 

 ※…返金金額は必須入力です。数値として認識できない場合はエラーとなります。 

※…入力した金額が売上金額を超えた場合エラーとなります。 
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(5) キャンセル通知欄 

 請求ステータスが”キャンセル”の場合、キャンセル通知欄が表示されます。 

 

   

 

キャンセル通知・表示項目一覧 

項目名 意味 

通知 加盟店様へのキャンセル通知のステータス 

 通知完了：通知が完了している状態 

 未通知：未処理、処理待ちの状態 

 通知エラー：通知に失敗している状態 

 処理中：処理中の状態 

 通知不要：通知が不要な状態 

  ※通知の要不要はご契約時に設定が可能です 

最終通知日時 加盟店様へ最後に通知した返金通知の日時 

 

(6) 返金通知欄 

 入金ステータスが” 返金済み”の場合、返金通知欄が表示されます。 

 

 

 

返金通知・表示項目一覧 

項目名 意味 

通知 加盟店様への返金通知のステータス 

 通知完了：通知が完了している状態 

 未通知：未処理、処理待ちの状態 

 通知エラー：通知に失敗している状態 

 処理中：処理中の状態 

 通知不要：通知が不要な状態 

  ※通知の要不要はご契約時に設定が可能です 

最終通知日時 加盟店様へ最後に通知した返金通知の日時 

 

 

 

 

  

【再通知ボタン】 

押下することでキャンセル通知が再送されます。通信障

害等で通知に失敗したときなどに利用します。 

【再通知ボタン】 

押下することで返金通知が再送されます。通信障害等で

通知に失敗したときなどに利用します。 
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請求情報（基本情報）画面で詳細情報タブを押下した場合、以下の画面が表示されます。 

 

 

 

 

※エラー理由に記載されているコードは随時更新されるため、最新ではない可能性があります。

一覧に記載のないエラー理由が表示された場合はお手数ですが SBPS 加盟店サポートへお問い

合わせ頂きますよう、お願い致します。 

 

 

 

 

クレジット決済情報・表示項目一覧 

項目名 意味 

カード番号 クレジットカード番号が表示されます 

原則マスク表示となりますが、下記のとおりユーザー権限によって表示が

異なります 

マーチャント管理者：全マスク表示 

マーチャント管理者：マスクあり（下 4 桁のみ表示） 

（決済情報下 4 桁見せ） 

有効期限 クレジットカードの有効期限 

決済カード会社 決済カード会社（※） 

ブランド名 クレジットカードのブランド名（JCB／Visa／Master／AMEX／Diners／

その他） 

取引区分 取引区分（一括／ボーナス一括／ボーナス併用／分割／リボ） 

分割回数 分割回数 

 ※取引区分=分割の場合のみ値が表示されます。 

分割以外の場合は「-」が表示されます。 

与信区分 以下の与信区分が表示されます 

売上：売上与信（黒伝） 

取消（返品与信 赤伝）：取消・返品与信 

【SBPS加盟店サポート】 

sbps-support@sbpayment.jp 

03‐5776‐7019（月曜日～金曜日 9:30～17:30） 

【与信取消情報】 

取消処理が実行された場合のみ表示されます。 

取消時に別伝票が表示される加盟店様の場合は表示されません。 

詳細な情報に関しては別伝票にてご確認ください。 

【エラー理由一覧】 

エラー理由の一覧が表示されます。(※) 

が表示されます。 
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障害取消（サーバ）：クレジットセンター側で障害が発生して取り消され

た決済 

取消（アダプタ自動取消）：クレジットセンター側から応答がなかったた

め、取り消された決済 

与信日時 与信日時 

与信金額 与信時の金額 

承認番号 クレジットセンターから受け取った承認番号 

与信結果＝OK の場合のみ表示されます 

与信結果 与信結果（OK／NG） 

エラー理由 クレジットセンターから受け取ったエラー理由 

エラー理由の詳細はエラー理由一覧をご参照ください 

月次処理日 売上処理を行った日付 

計上年月 売上が計上される月 

与信トラッキング ID 与信時に SBPS で採番したシステム内管理番号 

３D 区分 3D セキュアの区分が表示されます。 

3D セキュア：３D セキュア 1.0 の場合 

EMV 3-D セキュア：３D セキュア 2.0 の場合 

 

※EMV 3-D セキュアの利用がない場合は空欄となります。 

３D 認証 リンク型の場合、３D 認証のステータスが表示されます。 

 

OK（認証一致 OK）/ OK（認証一致）/ OK（フリクションレス）：正常に

3D 認証が完了している決済 

OK（未認証 OK 前）/ OK（未認証）：3D 認証対象外カードの場合など 

OK（未認証 OK 後）：カード会社側で保留処理後、処理 OK となっている

もの 

 

※EMV 3-D セキュアの利用がない場合は空欄となります。 

ECI ３D 区分が「EMV 3-D セキュア」の場合、または「3D セキュア」の一部

の決済の場合に、ECI を表示します。 

 

※EMV 3-D セキュアの利用がない場合は空欄となります。 

 

※クレジット会社名の表記内容は下記のとおりです。 

名称 クレジット会社名（画面表記） 

三井住友 VISA 

JCB JCB 

ダイナース DS 

トヨタファイナンス TS3 

楽天カード 国内信販 

ジャックス ジャックス 

クレディセゾン セゾン 

 

与信取消情報・表示項目一覧 

項目名 意味 

与信取消処理承認番号 与信取消処理の承認番号が表示されます。 

与信取消結果 与信取消結果（OK／NG） 

与信取消端末識別番号 与信取消処理を行った端末識別番号が表示されます。 

与信取消判定理由 与信取消結果が NG の場合、エラーコードが表示されます。 

エラーコードについてはエラー理由一覧をご参照ください 

与信取消処理ステータス 与信取消処理のステータスが表示されます。 

処理完了：与信取消処理が正常に完了した状態 

処理中：与信取消処理が処理中の状態 

処理エラー：与信取消処理が正常に完了していない状態 

取消完了日時 与信取消処理が完了した日時 

与信取消端末処理通番 与信取消処理を行った端末の処理通番が表示されます。 

与信取消処理ステータス最終更新日時 与信取消処理ステータスの最終更新日時 
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エラー理由一覧 

エラー 

コード 
エラーメッセージ 画面連携サービス用エラーメッセージ 

CXX CAFIS センターにてエラーが検知されま

した。 

クレジットセンターでエラーが検知されました。再度、ま

たは、しばらく時間をおいてから操作して下さい。 

E90 CARDENT センターで障害が発生しまし

た。 

クレジットセンターでエラーが検知されました。再度、ま

たは、しばらく時間をおいてから操作して下さい。 

G02 利用限度額を超えています。 ご利用出来る限度額を超えています。別のカードで再入力

するか、お持ちのカード会社へお問合せ下さい。 

G03 利用限度額を超えています。 ご利用出来る限度額を超えています。別のカードで再入力

するか、お持ちのカード会社へお問合せ下さい。 

G04 利用限度額を超えています。 ご利用出来る限度額を超えています。別のカードで再入力

するか、お持ちのカード会社へお問合せ下さい。 

G05 利用限度額を超えています。 ご利用出来る限度額を超えています。別のカードで再入力

するか、お持ちのカード会社へお問合せ下さい。 

G06 利用限度額を超えています。 ご利用出来る限度額を超えています。別のカードで再入力

するか、お持ちのカード会社へお問合せ下さい。 

G07 利用限度額を超えています。 ご利用出来る限度額を超えています。別のカードで再入力

するか、お持ちのカード会社へお問合せ下さい。 

G12 本カードは使用不可です。 本カードは使用不可となっています。別のカードで再入力

するか、お持ちのカード会社へお問合せ下さい。 

G22 本カードは使用不可です。 本カードは使用不可となっています。別のカードで再入力

するか、お持ちのカード会社へお問合せ下さい。 

G30 本取引は保留となりました。 本カードは使用不可となっています。別のカードで再入力

するか、お持ちのカード会社へお問合せ下さい。 

G42 暗証番号が不正です。 暗証番号が不正です。 

G44 セキュリティコードが不正です。 セキュリティコードが不正です。 

G45 セキュリティコードが未入力です。 セキュリティコードが未入力です。 

G46 当該要求拒否または取扱不可となりまし

た。 

当該要求拒否または取扱不可となりました。 

G54 利用回数の限度を超えています。 ご利用出来る回数の限度を超えています。 

G55 利用限度額を超えています。 ご利用出来る限度額を超えています。 

G56 無効カードが入力されました。 お取扱出来ないクレジットカードです。別のカードで再入

力するか、お持ちのカード会社へお問合せ下さい。 

G60 本カードは事故カードです。 お取扱出来ないクレジットカードです。別のカードで再入

力するか、お持ちのカード会社へお問合せ下さい。 

G61 本カードは無効です。 お取扱出来ないクレジットカードです。別のカードで再入

力するか、お持ちのカード会社へお問合せ下さい。 

G65 会員番号が不正です。 クレジットカード番号または有効期限に誤りがあります。

お持ちのカードをご確認の上、再入力して下さい。 

G67 商品コードが不正です。 お取扱できない取引内容です。別のカードで再入力するか、

お持ちのカード会社へお問合せ下さい。 

G68 金額が不正です。 お取扱できない取引内容です。別のカードで再入力するか、

お持ちのカード会社へお問合せ下さい。 

G69 税・その他が不正です。 お取扱できない取引内容です。別のカードで再入力するか、

お持ちのカード会社へお問合せ下さい。 

G70 ボーナス回数が不正です。 指定されたボーナス回数ではご利用出来ません。お持ちの

カードをご確認の上、再入力して下さい。 

G71 ボーナス月が不正です。 指定されたボーナス月ではご利用出来ません。お持ちのカ

ードをご確認の上、再入力して下さい。 

G72 ボーナス金額が不正です。 指定されたボーナス金額ではご利用出来ません。お持ちの

カードをご確認の上、再入力して下さい。 

G73 支払開始月が不正です。 指定された支払開始月ではご利用出来ません。お持ちのカ

ードをご確認の上、再入力して下さい。 

G74 分割回数が不正です。 指定された分割回数ではご利用出来ません。お持ちのカー

ドをご確認の上、再入力して下さい。 

G75 分割金額が不正です。 指定された分割金額ではご利用出来ません。お持ちのカー

ドをご確認の上、再入力して下さい。 

G76 初回金額が不正です。 指定された初回お支払い金額ではご利用出来ません。お持

ちのカードをご確認の上、再入力して下さい。 
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G77 業務区分が不正です。 お取扱できない取引内容です。別のカードで再入力するか、

お持ちのカード会社へお問合せ下さい。 

G78 支払方法が不正です。 お取扱できない取引内容です。別のカードで再入力するか、

お持ちのカード会社へお問合せ下さい。 

G79 照会区分が不正です。 お取扱できない取引内容です。別のカードで再入力するか、

お持ちのカード会社へお問合せ下さい。 

G80 取消区分が不正です。 お取扱できない取引内容です。別のカードで再入力するか、

お持ちのカード会社へお問合せ下さい。 

G81 取扱区分が不正です。 お取扱できない取引内容です。別のカードで再入力するか、

お持ちのカード会社へお問合せ下さい。 

G83 有効期限が不正です。 クレジットカード番号または有効期限に誤りがあります。

お持ちのカードをご確認の上、再入力して下さい。 

G84 承認番号が不正です。 お取扱できない取引内容です。別のカードで再入力するか、

お持ちのカード会社へお問合せ下さい。 

G85 CAFIS 代行処理でエラーが検知されまし

た。 

クレジットセンターでエラーが検知されました。再度、ま

たは、しばらく時間をおいてから操作して下さい。 

G92 カード会社からの任意メッセージ お取扱できない取引内容です。別のカードで再入力するか、

お持ちのカード会社へお問合せ下さい。 

G94 サイクル通番の規定値を超えているか、

数字以外です。 

お取扱できない取引内容です。別のカードで再入力するか、

お持ちのカード会社へお問合せ下さい。 

G95 本業務は終了しました。 お取扱できない取引内容です。別のカードで再入力するか、

お持ちのカード会社へお問合せ下さい。 

G96 事故カードが入力されました。 本カードは使用不可となっています。別のカードで再入力

するか、お持ちのカード会社へお問合せ下さい。 

G97 当該要求拒否または取扱不可となりまし

た。 

お取扱できない取引内容です。別のカードで再入力するか、

お持ちのカード会社へお問合せ下さい。 

G98 対象業務は存在しません。 お取扱できない取引内容です。別のカードで再入力するか、

お持ちのカード会社へお問合せ下さい。 

G99 接続要求受付が拒否されました。 お取扱できない取引内容です。別のカードで再入力するか、

お持ちのカード会社へお問合せ下さい。 

K01 オンラインステータスが開局されていま

せん。 

※システムエラー画面表示 

K02 システムは障害中です。 ※システムエラー画面表示 

K40 被仕向センター送信でタイムアウトが発

生しました。 

※システムエラー画面表示 

K50 被仕向契約がありません。 ※システムエラー画面表示 

P01 オンラインステータス開局されていませ

ん。 

※システムエラー画面表示 

P12 キーの同期でエラー(KPE)となりました。 ※システムエラー画面表示 

P30 取引を二重に受信しました。 ※システムエラー画面表示 

P31 取消対象元取引がありません。 ※システムエラー画面表示 

P50 仕向契約がありません。 ※システムエラー画面表示 

P51 イシュア認証でエラーと判定されまし

た。 

※システムエラー画面表示 

P52 アクワイアラ認証でエラーと判定されま

した。 

※システムエラー画面表示 

P53 加盟店契約認証でエラーと判定されまし

た。 

※システムエラー画面表示 

P54 イシュア契約認証でエラーと判定されま

した。 

※システムエラー画面表示 

P55 送信先の判定処理でエラーとなりまし

た。 

※システムエラー画面表示 

P65 会員番号が不正です。 ※システムエラー画面表示 

P68 金額が不正です。 ※システムエラー画面表示 

P69 税・その他が不正です。 ※システムエラー画面表示 

P70 ボーナス回数が不正です。 ※システムエラー画面表示 

P71 ボーナス月入力が不正です。 ※システムエラー画面表示 

P72 ボーナス金額が不正です。 ※システムエラー画面表示 

P73 支払開始月が不正です。 ※システムエラー画面表示 

P74 分割回数入力が不正です。 ※システムエラー画面表示 
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P75 分割金額入力が不正です。 ※システムエラー画面表示 

P76 初回金額入力が不正です。 ※システムエラー画面表示 

P78 支払方法入力が不正です。 ※システムエラー画面表示 

P80 取消区分入力が不正です。 ※システムエラー画面表示 

P81 取扱区分入力が不正です。 ※システムエラー画面表示 

P83 有効期限入力が不正です。 ※システムエラー画面表示 

P84 承認番号入力が不正です。 ※システムエラー画面表示 

P90 オーソリ電文のフォーマットが不正で

す。 

※システムエラー画面表示 

 

金額変更した伝票には請求情報（詳細画面）に金額変更履歴が表示されます。 

 

 

 

 

※金額変更を実行していない伝票には表示されません。 

 

表示項目一覧 

項目名 意味 

処理時間 金額変更を実施した時間 

与信金額 金額変更実施時点の与信金額 

売上金額 金額変更時点の売上金額 

※売上前の伝票は「¥0」と表示されます。 

与信結果 与信結果 

 

 

  

伝票検索の検索結果一覧へ遷移し、 

金額変更した伝票を表示します。 
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(1) 継続課金（簡易）について 

課金タイプが継続課金（簡易）＜早期売上＞かつ以下の何れかの条件を満たす場合、申込時

に 2 件の伝票が作成されます。 

 

課金形態 キャンペーンタイプ 

前払い 初月無料 

後払い 条件なし 

 

 

 

伝票 説明 

1 件目 申込時に取得した与信を取消した伝票 

請求ステータス：キャンセル 

入金ステータス：与信取消済み 

2 件目 申込時に取得した与信の伝票 

請求ステータス：キャンセル 

入金ステータス：与信済み 

 

(2) 金額変更について 

金額変更元の与信済み/売上済み伝票に対する取消伝票は表示に時間がかかる場合がありま

す。 

 

  

2 件の伝票が作成されます。 

※表示順は前後する場合があります。 
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２．３．３．Yahoo!ウォレット 

伝票の「支払方法」が Yahoo!ウォレットの場合、請求情報に表示される固有情報について記載します。 

 

請求情報（基本情報）画面下部に表示される決済別処理ボタンを下表に記載します。 

 

ボタン 処理概要 

 

対象決済について、全額売上処理を行います。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常 

入金ステータス：与信済み 

 

対象決済について、与信の取消処理を行います。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常 

入金ステータス：与信済み 

 

対象決済について、全額返金処理を行います。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常 

入金ステータス：入金済み(完済) 

 

詳細情報画面はありません。 
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２．３．４．楽天ペイ（オンライン決済） 

伝票の「支払方法」が楽天ペイ（オンライン決済）の場合、請求情報に表示される固有情報について

記載します。 

 

請求情報（基本情報）画面下部に表示される決済別処理ボタンを下表に記載します。 

 

ボタン 処理概要 

 

対象決済について、全額売上処理を行います。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常 

入金ステータス：与信済み 

 

対象決済について、与信の取消処理を行います。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常 

入金ステータス：与信済み 

 

対象決済について、全額返金処理を行います。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常 

入金ステータス：入金済み(完済) 

 

対象決済について、金額変更処理を行います。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

 請求ステータス：正常 

 入金ステータス：与信済みまたは、入金済み（完済） 

 

SBPS への返金依頼を行います。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常 

入金ステータス：入金済み(完済) 

 

※ 加盟店様と楽天との契約方式および課金タイプによって以下のとおり、利用可能なボタンが異なります。 

契約方式 課金タイプ 利用可能ボタン 

DL 版（デジコン） 都度課金 SPS への返金依頼 

DL 版（デジコン） 継続課金（定期・従量） 楽天売上、楽天取消、楽天返金、金額変更 

非ギャザ版（物販） 都度課金 楽天売上、楽天取消、楽天返金、金額変更 

非ギャザ版（物販） 継続課金（定期・従量） 楽天売上、楽天取消、楽天返金、金額変更 

 

(1) 金額変更金額入力画面 

金額変更を行う際に変更したい金額を設定して金額変更処理を実行する画面です。 

 

 

※変更後の請求金額は必須項目です。 

 

【変更後の請求金額】 

金額変更したい金額を入力します。 

【実行ボタン】 

入力した金額で金額変更処理を行います。 
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請求情報（基本情報）画面で詳細情報タブを押下した場合、以下の画面が表示されます。 

 

 

表示項目一覧 

項目名 意味 

楽天注文番号 楽天から払出された楽天注文番号 
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２．３．５．PayPal 

伝票の「支払方法」が PayPal の場合、請求情報に表示される固有情報について記載します。 

 

請求情報（基本情報）画面下部に表示される決済別処理ボタンを下表に記載します。 

 

ボタン 処理概要 

 

対象決済について、全額返金処理を行います。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常 

入金ステータス：入金済み(完済) 

 

詳細情報画面はありません。 

 

２．３．６．Yahoo!ウォレット（デジコン版） 

伝票の「支払方法」が Yahoo!ウォレット(デジコン版)の場合、請求情報に表示される固有情報につい

て記載します。 

 

請求情報（基本情報）画面下部に表示される決済別処理ボタンを下表に記載します。 

 

ボタン 処理概要 

 

SBPS への返金依頼を行います。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常 

入金ステータス：入金済み(完済) 

 

請求情報（基本情報）画面で詳細情報タブを押下した場合、以下の画面が表示されます。 

 

 

表示項目一覧 

項目名 意味 

Yahoo!ウォレット注文番号 Yahoo!から払出された注文番号 
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２．３．７．リクルートかんたん支払い 

伝票の「支払方法」がリクルートかんたん支払いの場合、請求情報に表示される固有情報について記

載します。 

 

請求情報（基本情報）画面下部に表示される決済別処理ボタンを下表に記載します。 

 

ボタン 処理概要 

 

対象決済について、全額売上処理を行います。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常 

入金ステータス：与信済み 

課金タイプ：都度課金、または継続課金(定期・従量) 

 

対象決済について、部分売上処理を行います。 

請求金額のうち、一部のみの売上を行いたい場合に使用します。 

ボタン押下で部分売上金額入力画面に遷移します。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常 

入金ステータス：与信済み 

課金タイプ：都度課金、または継続課金(定期・従量) 

 

対象決済について、与信の取消処理を行います。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常 

入金ステータス：与信済み 

課金タイプ：都度課金、または継続課金(定期・従量) 

 

対象決済について、全額返金処理を行います。 

部分返金および複数回返金された決済は、返金ボタンは表示されま

せん。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常 

入金ステータス：入金済み(完済) 

課金タイプ：都度課金、または継続課金(定期・従量) 

 

対象決済について、部分返金処理を行います。 

売上済みの金額のうち、一部のみを返金したい場合に使用します。 

部分返金および複数回返金された決済は、部分返金ボタンは表示さ

れません。 

ボタン押下で部分返金金額入力画面に遷移します。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常 

入金ステータス：入金済み(完済) 

課金タイプ：都度課金、または継続課金(定期・従量) 

 

対象決済について、複数回返金処理を行います。 

売上済みの金額のうち、一部のみを返金したい場合に使用します。

複数回返金ボタンにて返金された決済については、売上金額を上限

として追加で返金処理を行うことが可能です。ただし、返金ボタン

および部分返金ボタンにて返金された決済については、追加で返金

処理を行うことはできません。 

ボタン押下で複数回返金金額画面に遷移します。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常 

入金ステータス：入金済み(完済) 

課金タイプ：都度課金、または継続課金(定期・従量) 
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返金系ボタン表示 

 押下後に表示されるボタン(※1) 

押
下
さ
れ
た
ボ
タ
ン 

 
   

 
× × × 

 
× × × 

 
× × ○(※2) 

凡例…○：表示、×：非表示 

 

※1…各処理が正常終了した場合のみ 

※2…返金可能金額が 1 円以上の場合は表示されます。それ以外の場合は表示されません。 

 

(1) 部分売上金額入力画面 

部分売上を行う際に売上を行いたい金額を設定して売上処理を実行する画面です。 

 

※金額は必須項目です。 

※入力した金額が購入金額を超えた場合エラーとなります。 

 

 

(2) 部分返金金額入力画面 

売上済みの金額のうち、一部の金額の返金処理を実行する画面です。 

 

※金額は必須項目です。 

※入力した金額が売上金額を超えた場合エラーとなります。 

  

【売上金額】 

部分売上を行いたい金額を入力します。 

【実行ボタン】 

金額に入力した金額で部分売上処理を行いま

す。 

【返金金額】 

部分返金を行いたい金額を入力します。 

【実行ボタン】 

金額に入力した金額で部分返金処理を行いま

す。 



55 

 

 

(3) 複数回返金金額入力画面 

売上済みの金額のうち、一部の金額の返金処理を実行する画面です。 

 

 

※返金金額は必須項目です。 

※入力した金額が返金可能金額を超えた場合エラーとなります。 

※返金枝番に既に使用済みの番号を指定するとエラーとなります。番号を変更して再度実行

してください。 

 

請求情報（基本情報）画面で詳細情報タブを押下した場合、以下の画面が表示されます。 

 

 

表示項目一覧 

項目名 意味 

注文番号 リクルートから払い出された注文番号  

支払番号 継続課金(簡易)および継続課金(定期・従量)の場合のみリクルート

から払い出される支払番号 

※都度決済の場合は払い出されないため空白となります 

決済手段 購入時にリクルートの画面で選択した決済手段（クレジット） 

R クーポン リクルート原資のクーポン利用の値 

クーポン 加盟店様原資のクーポン利用の値 

行使ポイント数 購入者が行使したポイント数 ※ 

付与ポイント数 購入者に付与されるポイント数 ※ 

 

※行使・付与ポイント数の「表示」について、部分売上・部分返金に対応しておりません。 

そのため、部分売上・部分返金を行った場合でも、処理前のポイントが表示されております。 

 

【返金金額】 

複数回返金を行いたい金額を入力します。 

【実行ボタン】 

返金金額に入力した金額で複数回返金処理を

行います。 
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２．３．８．LINE Pay 

伝票の「支払方法」が LINE Payの場合、請求情報に表示される固有情報について記載します。 

 

 請求情報（基本情報）画面下部に表示される決済別処理ボタンを下表に記載します。 

ボタン 処理概要 

 

対象決済について、全額売上処理を行います。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常 

入金ステータス：与信済み 

 

対象決済について、部分売上処理を行います。（(1)部分売上金額入力画面） 

請求金額のうち、一部のみの売上を行いたい場合に使用します。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常 

入金ステータス：与信済み 

 

対象決済について、与信の取消処理を行います。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常 

入金ステータス：与信済み 

 

対象決済について、全額返金処理を行います。 

部分返金された決済は、返金ボタンは表示されません。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常 

入金ステータス：入金済み(完済) 

 

対象決済について、部分返金処理を行います。（(2)部分返金金額入力画面） 

売上済みの金額のうち、一部のみを返金したい場合に使用します。 

部分返金された決済は、部分返金ボタンは表示されません。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常 

入金ステータス：入金済み(完済) 

 

(1) 部分売上金額入力画面 

部分売上を行う際に売上を行いたい金額を設定して売上処理を実行する画面です。 

 

※金額は必須入力です。 

※入力した金額が購入金額を超えた場合エラーとなります。 

  

  

【売上金額】 

部分売上を行いたい金額を入力します。 

【実行ボタン】 

金額に入力した金額で部分売上処理を行いま

す。 
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(2) 部分返金金額入力画面 

売上済みの金額のうち、一部の金額の返金処理を実行する画面です。 

※金額は必須項目です。 

※入力した金額が売上金額を超えた場合エラーとなります。 

 

 請求情報（基本情報）画面で詳細情報タブを押下した場合、以下の画面が表示されます。 

 

 

表示項目一覧 

項目名 意味 

取引番号 LINE から払い出された取引番号  

請求金額 購入時の金額 

売上完了金額 売上完了時の金額 

返金完了金額 返金完了時の金額 

 

  

  

【返金金額】 

部分返金を行いたい金額を入力します。 

【実行ボタン】 

金額に入力した金額で部分売上処理を行いま

す。 
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２．３．９．PayPay（オンライン決済） 

伝票の「支払方法」が PayPay（オンライン決済）の場合、請求情報に表示される固有情報について

記載します。 

 

請求情報（基本情報）画面下部に表示される決済別処理ボタンを下表に記載します。 

 

ボタン 処理概要 

 

対象決済について、売上処理を行います。（(1)売上金額入力画面） 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常、空欄 

入金ステータス：与信済み 

 

対象決済について、全額返金処理を行います。 

返金済みの決済は、返金ボタンは表示されません。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常 

入金ステータス：入金済み(完済) 

 

対象決済について、複数回部分返金処理を行います。 

（(2)複数回部分返金金額入力画面） 

売上済みの金額のうち、一部のみを返金したい場合に使用します。複数回部分返金

ボタンにて返金された決済については、売上金額を上限として追加で返金処理を行

うことが可能です。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常 

入金ステータス：入金済み(完済) 

 

加盟店様への購入通知結果が不明な状態となっている対象決済について、 

売上確定処理を行います。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：空欄 

入金ステータス：入金済み(完済) 

 

対象決済について、取消処理を行います。 

決済の状態が売上未確定な以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：空欄 

入金ステータス：与信済みまたは、入金済み(完済) 

または 

請求ステータス：正常 

入金ステータス：与信済み 
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(1) 売上金額入力画面 

売上を行いたい金額を設定して売上処理を実行する画面です。 

 

※金額は必須入力です。 

※部分売上及び、増額売上（請求金額よりも多い金額）での売上も可能です。 

 

 

(2) 複数回部分返金金額入力画面 

売上済みの金額のうち、一部の金額の返金処理を実行する画面です。 

 

※返金金額、返金枝番は必須項目です。 

※入力した金額が返金可能金額を超えた場合エラーとなります。 

※返金枝番に既に使用済みの番号を指定するとエラーとなります。番号を変更して再度実行

してください。 

※複数回返金上限回数「20 回」を超えた場合エラーとなります。 

  

【売上金額】 

売上を行いたい金額を入力します。 

 

【OrderDescription】 

注文の説明を入力します。 

【実行ボタン】 

入力した金額で売上処理を行います。 

【返金金額】 

複数回部分返金を行いたい金額を入力し

ます。 

【実行ボタン】 

返金金額に入力した金額で複数回部分返金

処理を行います。 
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請求情報（基本情報）画面で詳細情報タブを押下した場合、以下の画面が表示されます。 

 

 

 

決済情報・表示項目一覧 

項目名 意味 

決済番号 PayPay から払い出された決済番号  

請求金額 購入時の請求金額 

売上完了金額 売上完了時の金額 

返金完了金額 返金完了時の金額 
売上要求金額 売上要求中の金額 

OrderDescription 売上時に設定した値 

初回購入トラッキング ID 継続課金申込時に SBPS で払い出している初回購入トラッキング

ID 

PayPay 課金種別 PayPay 課金種別（都度課金、継続課金、プッシュ課金、登録式都

度課金） 

 

通知情報・表示項目一覧 

項目名 意味 

通知日時 加盟店様へ通知した日時 

通知区分 通知区分（増額売上確定通知、増額売上期限切れ通知） 

通知結果 加盟店様への通知結果 

注文金額 注文時の金額 
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２．３．１０．ウォレット決済サービス(Type-Y) 

伝票の「支払方法」がウォレット決済サービス(Type-Y)の場合、請求情報に表示される固有情報につ

いて記載します。 

 

請求情報（基本情報）画面下部に表示される決済別処理ボタンを下表に記載します。 

 

ボタン 処理概要 

 

対象決済について、全額売上処理を行います。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常 

入金ステータス：与信済み 

 

対象決済について、取消処理を行います。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常、エラー 

入金ステータス：与信済み 

 

対象決済について、全額返金処理を行います。 

返金済みの決済は、返金ボタンは表示されません。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常 

入金ステータス：入金済み(完済) 

 

請求情報（基本情報）画面で詳細情報タブを押下した場合、以下の画面が表示されます。 

 

 

表示項目一覧 

項目名 意味 

Yahoo!ウォレット注文番号 Yahoo!から払出された注文番号 

代表商品名 代表商品名 

与信金額 与信時の金額 

与信日時 与信完了日時 

売上完了金額 売上完了時の金額 

返金完了金額 返金完了金額の合計額 

与信時処理結果 与信結果（OK／NG） 

与信時エラー理由 2.3.2 クレジット「エラー理由一覧」を参照下さい。 

クレジット金額 クレジットの売上金額 

PayPay 金額 PayPay の売上金額 

※PayPay 併用サービスをご利用されない加盟店様は常に\0 固
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定になります 

クレジット返金金額 クレジットの返金金額 

PayPay 返金金額 PayPay の返金金額 

※PayPay 併用サービスをご利用されない加盟店様は常に\0 固

定になります 

決済区分 表示伝票の決済区分 

決済方法クレジットのみ：クレジットのみ利用 

決済方法 PayPay のみ：PayPay のみ利用 

クレジット、PayPay 併用利用：併用 

初回決済区分 購入時の決済区分 

決済方法クレジットのみ：クレジットのみ利用 

決済方法 PayPay のみ：PayPay のみ利用 

クレジット、PayPay 併用利用：併用 

３D 区分 3D セキュアの区分が表示されます。 

3D セキュア：３D セキュア 1.0 の場合 

EMV 3-D セキュア：３D セキュア 2.0 の場合 

 

※EMV 3-D セキュアの利用がない場合は空欄となります。 

※ウォレット決済サービス(Type-Y)の EMV 3-D セキュアは

2025 年 3 月サービス提供予定となります。 

３D 認証 ３D 認証のステータスが表示されます。 

 

OK（認証一致 OK）/ OK（認証一致）/ OK（フリクションレ

ス）：正常に 3D 認証が完了している決済 

OK（未認証 OK 前）/ OK（未認証）：3D 認証対象外カードの

場合など 

OK（未認証 OK 後）：カード会社側で保留処理後、処理 OK と

なっているもの 

 

※EMV 3-D セキュアの利用がない場合は空欄となります。 

※ウォレット決済サービス(Type-Y)の EMV 3-D セキュアは

2025 年 3 月サービス提供予定となります。 

ECI ３D 区分が「EMV 3-D セキュア」の場合、または「3D セキュ

ア」の一部の決済の場合に、ECI を表示します。 

 

※EMV 3-D セキュアの利用がない場合は空欄となります。 

※ウォレット決済サービス(Type-Y)の EMV 3-D セキュアは

2025 年 3 月サービス提供予定となります。 
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２．３．１１．メルペイネット決済 

伝票の「支払方法」がメルペイネット決済の場合、請求情報に表示される固有情報について記載しま

す。 

 

請求情報（基本情報）画面下部決済に表示される決済別処理ボタンを下表に記載します。 

 

ボタン 処理概要 

 

対象決済について、全額売上処理を行います。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常、空欄 

入金ステータス：与信済み 

 

対象決済について、部分売上処理を行います。（(1)部分売上金額入力画面） 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常、空欄 

入金ステータス：与信済み 

 

対象決済について、全額返金処理を行います。 

返金済みの決済は、返金ボタンは表示されません。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常 

入金ステータス：入金済み(完済) 

 

対象決済について、部分返金処理を行います。（(2)部分返金金額入力画面） 

返金済みの決済は、部分返金ボタンは表示されません。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常 

入金ステータス：入金済み(完済) 

 

対象決済について、取消処理を行います。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常、空欄 

入金ステータス：与信済み 

 

(1) 部分売上金額入力画面 

部分売上を行う際に売上を行いたい金額を設定して売上処理を実行する画面です。 

 

 

  

【売上金額】 

部分売上を行いたい金額を入力します。 

【実行ボタン】 

売上金額に入力した金額で部分売上処理を行

います。 
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(2) 部分返金金額入力画面 

部分返金を行う際に返金を行いたい金額を設定して返金処理を実行する画面です。 

 

 

 

請求情報（基本情報）画面で詳細情報タブを押下した場合、以下の画面が表示されます。 

 

 

 

表示項目一覧 

項目名 意味 

取引番号 メルペイから払出された取引番号  

請求金額 購入時の金額 

売上完了金額 売上完了時の金額 

返金完了金額 返金完了時の金額 

 

  

【返金金額】 

部分返金を行いたい金額を入力します。 

【実行ボタン】 

返金金額に入力した金額で部分返金処理を行

います。 
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２．３．１２．Amazon Pay 

伝票の「支払方法」が Amazon Pay の場合、請求情報に表示される固有情報について記載します。 

 

請求情報（基本情報）画面下部決済に表示される決済別処理ボタンを下表に記載します。 

 

ボタン 処理概要 

 

対象決済について、全額売上処理を行います。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常 

入金ステータス：与信済み 

 

対象決済について、部分売上処理を行います。（(1)部分売上金額入力画面） 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常 

入金ステータス：与信済み 

 

対象決済について、全額返金処理を行います。 

返金済みの決済は、返金ボタンは表示されません。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

 請求ステータス：正常 

 入金ステータス：入金済み(完済) 

 

対象決済について、部分返金処理を行います。（(2)部分返金金額入力画面） 

返金済みの決済は、部分返金ボタンは表示されません。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

 請求ステータス：正常 

 入金ステータス：入金済み(完済) 

 

対象決済について、取消処理を行います。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

 請求ステータス：正常 

 入金ステータス：与信済み 

(1) 部分売上金額入力画面 

部分売上を行う際に売上を行いたい金額を設定して売上処理を実行する画面です。 

 

 

(2) 部分返金金額入力画面 

部分返金を行う際に返金を行いたい金額を設定して返金処理を実行する画面です。 

 

【返金金額】 

部分返金を行いたい金額を入力します。 

【実行ボタン】 

返金金額に入力した金額で部分返金処理を行

います。 

【売上金額】 

部分売上を行いたい金額を入力します。 

【実行ボタン】 

売上金額に入力した金額で部分売上処理を行

います。 
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請求情報（詳細情報）画面で詳細情報タブを押下した場合、以下の画面が表示されます。 

 

 

 

表示項目一覧 

項目名 意味 

注文番号 Amazon Pay から払出された注文番号 

購入者固有 ID Amazon Pay から払出された購入者固有 ID 

取引 ID（オーソリ、売上） Amazon Pay から払出された取引 ID（オーソリ、売上） 

取引 ID（返金） Amazon Pay から払出された取引 ID（返金） 

請求金額 購入時の金額 

売上完了金額 売上完了時の金額 

返金完了金額 返金完了時の金額 

 

２．３．１３．エポスかんたん決済 

伝票の「支払方法」がエポスかんたん決済の場合、請求情報に表示される固有情報について記載しま

す。 

 

請求情報（基本情報）画面下部決済に表示される決済別処理ボタンを下表に記載します。 

 

ボタン 処理概要 

 

対象決済について、全額売上処理を行います。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常、空欄 

入金ステータス：与信済み 

 

対象決済について、全額返金処理を行います。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

 請求ステータス：正常、空欄 

 入金ステータス：入金済み(完済) 

 

対象決済について、金額変更処理を行います。（(1)金額変更入力画面） 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

 請求ステータス：正常、空欄 

 入金ステータス：与信済み または 入金済み(完済) 

 

対象決済について、取消処理を行います。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

 請求ステータス：正常、空欄 

 入金ステータス：与信済み 
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(1) 金額変更入力画面 

金額変更したい金額を設定して金額変更処理を実行する画面です。 

  

※変更後の請求金額は入力必須項目です。 

※入力した金額が、変更可能な最小金額未満の場合、エラーとなります。 

※入力した金額が、現在の請求金額以上の場合、エラーとなります。 

 

請求情報（詳細情報）画面で詳細情報タブを押下した場合、以下の画面が表示されます。 

 

  

 

表示項目一覧 

項目名 意味 

エポスかんたん決済取引 ID 購入時に払出されたエポスかんたん決済取引 ID 

加盟店顧客 ID エポスから払出された購入者固有 ID 

請求金額 購入時の金額 

売上完了金額 売上完了時の金額 

返金完了金額 返金完了金額の合計額 

クレジット利用金額 クレジット利用金額 

クーポン利用額 クーポン利用額 

ポイント利用 ポイント利用の値 

 

  

【変更後の請求金額】 

金額変更したい金額を入力します。 

【実行ボタン】 

変更後の請求金額に入力した金額で金額変

更処理を行います。 
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２．３．１４．楽天ペイ（オンライン決済）V2 

伝票の「支払方法」が楽天ペイ（オンライン決済）V2 の場合、請求情報に表示される固有情報につ

いて記載します。 

 

請求情報（基本情報）画面下部決済に表示される別処理ボタンを下表に記載します。 

 

ボタン 処理概要 

 

対象決済について、全額売上処理を行います。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常、空欄 

入金ステータス：与信済み 

 

対象決済について、全額返金処理を行います。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

 請求ステータス：正常、空欄 

 入金ステータス：入金済み(完済) 

 

対象決済について、金額変更処理を行います。（(1)金額変更入力画面） 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

 請求ステータス：正常、空欄 

 入金ステータス：与信済み または 入金済み(完済) 

 

対象決済について、取消処理を行います。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

 請求ステータス：正常、空欄 

 入金ステータス：与信済み 

 

(1) 金額変更入力画面 

金額変更を行う際に変更したい金額を設定して金額変更処理を実行する画面です。 

 

 

※変更後の請求金額は必須項目です。 

  

  

【変更後の請求金額】 

金額変更したい金額を入力します。 

【実行ボタン】 

変更後の請求金額に入力した金額で金額変

更処理を行います。 
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請求情報（基本情報）画面で詳細情報タブを押下した場合、以下の画面が表示されます。 

 

 

 

表示項目一覧 

項目名 意味 

注文番号 購入時に払い出された注文番号  

サブスクリプション ID サブスクリプション ID 

クレジットカードブランド 購入時に利用したクレジットカードのブランド 

クレジットカード番号下四桁 購入時に利用したクレジットカード番号の下四桁 

原則マスク表示となりますが、下記のとおりユーザー権限によって

表示が異なります 

マーチャント管理者：マスク表示 

マーチャント管理者：マスクなし  

（決済情報下 4 桁見せ） 

クレジットカードでの支払い金額 クレジットカードでの支払い金額 

分割払い回数 クレジットカードの分割払い回数 

セキュリティコード認証利用有無 クレジットカードのセキュリティコード認証の利用有無 

3DS 利用有無 クレジットカードの 3DS 利用有無 

使用された楽天ポイント数 購入時に利用した楽天ポイント数 

初回購入トラッキング ID 継続課金申込時にSBPSで払い出している初回購入トラッキング ID 

再与信結果 再与信結果 

再与信処理ステータス最終更新日時 再与信結果を最後に更新した日時 
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２．３．１５．d 払い 

伝票の「支払方法」が d 払いの場合、請求情報に表示される固有情報について記載します。 

 

請求情報（基本情報）画面下部決済に表示される別処理ボタンを下表に記載します。 

 

ボタン 処理概要 

 

対象決済について、全額売上処理を行います。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常 

入金ステータス：与信済み 

課金タイプ：都度課金 

 

対象決済について、部分売上処理を行います。（(1)部分売上金額入力画面） 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常 

入金ステータス：与信済み 

課金タイプ：都度課金 

 

対象決済について、与信の取消処理を行います。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常 

入金ステータス：与信済み 

課金タイプ：都度課金 

 

対象決済について、全額返金処理を行います。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常 

入金ステータス：入金済み(完済) 

課金タイプ：都度課金、継続課金(簡易)、継続課金(定期・従量) のいずれか 

 

対象決済について、部分返金処理を行います。（(2)部分返金金額入力画面） 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常 

入金ステータス：入金済み(完済) 

課金タイプ：都度課金、継続課金(簡易)、継続課金(定期・従量) のいずれか 

 

(2) 部分売上金額入力画面 

部分売上を行う際に売上を行いたい金額を設定して売上処理を実行する画面です。 

 

※金額は必須項目です。 

※入力した金額が購入金額を超えた場合エラーとなります。 

【売上金額】 

部分売上を行いたい金額を入力します。 

【実行ボタン】 

金額に入力した金額で部分売上処理を行いま

す。 
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(3) 部分返金金額入力画面 

売上済みの金額のうち、一部の金額の返金処理を実行する画面です。 

 

※金額は必須項目です。 

※入力した金額が売上金額を超えた場合エラーとなります。 

 

請求情報（基本情報）画面で詳細情報タブを押下した場合、以下の画面が表示されます。 

 

 

 

表示項目一覧 

項目名 意味 

決済番号 ドコモから払い出された決済番号  

承諾番号 ドコモから払い出された承諾番号 

※定期従量以外では採番されない番号体系です。 

購入金額 購入時の金額 

 

２．３．１６．auかんたん決済 

伝票の「支払方法」が au かんたん決済の場合、請求情報に表示される固有情報について記載します。 

 

請求情報（基本情報）画面下部に表示される決済別処理ボタンを下表に記載します。 

 

ボタン 処理概要 

 

対象決済について、全額売上処理を行います。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常 

入金ステータス：与信済み 

課金タイプ：都度課金、または継続課金(定期・従量) 

 

対象決済について、部分売上処理を行います。（(1)売上金額入力画面） 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常 

【返金金額】 

部分返金を行いたい金額を入力します。 

【実行ボタン】 

金額に入力した金額で部分返金処理を行いま

す。 
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入金ステータス：与信済み 

課金タイプ：都度課金、または継続課金(定期・従量) 

 

対象決済について、与信の取消処理を行います。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常 

入金ステータス：与信済み 

課金タイプ：都度課金、または継続課金(定期・従量) 

 

対象決済について、全額返金処理を行います。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常 

入金ステータス：入金済み(完済) 

課金タイプ：都度課金、継続課金(簡易)、継続課金(定期・従量) のいずれか 

 

対象決済について、部分返金処理を行います。（(2)部分返金金額入力画面） 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常 

入金ステータス：入金済み(完済) 

課金タイプ：都度課金、継続課金(簡易)、継続課金(定期・従量) のいずれか 

※売上当月の部分返金はできません。 

 

 

(1) 部分売上金額入力画面 

部分売上を行う際に売上を行いたい金額を設定して売上処理を実行する画面です。 

 

 

※金額は必須項目です。 

※入力した金額が購入金額を超えた場合エラーとなります。 

 

(2) 部分返金金額入力画面 

売上済みの金額のうち、一部の金額の返金処理を実行する画面です。 

 

※金額は必須項目です。 

※入力した金額が売上金額を超えた場合エラーとなります。 

※当月内に売上処理された決済に対して部分返金を実行した場合エラーとなります。 

  

【売上金額】 

部分売上を行いたい金額を入力します。 

【実行ボタン】 

金額に入力した金額で部分売上処理を行いま

す。 

【返金金額】 

部分返金を行いたい金額を入力します。 

【実行ボタン】 

金額に入力した金額で部分返金処理を行いま

す。 
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請求情報（基本情報）画面で詳細情報タブを押下した場合、以下の画面が表示されます。 

 

 

表示項目一覧 

項目名 意味 

決済情報番号 au から払い出された決済情報番号  

購入金額 購入時の金額 

 

２．３．１７．Ｓ!まとめて支払い 

伝票の「支払方法」がＳ!まとめて支払いの場合、請求情報に表示される固有情報について記載します。 

 

決済別処理ボタンはありません。 

 

請求情報（基本情報）画面で詳細情報タブを押下した場合、以下の画面が表示されます。 

 

 

 

表示項目一覧 

項目名 意味 

ソフトバンク承認番号 ソフトバンクから払い出された承認番号  
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２．３．１８．ソフトバンクまとめて支払い A 

伝票の「支払方法」がソフトバンクまとめて支払い A の場合、請求情報に表示される固有情報につ

いて記載します。 

 

決済別処理ボタンはありません。 

 

請求情報（基本情報）画面で詳細情報タブを押下した場合、以下の画面が表示されます。 

 

 

 

表示項目一覧 

項目名 意味 

注文番号 ソフトバンクから払い出された注文番号  
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２．３．１９．ソフトバンクまとめて支払い B 

伝票の「支払方法」がソフトバンクまとめて支払い B の場合、請求情報に表示される固有情報につい

て記載します。 

 

請求情報（基本情報）画面下部に表示される決済別処理ボタンを下表に記載します。 

 

ボタン 処理概要 

 

対象決済について、全額売上処理を行います。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常 

入金ステータス：与信済み 

課金タイプ：都度課金、または継続課金(定期・従量) 

 

対象決済について、部分売上処理を行います。（(1)部分売上金額入力画面） 

請求金額のうち、一部のみの売上を行いたい場合に使用します。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常 

入金ステータス：与信済み 

課金タイプ：都度課金、または継続課金(定期・従量) 

 

対象決済について、与信の取消処理を行います。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常 

入金ステータス：与信済み 

課金タイプ：都度課金、または継続課金(定期・従量) 

 

対象決済について、全額返金処理を行います。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常 

入金ステータス：入金済み(完済) 

課金タイプ：都度課金、継続課金(定期・従量)のいずれか 

 

【売上金額】 

部分売上を行いたい金額を入力します。 

【実行ボタン】 

金額に入力した金額で部分売上処理を行いま

す。 
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請求情報（基本情報）画面で詳細情報タブを押下した場合、以下の画面が表示されます。 

 

 

 

 

表示項目一覧 

項目名 意味 

購入金額 購入時の金額 
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２．３．２０．au PAY（ネット支払い） 

伝票の「支払方法」が au PAY（ネット支払い）の場合、請求情報に表示される固有情報について記

載します。 

 

請求情報（基本情報）画面下部に表示される決済別処理ボタンを下表に記載します。 

 

ボタン 処理概要 

 

対象決済について、全額売上処理を行います。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常 

入金ステータス：与信済み 

 

対象決済について、部分売上処理を行います。（(1)部分売上金額入力画面） 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常 

入金ステータス：与信済み 

 

対象決済について、全額返金処理を行います。 

返金済みの決済は、返金ボタンは表示されません。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常 

入金ステータス：入金済み(完済) 

 

対象決済について、部分返金処理を行います。（(2)部分返金金額入力画面） 

返金済みの決済は、部分返金ボタンは表示されません。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常 

入金ステータス：入金済み(完済) 

 

対象決済について、取消処理を行います。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常、空欄 

入金ステータス：与信済み 

 

 

(1) 部分売上金額入力画面 

部分売上を行う際に売上を行いたい金額を設定して売上処理を実行する画面です。 

 

 

※金額は必須入力です。 

※入力した金額が購入金額を超えた場合エラーとなります。 

  

【売上金額】 

部分売上を行いたい金額を入力します。 

【実行ボタン】 

金額に入力した金額で部分売上処理を行いま

す。 
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(2) 部分返金金額入力画面 

部分返金を行う際に返金を行いたい金額を設定して返金処理を実行する画面です。 

 

 

※金額は必須項目です。 

※入力した金額が売上金額を超えた場合エラーとなります。 

※当月内に売上処理された決済に対して部分返金を実行した場合エラーとなります。 

 

請求情報（基本情報）画面で詳細情報タブを押下した場合、以下の画面が表示されます。 

 

 

 

表示項目一覧 

項目名 意味 

決済情報番号 au から払い出された決済情報番号 

購入金額 購入時の金額 

 

 

 

  

【返金金額】 

部分返金を行いたい金額を入力します。 

【実行ボタン】 

返金金額に入力した金額で部分返金処理を行

います。 
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２．３．２１．Alipay+ 

伝票の「支払方法」が Alipay または Alipay+の場合、請求情報に表示される固有情報について記載

します。 

 

 請求情報（基本情報）画面下部に表示される決済別処理ボタンを下表に記載します。 

 

ボタン 処理概要 

 

対象決済について、全額返金処理を行います。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常、空欄 

入金ステータス：入金済み(完済) 

 

対象決済について、部分返金処理を行います。（(1)部分返金金額入力画面） 

売上済みの金額のうち、一部のみを返金したい場合に使用します。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常 

入金ステータス：入金済み(完済) 

 

加盟店様への購入通知結果が不明な状態となっている対象決済について、 

売上確定処理を行います。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：空欄 

入金ステータス：入金済み(完済) 

 

 

 

(1) 部分返金金額入力画面 

部分返金を行う際に返金を行いたい金額を設定して返金処理を実行する画面です。 

 

※金額は必須項目です。 

※入力した金額が返金可能金額を超えた場合エラーとなります。 

  

【返金金額】 

部分返金を行いたい金額を入力します。 

【実行ボタン】 

金額に入力した金額で部分返金処理を行いま

す。 
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 請求情報（基本情報）画面で詳細情報タブを押下した場合、以下の画面が表示されます。 

 ※Alipay+の場合は表示されない場合があります。 

 

 

 

    表示項目一覧 

項目名 意味 

売上完了日時 売上完了時の日時 

売上金額 売上完了時の金額 

返金完了日時 返金完了時の日時 

返金完了金額 返金完了時の金額 
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２．３．２２．プリペイド決済 

伝票の「支払方法」がプリペイド決済の場合、請求情報に表示される固有情報について記載します。 

 

請求情報（基本情報）画面下部に表示される決済別処理ボタンを下表に記載します。 

 

ボタン 処理概要 

 

対象決済について、全額返金処理を行います。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常 

入金ステータス：入金済み(完済) 

 

 

請求情報（基本情報）画面で詳細情報タブを押下した場合、以下の画面が表示されます。 

 

 

 

表示項目一覧 

項目名 意味 

ブランド ブランドコード：SBPS で管理しているブランド毎の ID 

ブランド名：ブランド名称  

プリペイドカード番号 プリペイドカード番号 

※ログインユーザー権限に関わらず下４桁のみ表示されます 
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２．３．２３．WeChat Pay 

伝票の「支払方法」が WeChat Pay の場合、請求情報に表示される固有情報について記載します。 

 

 請求情報（基本情報）画面下部に表示される決済別処理ボタンを下表に記載します。 

 

ボタン 処理概要 

 

対象決済について、全額返金処理を行います。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常、空欄 

入金ステータス：入金済み(完済) 

 

加盟店様への購入通知結果が不明な状態となっている対象決済について、 

売上確定処理を行います。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：空欄 

入金ステータス：入金済み(完済) 

 

詳細情報画面はありません。 
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２．３．２４．Apple Pay 

伝票の「支払方法」が Apple Pay の場合、請求情報に表示される固有情報について記載します。 

 

 請求情報（基本情報）画面下部に表示される決済別処理ボタンを下表に記載します。 

 

ボタン 処理概要 

 

対象決済について、全額売上処理を行います。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常 

入金ステータス：与信済み 

 

対象決済について、部分売上処理を行います。（(1)部分売上金額入力画面） 

請求金額のうち、一部のみの売上を行いたい場合に使用します。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常 

入金ステータス：与信済み 

 

対象決済について、与信の取消処理を行います。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：キャンセル以外 

入金ステータス：与信済み 

 

対象決済について、全額返金処理を行います。 

部分返金された決済は、返金ボタンが非活性状態で表示されます。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常 

入金ステータス：入金済み(完済) 

   

対象決済について、複数回返金処理を行います。 

売上済みの金額のうち、一部のみを返金したい場合に使用します。複数回返金ボタ

ンにて返金された決済については、売上金額を上限として追加で返金処理を行うこ

とが可能です。ただし、返金ボタンにて返金された決済については、追加で返金処

理を行うことはできません。 

ボタン押下で複数回返金金額画面に遷移します。決済の状態が以下の場合のみ、実

行可能です。 

請求ステータス：正常 

入金ステータス：入金済み(完済) 

 

(1) 部分売上金額入力画面 

部分売上を行う際に売上を行いたい金額を設定して売上処理を実行する画面です。 

 

※金額は必須入力です。 

※入力した金額が購入金額を超えた場合エラーとなります。 

 

  

【売上金額】 

部分売上を行いたい金額を入力します。 

【実行ボタン】 

金額に入力した金額で部分売上処理を行いま

す。 
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(2) 複数回返金金額入力画面 

売上済みの金額のうち、一部の金額の返金処理を実行する画面です。 

 

 

※返金金額は必須項目です。 

※入力した金額が返金可能金額を超えた場合エラーとなります。 

 

 

 請求情報（基本情報）画面で詳細情報タブを押下した場合、以下の画面が表示されます。 

 

 

 

    表示項目一覧 

項目名 意味 

与信金額 与信時の金額 

与信日時 与信完了日時 

売上完了金額 売上完了時の金額 

返金完了合計額 返金完了金額の合計額 

与信時処理結果 与信結果（OK／NG） 

与信時エラー理由 2.3.2 クレジット「エラー理由一覧」を参照下さい。 

ブランド名 ブランド名称 

伝送日 カード会社向けの売上データ伝送日時 

返金時トラッキング ID 返金時のトラッキング ID 

  

【返金金額】 

複数回返金を行いたい金額を入力します。 

【実行ボタン】 

金額に入力した金額で複数回返金処理を行い

ます。 
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２．３．２５．Google Pay 

伝票の「支払方法」が Google Pay の場合、請求情報に表示される固有情報について記載します。 

 

 請求情報（基本情報）画面下部に表示される決済別処理ボタンを下表に記載します。 

 

ボタン 処理概要 

 

対象決済について、全額売上処理を行います。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常 

入金ステータス：与信済み 

 

対象決済について、部分売上処理を行います。（(1)部分売上金額入力画面） 

請求金額のうち、一部のみの売上を行いたい場合に使用します。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常 

入金ステータス：与信済み 

 

対象決済について、与信の取消処理を行います。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常 

入金ステータス：与信済み 

 

対象決済について、全額返金処理を行います。 

部分返金された決済は、返金ボタンが非活性状態で表示されます。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常 

入金ステータス：入金済み(完済) 

   

対象決済について、複数回返金処理を行います。 

売上済みの金額のうち、一部のみを返金したい場合に使用します。複数回返金ボタ

ンにて返金された決済については、売上金額を上限として追加で返金処理を行うこ

とが可能です。ただし、返金ボタンにて返金された決済については、追加で返金処

理を行うことはできません。 

ボタン押下で複数回返金金額画面に遷移します。決済の状態が以下の場合のみ、実

行可能です。 

請求ステータス：正常 

入金ステータス：入金済み(完済) 

 

(1) 部分売上金額入力画面 

部分売上を行う際に売上を行いたい金額を設定して売上処理を実行する画面です。 

 

※金額は必須入力です。 

※入力した金額が購入金額を超えた場合エラーとなります。 

  

【売上金額】 

部分売上を行いたい金額を入力します。 

【実行ボタン】 

金額に入力した金額で部分売上処理を行いま

す。 
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(2) 複数回返金金額入力画面 

売上済みの金額のうち、一部の金額の返金処理を実行する画面です。 

 

 

※返金金額は必須項目です。 

※入力した金額が返金可能金額を超えた場合エラーとなります。 

 

 請求情報（基本情報）画面で詳細情報タブを押下した場合、以下の画面が表示されます。 

 

 

 

    表示項目一覧 

項目名 意味 

与信金額 与信時の金額 

与信日 与信完了日 

売上完了金額 売上完了時の金額 

返金完了合計額 返金完了金額の合計額 

与信時処理結果 与信結果（OK／NG） 

与信時エラー理由 2.3.2 クレジット「エラー理由一覧」を参照下さい。 

ブランド名 ブランド名称 

伝送日 カード会社向けの売上データ伝送日時 

支払認証方式 決済情報の支払認証方式 

 

  

【返金金額】 

複数回返金を行いたい金額を入力します。 

【実行ボタン】 

金額に入力した金額で複数回返金処理を行い

ます。 
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２．３．２６．コンビニ（WEB） 

伝票の「支払方法」がコンビニ（WEB)の場合、請求情報に表示される固有情報について記載します。 

 

請求情報（基本情報）画面下部に表示される欄および決済別処理ボタンを記載します。 

 

(1) 入金情報欄 

 入金情報が存在する場合、画面下部に以下の入金情報欄が表示されます。 

 

 

  

 

 

 

 

 

入金情報・表示項目一覧 

項目名 意味 

入金額計 入金金額の合計 

返金額計 返金金額の合計 

入金種別 入金種別（速報／速報（確報）／確報／速報取消） 

※カッコ付きの場合、カッコ内の内容で通知されています。 

入金日時 お客様が入金した日時 

入金額 お客様が入金した金額 

消元 SBPS 管理画面の「入金入力」ボタンから入金を行った際は「手」 

上記以外の場合は「自」が表示されます 

※消元は消し込み処理元の略となります 

入金通知 加盟店様への入金通知のステータス 

 済：通知が成功している状態 

 未：未処理、処理待ちの状態 

 エラー：通知に失敗している状態 

 処理中：処理中の状態 

 不要：通知が不要な状態 

  ※通知の要不要はご契約時に設定が可能です 

最終通知日時 加盟店様へ最後に通知した入金通知の日時 

入金コンビニ お客様が入金したコンビニ 

備考 SBPS 管理画面の「入金入力」ボタンから入金を行った際に任意設定した備考

が表示されます。 

 

  

【返金額計リンク】 

返金一覧画面が表示されます。 

→(8)返金一覧画面 

※返金情報が存在している場合のみ表示されます 

【再通知ボタン】 

押下することで入金情報の再通知が行われます。通信障

害等で入金通知に失敗したときなどに利用します。 
【消込解除ボタン】 

入金情報の削除を行います。 

なお、当該機能は決済機関側のステータス更

新は行われません。 

※コンビニ直収決済の場合、利用できません 
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(2) キャンセル通知欄 

請求ステータスが”キャンセル”の場合、キャンセル通知欄が表示されます。 

 

   

 

 

キャンセル通知・表示項目一覧 

項目名 意味 

通知 加盟店様へのキャンセル通知のステータス 

 通知完了：通知が完了している状態 

 未通知：未処理、処理待ちの状態 

 通知エラー：通知に失敗している状態 

 処理中：処理中の状態 

 通知不要：通知が不要な状態 

  ※通知の要不要はご契約時に設定が可能です 

最終通知日時 加盟店様へ最後に通知した返金通知の日時 

  

(3) 返金通知欄 

入金ステータスが” 返金済み”の場合、返金通知欄が表示されます。、 

 

 

 

返金通知・表示項目一覧 

項目名 意味 

通知 加盟店様への返金通知のステータス 

 通知完了：通知が完了している状態 

 未通知：未処理、処理待ちの状態 

 通知エラー：通知に失敗している状態 

 処理中：処理中の状態 

 通知不要：通知が不要な状態 

  ※通知の要不要はご契約時に設定が可能です 

最終通知日時 加盟店様へ最後に通知した返金通知の日時 

 

  

【再通知ボタン】 

押下することでキャンセル通知が再送されます。通信障

害等で通知に失敗したときなどに利用します。 

【再通知ボタン】 

押下することで返金通知が再送されます。通信障害等で

通知に失敗したときなどに利用します。 
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(4) 決済別処理ボタン 

 請求情報（基本情報）画面下部に表示される決済別処理ボタンを下表に記載します。 

なお、下表の処理は一部を除き、決済機関側のステータス更新は行われません。加盟店様の

管理用にご利用ください。 

 

ボタン 処理概要 

 

少額の不足金が発生した際に、追加請求を行わず、強制的に入金済み（完済）

にする場合に利用します。（(5)請求額調整入力画面） 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

 請求ステータス：正常 

 入金ステータス：不足金 

※コンビニ（WEB）では不足金は発生しないため、利用する必要はありません。 

 

請求のキャンセルを行います。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

 請求ステータス：正常 

 入金ステータス：未入金 

※コンビニ直収決済の場合、決済機関側のステータスも取消状態となり、入金

できない状態となります。 

 

入金済みの対象決済について返金メモの登録を行います。返金メモ機能は加盟

店様の管理メモとして利用いただく機能です。（(6)返金メモ入力画面） 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

 請求ステータス：正常 

 入金ステータス：入金済み(完済) 

 

対象決済について入金処理を行います。（(7)入金入力画面） 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

 請求ステータス：正常 

 入金ステータス：未入金 

※コンビニ直収決済では強制調整、返金メモ、入金入力は利用できません。 

 

 

 

(5) 請求額調整入力画面 

 

＊…調整金額は必須入力です。 

  

【実行ボタン】 

調整処理が実行されます。 

【調整金額】 

調整した金額を入力可能です。請求金額と入金金額の差額（不足分）を入

力することによって、入金済みとなります。 

調整金額を足しても請求金額に満たない場合は不足金のままとなります。 

調整金額を足して請求金額を超過してしまった場合は過入金となります。 
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(6)返金メモ入力画面 

 

＊…返金日は必須入力です。日付として認識できない場合はエラーとなります。 

 

(7)入金入力画面 

 

 ＊…入金金額は必須入力です。 

＊…入金日は必須入力です。日付として認識できない場合はエラーとなります。 

 

(8) 返金一覧画面 

 

∟返金一覧：情報の一覧を表示します。 

 

返金一覧・表示項目一覧 

項目名 意味 

トラッキング ID SBPS で採番している、支払方法毎に一意のシステム内管理番号 

返金日 返金日付 

返金金額 返金金額 

返金ステータス 返金メモ登録時に手動で設定したステータス 

（未返金／処理中／返金済／エラー） 

 

 

 

【返金金額】 

全額返金、過入金分返金 

【返金情報リンク】 

返金メモ入力画面が表示されます。 

→(6)返金メモ入力画面 

【実行ボタン】 

返金メモ登録処理が実行されます。 

【実行ボタン】 

入金処理が実行されます。 

【戻るボタン】 

請求情報画面に戻ります。 
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請求情報（基本情報）画面で詳細情報タブを押下した場合、以下の画面が表示されます。 

 

 

 

 

請求先情報・表示項目一覧 

項目名 意味 

顧客名 顧客姓名 

カナ 顧客姓名（カナ） 

郵便番号 郵便番号 

都道府県 都道府県 

市区町村、番地 市区町村、番地 

マンション・ビル マンション・ビル 

電話番号 電話番号 

FAX 番号 FAX 番号 

email email 

会社名 会社名 

部署名 部署名 

登録日時 登録日時 

更新日時 最終更新日時 

備考欄 備考欄 

 ※請求先情報欄はライト版では表示されません。 

 

お支払い情報・表示項目一覧 

項目名 意味 

払込コンビニ 請求時に選択したコンビニが表示されます。 

払出番号１ 各コンビニから払いだされた番号情報が表示されます。（※1） 

払出番号２ 各コンビニから払いだされた番号情報が表示されます。（※1） 

支払期限 支払期限 

※1 払出番号 1・2 に表示される情報はご契約の決済機関、選択されたコンビニよって下記のとおり異なりま

す。 

■電算システム 

コンビニ 払出番号１ 払出番号２ 

セブンイレブン 払込票番号（13 桁） 払込票 URL 

ローソン 受付番号（8 桁）―確認番号（9 桁） 払込案内画面 URL 

ミニストップ 受付番号（8 桁）―確認番号（9 桁） 払込案内画面 URL 

デイリーヤマザキ オンライン決済番号（4 桁―7 桁） 払込案内画面 URL 
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ファミリーマート 企業コード（5 桁） 注文番号（12 桁） 

セイコーマート 受付番号（6 桁） ― 

 

■i-コレクト 

コンビニ 払出番号１ 払出番号２ 

セブンイレブン 払込票番号（13 桁） 払込票 URL 

ローソン お支払受付番号（6 桁） ― 

ミニストップ お支払受付番号（6 桁） ― 

デイリーヤマザキ オンライン決済番号（4 桁―7 桁） 払込案内画面 URL 

ファミリーマート 企業コード（5 桁） 注文番号（12 桁） 

セイコーマート 受付番号（6 桁） ― 

 

■ウェルネット 

コンビニ 払出番号１ 払出番号２ 

セブンイレブン 支払選択画面 URL（PC 用） 支払選択画面 URL（携帯用） 

ローソン お客様番号（11 桁） 確認番号（6 桁） 

ミニストップ お客様番号（11 桁） 確認番号（6 桁） 

デイリーヤマザキ オンライン決済番号（11 桁） ― 

ファミリーマート 確認番号（6 桁） お客様番号（11 桁） 

スリーエフ オンライン決済番号（11 桁） ― 

セイコーマート 受付番号（6 桁） ― 

 

■コンビニ直収（セブンイレブン） 

コンビニ 払出番号１ 払出番号２ 

セブンイレブン 払込票番号（13 桁） 払込票 URL 

 

■コンビニ直収（ファミリーマート） 

コンビニ 払出番号１ 払出番号２ 

ファミリーマート 企業コード（5 桁） 注文番号（12 桁） 

 

■コンビニ直収（イーコンテキスト） 

コンビニ 払出番号１ 払出番号２ 

ローソン 受付番号（6 桁） ― 

セイコーマート 受付番号（6 桁） ― 

 

 

 

  



93 

 

２．３．２７．総合振込 

伝票の「支払方法」が総合振込の場合、請求情報に表示される固有情報について記載します。 

 

請求情報（基本情報）画面下部に表示される欄および決済別処理ボタンを記載します。 

 

(1) 入金情報欄 

 入金情報が存在する場合、画面下部に以下の入金情報欄が表示されます。 

 

 

  

 

 

 

 

 

入金情報・表示項目一覧 

項目名 意味 

入金額計 入金金額の合計 

返金額計 返金金額の合計 

入金種別 入金種別（速報／確報／速報取消） 

入金日時 お客様が入金した日時 

入金額 お客様が入金した金額 

消元 SBPS 管理画面の「入金入力」ボタンから入金を行った際は「手」 

上記以外の場合は「自」が表示されます 

※消元は消し込み処理元の略となります 

入金通知 加盟店様への入金通知のステータス 

 済：通知が成功している状態 

 未：未処理、処理待ちの状態 

 エラー：通知に失敗している状態 

 処理中：処理中の状態 

 不要：通知が不要な状態 

  ※通知の要不要はご契約時に設定が可能です 

最終通知日時 加盟店様へ最後に通知した入金通知の日時 

備考 SBPS 管理画面の「入金入力」ボタンから入金を行った際に任意設定した備考

が表示されます。 

 

  

【再通知ボタン】 

押下すると入金情報の再通知が行われます。通信障害

等で入金通知に失敗したときなどに利用します。 

【返金額計リンク】 

返金一覧画面が表示されます。 

→(8)返金一覧画面 

【消込解除ボタン】 

入金情報の削除を行います。 

なお、当該機能は決済機関側のステータス

更新は行われません。 
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(2) キャンセル通知欄 

請求ステータスが”キャンセル”の場合、キャンセル通知欄が表示されます。 

 

   

 

 

キャンセル通知・表示項目一覧 

項目名 意味 

通知 加盟店様へのキャンセル通知のステータス 

 通知完了：通知が完了している状態 

 未通知：未処理、処理待ちの状態 

 通知エラー：通知に失敗している状態 

 処理中：処理中の状態 

 通知不要：通知が不要な状態 

  ※通知の要不要はご契約時に設定が可能です 

最終通知日時 加盟店様へ最後に通知した返金通知の日時 

  

 

(3) 返金通知欄 

入金ステータスが” 返金済み”の場合、返金通知欄が表示されます。、 

 

 

 

返金通知・表示項目一覧 

項目名 意味 

通知 加盟店様への返金通知のステータス 

 通知完了：通知が完了している状態 

 未通知：未処理、処理待ちの状態 

 通知エラー：通知に失敗している状態 

 処理中：処理中の状態 

 通知不要：通知が不要な状態 

  ※通知の要不要はご契約時に設定が可能です 

最終通知日時 加盟店様へ最後に通知した返金通知の日時 

 

  

【再通知ボタン】 

押下するとキャンセル通知が再送されます。通信障害等

で通知に失敗したときなどに利用します。 

【再通知ボタン】 

押下すると返金通知が再送されます。通信障害等で通知

に失敗したときなどに利用します。 
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(4) 決済別処理ボタン 

 請求情報（基本情報）画面下部に表示される決済別処理ボタンを下表に記載します。 

なお、下表の処理は決済機関側のステータス更新は行われません。加盟店様の管理用にご利

用ください。 

 

ボタン 処理概要 

 

少額の不足金が発生した際に、追加請求を行わず、強制的に入金済み（完済）

にする場合に利用します。（(5)請求額調整入力画面） 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

 請求ステータス：正常 

 入金ステータス：不足金 

 

請求のキャンセルを行います。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

 請求ステータス：正常 

 入金ステータス：未入金 

 

入金済みの対象決済について返金メモの登録を行います。返金メモ機能は加盟

店様の管理メモとして利用いただく機能です。（(6)返金メモ入力画面） 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

 請求ステータス：正常 

 入金ステータス：入金済み(完済) 

 

対象決済について入金処理を行います。（(7)入金入力画面） 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

 請求ステータス：正常 

 入金ステータス：未入金 

 

 

 

(5) 請求額調整入力画面 

 

＊…調整金額は必須入力です。 

 

(6) 返金メモ入力画面 

 

＊…返金日は必須入力です。日付として認識できない場合はエラーとなります。 

【返金金額】 

全額返金、過入金分返金 

【実行ボタン】 

返金メモ登録処理が実行されます。 

【実行ボタン】 

調整処理が実行されます。 

【調整金額】 

調整した金額を入力可能です。請求金額と入金金額の差額（不足分）を入

力することによって、入金済みとなります。 

調整金額を足しても請求金額に満たない場合は不足金のままとなります。 

調整金額を足して請求金額を超過してしまった場合は過入金となります。 
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(7) 入金入力画面 

 

 ＊…入金金額は必須入力です。 

＊…入金日は必須入力です。日付として認識できない場合はエラーとなります。 

 

 

(8) 返金一覧画面 

 

∟返金一覧：情報の一覧を表示します。 

 

返金一覧・表示項目一覧 

項目名 意味 

トラッキング ID SBPS で採番している、支払方法毎に一意のシステム内管理番号 

返金日 返金日付 

返金金額 返金金額 

返金ステータス 返金メモ登録時に手動で設定したステータス 

（未返金／処理中／返金済／エラー） 

 

 

 

  

【返金情報リンク】 

返金メモ入力画面が表示されます。金額以外の変更が可能です。 

→(6) 返金メモ入力画面 

【実行ボタン】 

入金処理が実行されます。 

【戻るボタン】 

請求情報画面に戻ります。 
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請求情報（基本情報）画面で詳細情報タブを押下した場合、以下の画面が表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

請求先情報・表示項目一覧 

項目名 意味 

顧客名 顧客姓名 

カナ 顧客姓名（カナ） 

郵便番号 郵便番号 

都道府県 都道府県 

市区町村、番地 市区町村、番地 

マンション・ビル マンション・ビル 

電話番号 電話番号 

FAX 番号 FAX 番号 

email email 

会社名 会社名 

部署名 部署名 

登録日時 登録日時 

更新日時 最終更新日時 

備考欄 備考欄 

※請求先情報欄はライト版では表示されません。 

 

請求書情報・表示項目一覧 

項目名 意味 

履歴 履歴 No 

※リンク押下で詳細な請求情報が参照可能な画面に遷移します。 

【発行不要ボタン】 

請求書発行停止処理を実行します。ステータスが未発行の

ものに対して、発行を停止したいときなどに利用します。 

【変更ボタン】 

請求先情報を変更したい場合に利用します。 

→(1)変更画面 

【請求書再発行ボタン】 

請求先情報を変更した際に、請求書の再発行を行う場合に利用します。 

→(4)請求書再発行画面 

【履歴リンク】 

詳細な請求情報を表示します。 

→(3)請求書履歴画面 
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発行日 請求書発行日付 

請求書タイプ 請求書タイプ 

※「銀行」が固定で表示されます。 

支払期限 支払期限 

ステータス ステータス 

 未発行(要発行)：未発行、発行処理待ちの状態 

 発行中：発行処理中の状態 

 発行完了：発行済みの状態 

 発行不要：発行処理対象外の状態 

 処理エラー：発行処理にてエラーとなった状態  

備考 備考 

 

(1) 変更画面 

決済の請求先情報の変更が可能です。 

 

 

(2) 確認画面 

変更する内容の確認が可能です。実行ボタン押下で変更処理を行います。 

 

 

  

【確認ボタン】 

確認画面を表示します。 

→(2)確認画面 

【戻るボタン】 

請求情報詳細画面に戻ります。 

【実行ボタン】 

変更処理を行います。 

青枠は必須項目 
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(3) 請求書履歴画面 

詳細な請求書履歴情報が確認可能です。 

 

 

請求書履歴・表示項目一覧 

項目名 意味 

銀行コード 振込先の銀行コード 

支店コード 振込先の銀行支店コード 

銀行名 振込先銀行名 

支店名 振込先銀行支店名 

銀行名カナ 振込先銀行名カナ 

支店名カナ 振込先銀行支店名カナ 

口座種別 振込先口座種別（普通預金／当座預金／貯蓄） 

口座番号 振込先口座番号 

口座名義人名 振込先口座名義人名 

口座名義人名カナ 振込先口座名義人名カナ 

 ※上記項目以外は請求情報（基本情報）画面と同じ内容となります 

 

 

(4) 請求書再発行 

 

＊…請求日、支払期限は必須入力です。 

【実行ボタン】 

請求書再発行処理を行います。 

【戻るボタン】 

請求情報詳細画面に戻ります。 
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２．３．２８．ペイジー 

伝票の「支払方法」がペイジーの場合、請求情報に表示される固有情報について記載します。 

 

請求情報（基本情報）画面下部に表示される欄および決済別処理ボタンを記載します。 

 

(1) 入金情報欄 

 入金情報が存在する場合、画面下部に以下の入金情報欄が表示されます。 

 

 

  

 

 

 

 

入金情報・表示項目一覧 

項目名 意味 

入金額計 入金金額の合計 

返金額計 返金金額の合計 

入金種別 入金種別（速報／確報／速報取消） 

入金日時 お客様が入金した日時 

入金額 お客様が入金した金額 

消元 SBPS 管理画面の「入金入力」ボタンから入金を行った際は「手」 

上記以外の場合は「自」が表示されます 

※消元は消し込み処理元の略となります 

入金通知 加盟店様への入金通知のステータス 

 済：通知が成功している状態 

 未：未処理、処理待ちの状態 

 エラー：通知に失敗している状態 

 処理中：処理中の状態 

 不要：通知が不要な状態 

  ※通知の要不要はご契約時に設定が可能です 

最終通知日時 加盟店様へ最後に通知した入金通知の日時 

備考 SBPS 管理画面の「入金入力」ボタンから入金を行った際に任意設定した備考

が表示されます。 

 

  

【消込解除ボタン】 

入金情報の削除を行います。 

なお、本機能は決済機関側のステータス

更新は行われません。 

【再通知ボタン】 

押下することで入金情報の再通知が行われます。通信障

害等で入金通知に失敗したときなどに利用します。 

【返金額計リンク】 

返金一覧画面が表示されます。 

→(8)返金一覧画面 
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(2) キャンセル通知欄 

請求ステータスが”キャンセル”の場合、キャンセル通知欄が表示されます。 

 

   

 

 

キャンセル通知・表示項目一覧 

項目名 意味 

通知 加盟店様へのキャンセル通知のステータス 

 通知完了：通知が完了している状態 

 未通知：未処理、処理待ちの状態 

 通知エラー：通知に失敗している状態 

 処理中：処理中の状態 

 通知不要：通知が不要な状態 

  ※通知の要不要はご契約時に設定が可能です 

最終通知日時 加盟店様へ最後に通知した返金通知の日時 

  

(3) 返金通知欄 

入金ステータスが” 返金済み”の場合、返金通知欄が表示されます。、 

 

 

 

返金通知・表示項目一覧 

項目名 意味 

通知 加盟店様への返金通知のステータス 

 通知完了：通知が完了している状態 

 未通知：未処理、処理待ちの状態 

 通知エラー：通知に失敗している状態 

 処理中：処理中の状態 

 通知不要：通知が不要な状態 

  ※通知の要不要はご契約時に設定が可能です 

最終通知日時 加盟店様へ最後に通知した返金通知の日時 

 

  

【再通知ボタン】 

押下することでキャンセル通知が再送されます。通信障

害等で通知に失敗したときなどに利用します。 

【再通知ボタン】 

押下することで返金通知が再送されます。通信障害等で

通知に失敗したときなどに利用します。 
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(4) 決済別処理ボタン 

 請求情報（基本情報）画面下部に表示される決済別処理ボタンを下表に記載します。 

なお、下表の処理は決済機関側のステータス更新は行われません。加盟店様の管理用にご利

用ください。 

 

ボタン 処理概要 

 

少額の不足金が発生した際に、追加請求を行わず、強制的に入金済み（完済）

にする場合に利用します。（(5)請求額調整入力画面） 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

 請求ステータス：正常 

 入金ステータス：不足金 

※ペイジーでは不足金は発生しないため、利用する必要はありません。 

 

請求のキャンセルを行います。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

 請求ステータス：正常 

 入金ステータス：未入金 

 

入金済みの対象決済について返金メモの登録を行います。返金メモ機能は加盟

店様の管理メモとして利用いただく機能です。（(6)返金メモ入力画面） 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

 請求ステータス：正常 

 入金ステータス：入金済み(完済) 

 

対象決済について入金処理を行います。（(7)入金入力画面） 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

 請求ステータス：正常 

 入金ステータス：未入金 

 

 

(5) 請求額調整入力画面 

 

＊…調整金額は必須入力です。 

 

(6)返金メモ入力画面 

 

＊…返金日は必須入力です。日付として認識できない場合はエラーとなります。 

【返金金額】 

全額返金、過入金分返金 

【実行ボタン】 

返金メモ登録処理が実行されます。 

【実行ボタン】 

調整処理が実行されます。 

【調整金額】 

調整した金額を入力可能です。請求金額と入金金額の差額（不足分）を入

力することによって、入金済みとなります。 

調整金額を足しても請求金額に満たない場合は不足金のままとなります。 

調整金額を足して請求金額を超過してしまった場合は過入金となります。 
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(7)入金入力画面 

 

 ＊…入金金額は必須入力です。 

＊…入金日は必須入力です。日付として認識できない場合はエラーとなります。 

 

(8) 返金一覧画面 

 

∟返金一覧：情報の一覧を表示します。 

 

返金一覧・表示項目一覧 

項目名 意味 

トラッキング ID SBPS で採番している、支払方法毎に一意のシステム内管理番号 

返金日 返金日付 

返金金額 返金金額 

返金ステータス 返金メモ登録時に手動で設定したステータス 

（未返金／処理中／返金済／エラー） 

 

【返金情報リンク】 

返金メモ入力画面が表示されます。 

→(6)返金メモ入力画面 

【実行ボタン】 

入金処理が実行されます。 

【戻るボタン】 

請求情報画面に戻ります。 
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請求情報（基本情報）画面で詳細情報タブを押下した場合、以下の画面が表示されます。 

 

 

 

請求先情報・表示項目一覧 

項目名 意味 

顧客名 顧客姓名 

カナ 顧客姓名（カナ） 

郵便番号 郵便番号 

都道府県 都道府県 

市区町村、番地 市区町村、番地 

マンション・ビル マンション・ビル 

電話番号 電話番号 

FAX 番号 FAX 番号 ※SBPS 管理画面からのみ設定可能な項目 

email email 

会社名 会社名 ※SBPS 管理画面からのみ設定可能な項目 

部署名 部署名 ※SBPS 管理画面からのみ設定可能な項目 

登録日時 登録日時 

更新日時 最終更新日時 

備考欄 備考欄 ※SBPS 管理画面からのみ設定可能な項目 

※請求先情報欄はライト版では表示されません。 

 

請求書情報・表示項目一覧 

項目名 意味 

履歴 履歴 No 

※リンク押下で詳細な請求情報が参照可能な画面に遷移します。 

発行日 請求書発行日 

請求書タイプ 請求書タイプ 

※「ペイジー」が固定で表示されます。 

支払期限 支払期限 

ステータス ステータス 

【変更ボタン】 

請求先情報を変更したい場合に利用します。 

→(1)変更画面 

【履歴リンク】 

詳細な請求情報を表示します。 

→(3)請求書履歴画面 
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※未使用項目です。「発行完了」が固定で表示されます。 

備考 備考 

 

(1) 変更画面 

決済の請求先情報の変更が可能です。 

 

 

(2) 確認画面 

変更する内容の確認が可能です。実行ボタン押下で変更処理を行います。 

 

 

  

【確認ボタン】 

確認画面を表示します。 

→(2)確認画面 

【戻るボタン】 

請求情報詳細画面に戻ります。 

【実行ボタン】 

変更処理を行います。 

青枠は必須項目 
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(3) 請求書履歴画面 

詳細な請求書履歴情報が確認可能です。 

 

 

請求書履歴・表示項目一覧 

項目名 意味 

収納機関番号 お支払の際に必要となる番号 

払込票等 URL 払込に必要な番号等が記載された案内画面 URL 

 ※上記項目以外は請求情報（基本情報）画面と同じ内容となります 
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２．３．２９．セゾン永久不滅ポイント 

伝票の「支払方法」がセゾンポイントの場合、請求情報に表示される固有情報について記載します。 

 

請求情報（基本情報）画面下部に表示される決済別処理ボタンを下表に記載します。 

 

ボタン 処理概要 

 

対象決済について、全額返金処理を行います。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常 

入金ステータス：入金済み(完済) 

 

詳細情報画面はありません。 
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２．３．３０．銀聯ネット決済 

伝票の「支払方法」が銀聯ネット決済の場合、請求情報に表示される固有情報について記載します。 

 

請求情報（基本情報）画面下部に表示される決済別処理ボタンを下表に記載します。 

 

ボタン 処理概要 

 

対象決済について、全額返金処理を行います。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常 

入金ステータス：入金済み(完済) 

 

対象決済について、複数回返金処理を行います。 

売上済みの金額のうち、一部のみを返金したい場合に使用します。複数回

返金ボタンにて返金された決済については、売上金額を上限として追加で

返金処理を行うことが可能です。ただし、返金ボタンにて返金された決済

については、追加で返金処理を行うことはできません。 

ボタン押下で複数回返金金額画面に遷移します。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常 

入金ステータス：入金済み(完済) 

 

(1) 複数回返金金額入力画面 

売上済みの金額のうち、一部の金額の返金処理を実行する画面です。 

 

 

※返金金額は必須項目です。 

※入力した金額が返金可能金額を超えた場合エラーとなります。 

※返金枝番に既に使用済みの番号を指定するとエラーとなります。番号を変更して再度実行

してください 

 

 

詳細情報画面はありません。 

 

  

【返金金額】 

複数回返金を行いたい金額を入力します。 

【実行ボタン】 

返金金額に入力した金額で複数回返金処理を

行います。 
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２．３．３１．口座振替サービス 

伝票の「支払方法」が口座振替サービスの場合、請求情報に表示される固有情報について記載します。 

 

請求情報（基本情報）画面下部に表示される欄を記載します。 

 

(1) 入金情報欄 

 画面下部に以下の入金情報欄が表示されます。 

 

 

入金情報・表示項目一覧 

項目名 意味 

入金額計 振替金額の合計 

 

請求情報（基本情報）画面で詳細情報タブを押下した場合、以下の画面が表示されます。 

 

 

 

 

口座振替決済情報 

項目名 意味 

受注日時  

振替指定日 振替指定日を MM／DD の形式で表示します。 

エラー理由 エラー理由の CD を表示します。 

 

エラー理由一覧 

エラーコード エラーメッセージ 

0 振替済 

1 資金不足 

2 預金取引なし 

3 預金者都合による振替停止 

4 預金口座振替依頼書なし 

8 委託者都合による振替停止 

9 その他 

【エラー理由一覧ボタン】 

エラー理由の内容を確認する画面を 

ポップアップで表示します。 
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２．３．３２．NP後払い 

伝票の「支払方法」が NP 後払いの場合、請求情報に表示される固有情報について記載します。 

 

請求情報（基本情報）画面下部に表示される決済別処理ボタンを下表に記載します。 

 

ボタン 処理概要 

 

対象決済について、売上処理を行います。（(1)売上情報入力画面） 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常 

入金ステータス：与信済み 

 

対象決済について、取消処理を行います。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常 

入金ステータス：与信済み 

 

対象決済について、返金処理を行います。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常 

入金ステータス：入金済み 

 

(1) 売上情報入力画面 

  

 

※運送会社コードと配送伝票番号は必須項目です。 

※運送会社コードは半角数値以外が入力された場合エラーになります。 

※配送伝票番号は半角英数ハイフン以外が入力された場合エラーになります。 

  

【運送会社コード】 

運送会社コードを入力します。 

【配送伝票番号】 

配送伝票番号を入力します。 

【実行ボタン】 

入力した運送会社コードと配送伝票番号で

売上処理を行います。 
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請求情報（詳細情報）画面で詳細情報タブを押下した場合、以下の画面が表示されます。 

 

 

 

取引情報 

項目名 意味 

SP コード 決済機関が発行する加盟店 ID 

加盟店取引 ID 加盟店取引 ID 

加盟店注文日 注文が行われた日付 

与信結果 与信結果（OK／NG） 

与信 NG 事由 与信 NG の事由 

サイト名 サイト名 

サイト URL サイト URL 

NP 取引 ID 決済機関が払い出した取引 ID 

売上金額（税込） 消費税を含めた売上金額 

運送会社コード 売上時の運送会社のコード 

配送伝票番号 売上時の配送伝票番号 

請求先情報 

項目名 意味 

会社名 購入者の会社名 

部署名 購入者の部署名 

氏名 購入者の氏名 

氏名（カナ） 購入者の氏名（カナ） 

郵便番号 購入者の郵便番号 

住所 購入者の住所 

電話番号 購入者の電話番号 

メールアドレス 購入者のメールアドレス 

  

配送先情報 

項目名 意味 
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会社名 配送先の会社名 

部署名 配送先の部署名 

氏名 配送先の氏名 

氏名（カナ） 配送先の氏名（カナ） 

郵便番号 配送先の郵便番号 

住所 配送先の住所 

電話番号 配送先の電話番号 

明細情報 

項目名 意味 

SEQ 加盟店様で設定が可能な明細情報の明細行番号 

商品名 加盟店様で設定が可能な明細情報の明細商品名称 

注文数 加盟店様で設定が可能な明細情報の明細注文数 

 

※明細情報は購入要求時に設定した明細を表示します。 

  明細が設定されていない場合は自動で作成した明細が表示されます。 

 

２．３．３３．Ｔポイント 

伝票の「支払方法」がＴポイントの場合、請求情報に表示される固有情報について記載します。 

 

請求情報（基本情報）画面下部に表示される決済別処理ボタンを下表に記載します。 

 

ボタン 処理概要 

 

対象決済について、全額返金処理を行います。 

決済の状態が以下の場合のみ、実行可能です。 

請求ステータス：正常 

入金ステータス：入金済み(完済) 

 

請求情報（基本情報）画面で詳細情報タブを押下した場合、以下の画面が表示されます。 

 

 

表示項目一覧 

項目名 意味 

請求金額 購入時の金額 
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２．３．３４．その他決済 

記載のないその他の決済につきましては、決済別処理ボタンおよび詳細情報画面はありません。 
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一括処理 

各種一括処理の実施が可能です。 

サイドメニューより【一括処理】をクリックすると、一括処理選択画面が表示されます。 
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３．１．請求運用メモアラーム処理 

指定日付間の運用メモアラームチェックがオンの決済情報の一覧表示、一括チェック解除が可能な機能で

す。運用メモアラーム機能は決済情報に対して加盟店様で任意にチェックのオン・オフが可能な機能です。

詳細は「運用メモ・オペレーションアラーム」をご参照ください。 

 

３．１．１．請求運用メモアラーム処理検索 

検索条件を入力して検索処理を実行します。 

 

 

 

 

 

検索項目一覧 

項目名 意味 

支払方法 支払方法での絞り込みが可能です 

請求日 請求を行った日付での絞り込み可能です 

 

３．１．２．請求運用メモアラーム処理 

指定した条件に該当する運用メモアラームチェックがオンの決済情報の一覧が、トラッキング ID

ごとに表示されます。 

 

 

 

 

 

 

【検索ボタン】 

指定された条件で、運用メモアラームチェックがオンの決済情報を一覧表示します。 

→請求運用メモアラーム処理 

【一括解除ボタン】 

チェックされている決済情報に対し、運用メモアラームチェックの一括解除処理を実

施します。処理完了後、運用メモアラームチェックはオフになります。 

必須項目 

【トラッキング ID リンク】 

対象のトラッキング IDを元に伝票情報の一覧を表示します。 

→個別検索結果一覧 
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表示項目一覧 

項目名 意味 

サービス名 SBPS へご登録頂いた加盟店様の名称 

支払方法 決済方法 

トラッキング ID SBPS で採番している、支払方法毎に一意のシステム内管理番号 

受注 ID 加盟店様での設定が可能な受注番号 

請求番号 以下のルールで決済ごとに異なる値が表示されます。 

総合振込：処理トラッキング ID 

コンビニ（WEB）：処理トラッキング ID 

ペイジー：処理トラッキング ID 

クレジット含むほか決済：受注 ID 

受注日時 決済を受注した日時 

請求金額 請求金額 

顧客 ID 加盟店様での設定が可能な顧客管理番号 

請求ステータス 請求処理に関するステータス 

 正常：正常に請求処理が完了した状態 

 エラー：請求処理が正常に完了していない状態 

 キャンセル：請求がキャンセルされた状態 

 

※決済方法がクレジット、PayPay（オンライン決済）で加盟店様への購入

通知結果が不明な状態の場合、請求ステータスが表示されない場合があり

ます。お客さまの状態に合わせて、取消または売上処理を実施してくださ

い。 

入金ステータス 入金処理に関するステータス 

 未入金：入金されていない状態 

※Yahoo!ウォレット（デジコン版）は、未回収債権確定状態 

も含みます。 

 入金済み（完済）：売上確定が行われている状態 

  ※クレジットの自動売上の場合は即この状態 

 過入金：請求額を超えた入金が発生している状態 

 二重入金：請求金額に対して倍額の入金が発生している状態 

 不足金：請求額を下回った入金が発生している状態 

 返金済：返金が完了している状態 

 与信済：与信が完了している状態 

 与信取消済み：請求がキャンセルされ、与信が取り消された状態 

 返金依頼中：返金依頼中の状態 

 売上処理中：売上処理中の状態 

メモ 運用メモアラームチェックが入っている場合に「！」が表示されます。 

※運用メモアラームチェックは請求情報画面にてオン・オフ可能な加盟店

様の運用用途に合わせてご利用可能なチェック機能です 
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３．２．キャンセル通知エラー処理 

加盟店様へのキャンセル通知がエラーとなっている決済情報の一覧表示、一括再通知が可能な機能です。

通信障害等で大量にキャンセル通知エラーとなった際などに、一括で再通知を行いたい場合に利用します。

検索、一括処理が可能な決済方法はコンビニ（WEB）・総合振込・ペイジーとなります。 

 

３．２．１．キャンセル通知エラー処理検索 

検索条件を入力して検索処理を実行します。 

 

 

 

 

 

 

検索項目一覧 

項目名 意味 

請求日 請求を行った日付での絞り込み可能です 

 

３．２．２．キャンセル通知エラー処理 

指定した条件に該当するキャンセル通知エラーとなった決済情報の一覧が、トラッキング ID ご

とに表示されます。 

 

 

 

 

 

 

【検索ボタン】 

指定された条件で、キャンセル通知エラーとなった決済情報を一覧表示します。 

→キャンセル通知エラー処理 

【一括通知ボタン】 

チェックされている決済情報に対し、一括でキャンセル通知の再送

（再通知）処理を実施します。 

必須項目 

【トラッキング ID リンク】 

対象のトラッキング IDを元に伝票情報の一覧を表示します。 

→個別検索結果一覧 
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表示項目一覧 

項目名 意味 

サービス名 SBPS へご登録頂いた加盟店様の名称 

支払方法 決済方法 

トラッキング ID SBPS で採番している、支払方法毎に一意のシステム内管理番号 

受注 ID 加盟店様での設定が可能な受注番号 

請求番号 以下のルールで決済ごとに異なる値が表示されます。 

総合振込：処理トラッキング ID 

コンビニ（WEB）：処理トラッキング ID 

ペイジー：処理トラッキング ID 

クレジット含むほか決済：受注 ID 

受注日時 決済を受注した日時 

請求金額 請求金額 

顧客 ID 加盟店様での設定が可能な顧客管理番号 

請求ステータス 請求処理に関するステータス 

 正常：正常に請求処理が完了した状態 

 エラー：請求処理が正常に完了していない状態 

 キャンセル：請求がキャンセルされた状態 

入金ステータス 入金処理に関するステータス 

 未入金：入金されていない状態 

※Yahoo!ウォレット（デジコン版）は、未回収債権確定状態 

も含みます。 

 入金済み（完済）：売上確定が行われている状態 

  ※クレジットの自動売上の場合は即この状態 

 過入金：請求額を超えた入金が発生している状態 

 二重入金：請求金額に対して倍額の入金が発生している状態 

 不足金：請求額を下回った入金が発生している状態 

 返金済：返金が完了している状態 

 与信済：与信が完了している状態 

 与信取消済み：請求がキャンセルされ、与信が取り消された状態 

 返金依頼中：返金依頼中の状態 

 売上処理中：売上処理中の状態 

メモ 運用メモアラームチェックが入っている場合に「！」が表示されます。 

※運用メモアラームチェックは請求情報画面にてオン・オフ可能な加盟店

様の運用用途に合わせてご利用可能なチェック機能です 
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３．３．入金ミスマッチ強制調整処理 

過入金、不足金といった入金ミスマッチが発生している決済情報の一覧表示、一括での強制調整処理

（過入金の場合は返金メモ登録）が可能です。入金ミスマッチが発生している決済情報の入金ステー

タスを一括で入金済みに修正したい場合に利用します。 

検索、一括処理が可能な決済方法はコンビニ（WEB）・総合振込・ペイジーとなります。 

 

３．３．１．入金ミスマッチ強制調整処理検索 

検索条件を入力して検索処理を実行します。 

 

 

 

 

 

 

検索項目一覧 

項目名 意味 

請求日 請求を行った日付での絞り込み可能です 

 

  

【検索ボタン】 

指定された条件で、入金ミスマッチが発生している決済情報を一覧表示します。 

→入金ミスマッチ強制調整処理 

必須項目 
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３．３．２．入金ミスマッチ強制調整処理 

指定した条件に該当する入金ミスマッチとなっている請求情報の一覧が、トラッキング ID ごと

に表示されます。 

 

    

表示項目一覧 

項目名 意味 

サービス名 SBPS へご登録頂いた加盟店様の名称 

支払方法 決済方法 

トラッキング ID SBPS で採番している、支払方法毎に一意のシステム内管理番号 

受注 ID 加盟店様での設定が可能な受注番号 

請求番号 以下のルールで決済ごとに異なる値が表示されます。 

総合振込：処理トラッキング ID 

コンビニ（WEB）：処理トラッキング ID 

ペイジー：処理トラッキング ID 

クレジット含むほか決済：受注 ID 

受注日時 決済を受注した日時 

請求金額 請求金額 

顧客 ID 加盟店様での設定が可能な顧客管理番号 

請求ステータス 請求処理に関するステータス 

 正常：正常に請求処理が完了した状態 

 エラー：請求処理が正常に完了していない状態 

 キャンセル：請求がキャンセルされた状態 

入金ステータス 入金処理に関するステータス 

 未入金：入金されていない状態 

※Yahoo!ウォレット（デジコン版）は、未回収債権確定状態 

も含みます。 

 入金済み（完済）：売上確定が行われている状態 

  ※クレジットの自動売上の場合は即この状態 

 過入金：請求額を超えた入金が発生している状態 

 二重入金：請求金額に対して倍額の入金が発生している状態 

 不足金：請求額を下回った入金が発生している状態 

 返金済：返金が完了している状態 

 与信済：与信が完了している状態 

 与信取消済み：請求がキャンセルされ、与信が取り消された状態 

 返金依頼中：返金依頼中の状態 

メモ 運用メモアラームチェックが入っている場合に「！」が表示されます。 

※運用メモアラームチェックは請求情報画面にてオン・オフ可能な加盟店

様の運用用途に合わせてご利用可能なチェック機能です 

【一括調整ボタン】 

チェックされている決済情報に対して、入金ステータスが入金済みとなるよう、 

一括強制調整処理を実施します。 

【トラッキング ID リンク】 

対象のトラッキング IDを元に伝票情報の一覧を表示します。 

→個別検索結果一覧 



121 

 

３．４．一括売上処理 

入金ステータスが与信済みとなっている決済情報の一覧表示、一括での売上処理が可能です。大量の決済

情報に対して、一括で売上処理を実施したい場合に利用します。 

検索、一括処理が可能な決済方法はクレジット、PayPay（オンライン決済）、d 払い、au かんたん決済、

ソフトバンクまとめて支払い B です。 

※受注日時が検索ボタンを押下した日から過去 60 日の決済情報のみ検索可能となります。 

３．４．１．一括売上処理検索 

検索条件を入力して検索処理を実行します。 

 

処理手段＝受注日ベースの場合、下図の検索条件となります。 

 

 

 

 

 

 

検索項目一覧 

項目名 意味 

受注日 決済を受注した日付での絞り込み可能です 

 

  

【検索ボタン】 

指定された条件で、与信済みの決済情報を一覧表示します。 

→売上一括処理 

必須項目 
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処理手段＝受注番号ベースの場合、下図の検索条件となります。 

 

 

 

 

 

 

検索項目一覧 

項目名 意味 

受注番号 加盟店様での設定が可能な受注番号を指定しての絞り込み可能で

す 

 

３．４．２．一括売上処理 

指定した条件に該当する与信済みとなっている決済情報一覧が、トラッキング ID ごとに表示さ

れます。 

 

  

 

 

 

 

【一括登録ボタン】 

チェックされている与信済みの決済情報に対し、入金ステータスが入金済みとなるよう、 

一括売上処理を実施します。 

必須項目 

（改行区切りで複数選択が可能です。） 

【トラッキング ID リンク】 

対象のトラッキング IDを元に伝票情報の一覧を表示します。 

→個別検索結果一覧 

【検索ボタン】 

指定された条件で、与信済みの決済情報を一覧表示します。 

→売上一括処理 

【売上日】 

クレジットの場合のみ、表示されます。 
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表示項目一覧 

項目名 意味 

サービス名 SBPS へご登録頂いた加盟店様の名称 

支払方法 決済方法 

トラッキング ID SBPS で採番している、支払方法毎に一意のシステム内管理番号 

受注 ID 加盟店様での設定が可能な受注番号 

請求番号 以下のルールで決済ごとに異なる値が表示されます。 

総合振込：処理トラッキング ID 

コンビニ（WEB）：処理トラッキング ID 

ペイジー：処理トラッキング ID 

クレジット含むほか決済：受注 ID 

受注日時 決済を受注した日時 

請求金額 請求金額 

顧客 ID 加盟店様での設定が可能な顧客管理番号 

請求ステータス 請求処理に関するステータス 

 正常：正常に請求処理が完了した状態 

 エラー：請求処理が正常に完了していない状態 

 キャンセル：請求がキャンセルされた状態 

 

※加盟店様への購入通知結果が不明な状態の場合、請求ステータスが表示

されない場合があります。お客さまの状態に合わせて、取消または売上処

理を実施してください。 

入金ステータス 入金処理に関するステータス 

 未入金：入金されていない状態 

※Yahoo!ウォレット（デジコン版）は、未回収債権確定状態 

も含みます。 

 入金済み（完済）：売上確定が行われている状態 

  ※クレジットの自動売上の場合は即この状態 

 過入金：請求額を超えた入金が発生している状態 

 二重入金：請求金額に対して倍額の入金が発生している状態 

 不足金：請求額を下回った入金が発生している状態 

 返金済：返金が完了している状態 

 与信済：与信が完了している状態 

 与信取消済み：請求がキャンセルされ、与信が取り消された状態 

 返金依頼中：返金依頼中の状態 

 売上処理中：売上処理中の状態 

メモ 運用メモアラームチェックが入っている場合に「！」が表示されます。 

※運用メモアラームチェックは請求情報画面にてオン・オフ可能な加盟店

様の運用用途に合わせてご利用可能なチェック機能です 
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３．５．一括売上処理予約 

入金ステータスが与信済みとなっている決済情報を CSV での売上処理予約が可能です。一括売上処理

機能よりも多くの決済情報に対して、売上処理を実施したい場合に利用します。 
一括売上処理予約が可能な決済方法はクレジット、PayPay（オンライン決済）、d 払い、au かんたん

決済、ソフトバンクまとめて支払い B です。 

 

３．５．１．一括売上処理予約 

CSV で一括売上処理予約をすることが可能です。 

予約した決済情報は、自動的に順次処理売上処理されますので、処理結果は一括売上予約 実行結果

確認画面よりご確認ください。 

 

 

 

 

 

３．５．２．一括売上処理予約完了 

一括売上処理予約の実行結果が表示されます。 

CSV に不備がある場合は、予約が出来ません。不備のある行数と不備内容が表示されますので、 

内容をご確認の上、再度、登録をお願いします。 

 

 

【予約実行ボタン】 

一括売上処理予約を実行します。 
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３．５．３．一括処理予約 CSV ファイル入力フォーマット詳細 

入力 CSV ファイルのフォーマット詳細を以下に記載します。 

 

(1) ファイルフォーマット仕様 

ファイルフォーマットについて下表に記載します。 

※ダブルクォートの中のスペースはスペースのまま登録されます。 

フォーマット 説明 

ファイル名 任意 

文字コード Shift-JIS 

改行コード CR+LF 

拡張子 csv, CSV 

ヘッダ行有無 有り 

※1 行目はヘッダ行として読み飛ばされます 

EOF 位置 データ行末尾、データ行の次行先頭 

空行可否 不可 

カンマ周囲のスペース

可否 

不可 

データ行区切り以外の

改行可否 

不可 

ダブルクォートでの囲

み有無 

有り 

区切り文字 カンマ 

上限件数 1000 件 

 

(2) 入力項目 

入力項目について下表に記載します。 

項目名 値例 型・長さ 備考 

マーチャント

ID 

12345 半角数値 

固定長(5 桁) 

SBPS で採番している加盟店様基本管理番号 

サービス ID 123 半角数値 

固定長(3 桁) 

SBPS で採番している加盟店様拡張管理番号 

支払方法 101 半角数値 

固定長(3 桁) 

売上対象の決済情報の支払方法 

クレジット：101 

PayPay（オンライン決済）：311 

d 払い：401 

au かんたん決済：402 

ソフトバンクまとめて支払い B：405 

 

トラッキング

ID 

123456789

01234 

半角数値 

固定長(14 桁) 

売上対象の決済情報のトラッキング ID 

受注 ID 2039FV99 半角文字 

可変長(40 桁) 

売上対象の決済情報の受注 ID 

 

  



126 

 

３．６．一括処理予約 実行結果確認 

一括売上処理予約した決済情報の処理結果の確認が可能です。 

 

３．６．１．一括処理予約 実行結果検索 

一括処理予約の実行結果の検索処理を実行します。 

 

 

 

 

 

 

※代表アカウントでログインしている場合、代表アカウントで予約した情報のみ検索が可能です。

サービスを横断しての検索は出来ません。 

 

検索項目一覧 

 

 

 

 

３．６．２．一括処理予約 実行結果一覧 

一括処理予約の実行結果一覧を表示します。 

 

 

項目名 意味 

支払方法 検索対象の支払方法 

ファイル名 一括売上処理予約時に利用した CSV ファイル名 ※前方一致 

登録日時 一括売上処理予約をした日時 

【検索ボタン】 

指定された条件で、一括処理予約 実行結果 を一覧表示します。 

→一括処理予約実行結果一覧 

【CSV出力ボタン】 

実行結果を CSV出力します 
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表示項目一覧 

項目名 意味 

マーチャント ID 一括売上処理予約をしたマーチャント ID  

サービス ID 一括売上処理予約をしたサービス ID 

サービス SBPS へご登録頂いた加盟店様の名称 

支払方法 一括売上処理予約で指定した支払方法 

登録日時 一括売上処理予約をした日時 

CSV ファイル名 一括売上処理予約時に利用した CSV ファイル名 

登録件数 CSV で予約した決済情報の件数 

成功件数 売上処理が成功した件数 

NG 件数 売上処理が出来なかった件数 

ステータス 処理待ち：売上処理待ち中の予約 

処理完了：売上処理が完了した予約 

処理中：売上処理が実施中の予約 

処理エラー：処理が失敗した予約 
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顧客決済情報管理 

顧客決済情報管理を行っている場合、登録済みの顧客情報の確認、状態の管理（有効/無効）を行うこと

ができます。 

 

４．１．顧客情報検索 

参照したい顧客情報の検索条件を入力する画面です。 

 

４．１．１．基本項目 

条件を指定しての検索が可能です。 

 

 

 

 

 

 

 

検索項目一覧 

項目名 表示条件 意味 

支払方法  支払方法毎に絞り込みが可能です 

顧客 ID  加盟店様にて設定頂いた、顧客 ID での絞り込みが可能です 

SPS 顧客 ID  SBPS から払出した SPS 顧客 ID での絞り込みが可能です 

SPS 支払方法管

理番号 

 SBPS から払出した SPS 支払方法管理番号での絞り込みが

可能です 

マーチャント使

用欄１ 

 加盟店様にて設定頂いた、備考欄１での絞り込みが可能で

す 

マーチャント使

用欄２ 

 加盟店様にて設定頂いた、備考欄２での絞り込みが可能で

す 

マーチャント使

用欄３ 

 加盟店様にて設定頂いた、備考欄３での絞り込みが可能で

す 

支払方法にクレジットを選択した場合、顧客 ID・

SPS顧客 ID・カード番号のいずれかが必須項目

となります。 

【検索ボタン】 

指定された条件で、検索した結果を一覧表示します。 

→顧客情報検索結果一覧 
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登録日  登録日での絞り込みが可能です 

更新日  更新日での絞り込みが可能です 

 

 

 

 

４．１．２．クレジット 

支払方法にクレジットを指定した場合、以下の検索条件が追加されます。 

 

 

 

検索項目一覧 

項目名 表示条件 意味 

カード番号 クレジット クレジットカード番号での絞り込みが可能です 

ただし、登録時のカード番号の表示は原則行いません 

有効期限 クレジット クレジットカードの有効期限での絞り込みが可能です 

状態 クレジット 状態（有効／無効）での絞り込みが可能です 

有効無効の設定は顧客情報画面にて可能です 

有効性判定結果 クレジット 有効性判定結果（OK／NG）での絞り込みが可能です 

変更理由 クレジット 以下の変更理由での絞り込みが可能です 

 変更なし 

 洗替結果 

 会員番号更新 

 有効期限更新 

 その他 

洗替出力フラグ クレジット 洗替出力フラグ（未出力／出力済み）での絞り込みが可能

です 

継続課金利用 クレジット 継続課金利用（利用あり／利用なし）での絞り込みが可能

です 

  

 

４．１．３．払込票 

支払方法に払込票を指定した場合、以下の検索条件が追加されます。 

 

 

 

支払方法にクレジットを選択した場合、顧客 ID・

SPS顧客 ID・カード番号のいずれかが必須項目

となります。 
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検索項目一覧 

項目名 表示条件 意味 

顧客区分 払込票 顧客区分（法人／個人）での絞り込みが可能です 

顧客名 払込票 顧客名での絞り込みが可能です 

顧客名カナ 払込票 顧客名カナでの絞り込みが可能です 

郵便番号 払込票 郵便番号での絞り込みが可能です 

都道府県 払込票 都道府県での絞り込みが可能です 

市区町村、番地 払込票 市区町村、番地での絞り込みが可能です 

マンション・ビル

名 

払込票 マンション・ビル名での絞り込みが可能です 

担当者_性 払込票 担当者_性での絞り込みが可能です 

担当者_名 払込票 担当者_名での絞り込みが可能です 

担当者役職名 払込票 担当者役職名での絞り込みが可能です 

  

４．１．４．銀行口座 

支払方法に銀行口座を指定した場合、以下の検索条件が追加されます。 

 

 

 

検索項目一覧 

項目名 表示条件 意味 

銀行コード 銀行口座 銀行コードでの絞り込みが可能です 

銀行名 銀行口座 銀行名での絞り込みが可能です 

銀行名カナ 銀行口座 銀行名カナでの絞り込みが可能です 

支店コード 銀行口座 支店コードでの絞り込みが可能です 

支店名 銀行口座 支店名での絞り込みが可能です 

支店名カナ 銀行口座 支店名カナでの絞り込みが可能です 

預金種別 銀行口座 預金種別（普通／当座／貯蓄）での絞り込みが可能です 

口座番号 銀行口座 口座番号での絞り込みが可能です 

預金者名 銀行口座 預金者名での絞り込みが可能です 

預金者名カナ 銀行口座 預金者名カナでの絞り込みが可能です 
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４．２．顧客情報検索結果一覧 

指定した条件に該当する顧客情報の検索結果一覧が、顧客 ID（SPS 顧客 ID）ごとに表示されます。 

 

 

 

 

顧客情報検索結果一覧・表示項目一覧 

項目名 意味 

サービス名 SBPS へご登録頂いた加盟店様の名称 

顧客 ID 加盟店様での設定が可能な顧客管理番号 

SPS 顧客 ID SBPS で採番している、システム内管理番号 

管理情報 

クレジット 

銀行口座 

払込票 

対象の顧客 ID が管理している支払方法をを 

○／‐（ハイフン）で示します 

登録日時 顧客情報が登録された日時 

更新日時 顧客情報が最後に更新された日時 

 

 

  

【顧客 ID リンク】 

顧客 IDを元に顧客情報を表示します。 

→顧客情報 
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４．３．顧客情報 

顧客の詳細情報が参照できます。 

 

４．３．１．基本情報 

対象の基本顧客情報が表示されます。 

 

 

 

基本情報・表示項目一覧 

項目名 意味 

サービス SBPS へご登録頂いた加盟店様の名称 

顧客 ID 加盟店様での設定が可能な顧客管理番号 

SPS 顧客 ID SBPS で採番している、システム内管理番号 

登録日時 顧客情報が登録された日時 

更新日時 顧客情報が最後に更新された日時 

 

４．３．２．クレジット決済情報 

対象の顧客がクレジットを使用している場合、クレジット決済情報が表示されます。 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

【状態を無効にするボタン】 

状態を無効にし、カード購入時にカード情報を自動表示しないようにします。 

状態が有効の場合のみ使用可能です。 

【状態を有効にするボタン】 

状態を有効にし、カード購入時にカード情報を自動表示させるようにします。 

状態が無効の場合のみ使用可能です。 
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クレジット決済情報・表示項目一覧 

項目名 意味 

SPS 支払方法管理番号 SBPS で採番している、システム内管理番号 

クレジットカード番号 クレジットカード番号 

有効期限 クレジットカードの有効期限 

マーチャント使用欄 1 加盟店様で設定可能な備考欄１ 

マーチャント使用欄 2 加盟店様で設定可能な備考欄２ 

マーチャント使用欄 3 加盟店様で設定可能な備考欄３ 

登録日時 クレジット情報を登録した日時 

更新日時 クレジット情報を最後に更新した日時 

状態 管理情報の状態（有効／無効）が表示されます 

無効の場合、カード情報保管対象から外れ、購入時のカード情報自動表示

はされなくなります 

有効性判定結果 有効性判定結果（OK／NG） 

変更理由 以下の変更理由が表示されます 

 変更なし 

 洗替結果 

 会員番号更新 

 有効期限更新 

 その他 

洗替出力フラグ 洗替出力フラグ（未出力／出力済み） 

 

４．３．３．払込票決済情報 

対象の顧客が払込票を使用している場合、払込票決済情報が表示されます。払込票は共通売上に関す

る決済方法です。 

 

 

 

 

 

払込票決済情報・表示項目一覧 

項目名 意味 

SPS 支払方法管理番号 SBPS で採番している、システム内管理番号 

顧客名 顧客名 

顧客名カナ 顧客名カナ 

郵便番号 郵便番号 

都道府県 都道府県 

市区町村、番地 市区町村、番地 

マンション・ビル名 マンション・ビル名 

マーチャント使用欄 1 加盟店様で設定可能な備考欄１ 

【状態を無効にするボタン】 

状態を無効にし、共通売上対象から除外します。 

状態が有効の場合のみ使用可能です。 

【状態を有効にするボタン】 

状態を有効にし、共通売上対象とします。 

状態が無効の場合のみ使用可能です。 



134 

 

マーチャント使用欄 2 加盟店様で設定可能な備考欄２ 

マーチャント使用欄 3 加盟店様で設定可能な備考欄３ 

登録日時 払込票情報を登録した日時 

更新日時 払込票情報を最後に更新した日時 

状態 管理情報の状態（有効／無効）が表示されます 

無効の場合、共通売上対象から除外されます 

 

 

 

４．３．４．銀行口座決済情報 

対象の顧客が銀行口座を使用している場合、銀行口座決済情報が表示されます。銀行口座は共通売上

に関する決済方法です。 

 

 

 

 

 

銀行口座決済情報・表示項目一覧 

項目名 意味 

SPS 支払方法管理番号 SBPS で採番している、システム内管理番号 

銀行コード 銀行コード 

銀行名 銀行名 

銀行名カナ 銀行名カナ 

支店コード 支店コード 

支店名 支店名 

支店名カナ 支店名カナ 

預金種別 預金種別（普通／当座／貯蓄） 

口座番号 口座番号 

預金者名 預金者名 

預金者名カナ 預金者名カナ 

マーチャント使用欄 1 加盟店様で設定可能な備考欄１ 

マーチャント使用欄 2 加盟店様で設定可能な備考欄２ 

マーチャント使用欄 3 加盟店様で設定可能な備考欄３ 

登録日時 払込票情報を登録した日時 

更新日時 払込票情報を最後に更新した日時 

状態 管理情報の状態（有効／無効）が表示されます 

無効の場合、共通売上の対象から除外されます。 

  

【状態を無効にするボタン】 

状態を無効にし、共通売上の対象とします。 

状態が有効の場合のみ使用可能です。 

【状態を有効にするボタン】 

状態を有効にし、共通売上の対象とします。 

状態が無効の場合のみ使用可能です。 
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永久トークン顧客登録 

カード情報保管（カード情報お預かりサービス）と永久トークン非保持化サービスの設定申込をしている場合、

永久トークンを利用して顧客登録を行うことができます。 

 

５．１．永久トークン顧客登録 

永久トークンを利用して、顧客登録を行うことができます。 

 

５．１．１．永久トークン顧客登録情報入力 

顧客情報の入力が可能です。 

 

 

 

 

 

 

顧客情報・入力項目一覧 

項目名 型 長さ 値例 意味 

顧客 ID 半角英数記

号 

可変長(64 桁) CUSTCO

DE123456 
加盟店様で設定可能な顧客管理番号 

永久トークン 半角英数 可変長(16 桁) 123456789

0123456 

永久トークン 

有効期限月 半角数字 固定長(2 桁) 08 クレジットカードの有効期限月 

有効期限年 半角数字 固定長(4 桁) 2020 クレジットカードの有効期限年 

備考欄１ 全半角文字 可変長(20 バイト) 備考１ 加盟店様で設定可能な備考欄１ 

備考欄２ 全半角文字 可変長(20 バイト) 備考２ 加盟店様で設定可能な備考欄２ 

備考欄３ 全半角文字 可変長(20 バイト) 備考３ 加盟店様で設定可能な備考欄３ 

 

 

  

【CSV取込一括登録ボタン】 

永久トークン顧客登録 CSV取込画面に遷移します。 

→永久トークン顧客登録 CSV取込 

【確認ボタン】 

永久トークン顧客登録情報確認画面に遷移します。 

→永久トークン顧客登録情報確認 

項目名に＊マークがついてい

る箇所は必須項目です。 
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５．１．２．永久トークン顧客登録情報確認 

登録する顧客情報の確認が可能です。実行ボタン押下で登録処理を行います。 

※表示される情報は入力画面で入力した内容が表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

５．１．３．永久トークン顧客登録情報完了 

永久トークン顧客登録が完了した際に表示される画面です。 

 

 

 

 

 

 

  

【実行ボタン】 

永久トークン顧客登録情報完了画面に遷移します。 

→永久トークン顧客登録情報完了 

【戻るボタン】 

永久トークン顧客登録情報入力画面に遷移します。 

→永久トークン顧客登録情報入力 

 

 

【永久トークン顧客登録入力画面へボタン】 

永久トークン顧客登録情報入力画面に遷移します。 

→永久トークン顧客登録情報入力 

登録内容により表示される内容が変わります。 

新規登録「新規顧客情報を下記の内容で登録します。」 

更新「既に登録されている顧客 IDです。下記の内容で更新します。」 
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５．２．永久トークン顧客登録 CSV 取込 

永久トークンを利用した顧客登録を、CSV ファイルで一括処理することができます。 

 

５．２．１．永久トークン顧客登録 CSV取込 

アップロードする CSV ファイルを選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

※顧客登録確認処理を行っている最中は処理中画面が表示されます。 

  

【ファイルを選択ボタン】 

取込を行う CSV ファイルの選択を行います。 

【確認ボタン】 

取込を行う CSV ファイルを選択後押下することで、 

永久トークン顧客登録 CSV取込確認画面に遷移します。（※） 

→永久トークン顧客登録 CSV取込確認 
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５．２．２．永久トークン顧客登録 CSV取込確認 

登録する顧客情報の確認が可能です。実行ボタン押下で登録処理を行います。 

 

 

 

 

 

 

※顧客登録処理を行っている最中は処理中画面が表示されます。 

 

顧客情報・表示項目一覧 

項目名 意味 

マーチャント ID SBPS で採番している加盟店様基本管理番号 

サービス ID SBPS で採番している加盟店様拡張管理番号 

顧客 ID 加盟店様で設定可能な顧客管理番号 

永久トークン 永久トークン 

有効期限（YYYY/MM） クレジットカードの有効期限 

備

考

欄 

備考欄１ 加盟店様で設定可能な備考欄１ 

備考欄２ 加盟店様で設定可能な備考欄２ 

備考欄３ 加盟店様で設定可能な備考欄３ 

新規登録/更新 登録されていない顧客 ID の場合は新規登録、 

既に登録されている顧客 ID の場合は更新 

 

 

  

更新を含む場合、追加で以下のメッセージが表示されます。 

「既に登録されている顧客 IDが存在します。」 

 

【実行ボタン】 

永久トークン顧客登録CSV取込完了画面に遷移します。（※） 

→永久トークン顧客登録 CSV取込完了 

【戻るボタン】 

永久トークン顧客登録 CSV取込画面に遷移します。 

→永久トークン顧客登録 CSV取込 

 

 

アップロードした CSV ファイル名が表示されます。 
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５．２．３．永久トークン顧客登録 CSV取込完了 

顧客登録結果が表示される画面です。 

 

 

 

顧客登録処理件数 

件数名 意味 

処理件数 CSV から取得した顧客情報の総件数 

正常処理件数 新規登録/更新処理に成功した顧客情報の件数 

エラー件数 新規登録/更新処理でエラーが発生した顧客情報の件数 

未処理件数 新規登録/更新処理が行われなかった顧客情報の件数 

※全件処理された場合は表示されません 

 

顧客情報・表示項目一覧 

項目名 意味 

マーチャント ID SBPS で採番している加盟店様基本管理番号 

サービス ID SBPS で採番している加盟店様拡張管理番号 

顧客 ID 加盟店様で設定可能な顧客管理番号 

永久トークン 永久トークン 

有効期限（YYYY/MM） クレジットカードの有効期限 

備

考

欄 

備考欄１ 加盟店様で設定可能な備考欄１ 

備考欄２ 加盟店様で設定可能な備考欄２ 

備考欄３ 加盟店様で設定可能な備考欄３ 

新規登録/更新 登録されていない顧客 ID の場合は新規登録、 

既に登録されている顧客 ID の場合は更新 

処理結果 新規登録/更新処理の結果 

エラー内容 処理結果が NG の場合にエラーメッセージを表示します 

 

 

  

【永久トークン顧客登録 CSV取込画面へボタン】 

永久トークン顧客登録CSV取込画面に遷移します。 

→永久トークン顧客登録 CSV取込 
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５．２．４．永久トークン顧客登録 CSV ファイル入力フォーマット詳細 

入力 CSV ファイルのフォーマット詳細を以下に記載します。 

 

(3) ファイルフォーマット仕様 

ファイルフォーマットについて下表に記載します。 

※ダブルクォートの中のスペースはスペースのまま登録されます。 

フォーマット 説明 

ファイル名 任意 

文字コード Shift-JIS 

改行コード CR+LF 

拡張子 csv, CSV 

ヘッダ行有無 無し 

EOF 位置 データ行末尾、データ行の次行先頭 

空行可否 不可 

カンマ周囲のスペース

可否 

不可 

データ行区切り以外の

改行可否 

不可 

ダブルクォートでの囲

み有無 

有り 

区切り文字 カンマ 

上限件数 100 件 

 

(4) 入力項目 

入力項目について下表に記載します。 

項目名 値例 型・長さ 備考 

マーチャン

ト ID 

12345 半角数値 

固定長(5 桁) 

SBPS で採番している加盟店様基本管理番号 

サービス ID 123 半角数値 

固定長(3 桁) 

SBPS で採番している加盟店様拡張管理番号 

顧客 ID CUSTCODE

123456 

半角英数記号 

可変長(64 桁) 

加盟店様で設定可能な顧客管理番号 

永久トーク

ン 

1234567890

123456 

半角英数 

可変長(16 桁) 

永久トークン 

有効期限（年

月） 

202008 半角数値 

固定長(6 桁) 

クレジットカードの有効期限(年月) 

備考欄１ 備考１ 全半角文字 

可変長(20 バイト) 

加盟店様で設定可能な備考欄１ 

備考欄２ 備考２ 全半角文字 

可変長(20 バイト) 

加盟店様で設定可能な備考欄２ 

備考欄３ 備考３ 全半角文字 

可変長(20 バイト) 

加盟店様で設定可能な備考欄３ 
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口座管理 

 

６．１．口座管理メニュー 

口座振替で使用する口座情報の確認、編集、新規登録を行うことができます。 

サイドメニューより【口座管理メニュー】をクリックすると、口座管理メニュー画面が表示されます。 

本機能は「マーチャント管理者」「マーチャント管理者(決済情報下 4 見せ)」のみ利用可能です。 
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６．２．口座検索 

参照したい口座情報の検索条件を入力する画面です。顧客 ID、銀行コード、口座番号のいずれかの項目が

必須となります。 

 

※参照可能口座は登録方法により異なり、以下の通りとなります。 

 ・WEB口座登録の場合  ： 金融機関で正常に登録された口座情報（正常以外の登録結果については、 

口座登録履歴検索にて参照が可能です） 

 ・決済管理ツールでの登録/変更 ： 加盟店様が登録済みの口座情報（金融機関の登録/変更結果とは 

連動しません） 

 

 

 

 

 

 

検索項目一覧 

項目名 表示条件 意味 

顧客 ID  加盟店様にて設定頂いた、顧客 ID での絞り込みが可能です 

銀行コード  銀行コードでの絞り込みが可能です 

支店コード  支店コードでの絞り込みが可能です 

口座番号  口座番号での絞り込みが可能です 

口座名義（カナ）  口座名義での絞り込みが可能です 

削除データ  削除データでの絞り込みが可能です 

 

  

【検索ボタン】 

指定された条件で、検索した結果を一覧表示します。 

→口座検索結果一覧 

【クリアボタン】 

入力した内容を破棄し、初期表示状態にします。 

【銀行コードボタン】 

新規タブに銀行コードの一覧を表示します。 

顧客 ID、銀行コード、口座番号のいずれかの

項目の入力が必須となります。 

【口座情報 CSV出力】 

検索結果リストを CSV出力します。 

→CSV フォーマット 
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６．３．口座検索結果一覧 

指定した条件に該当する口座情報の検索結果一覧が、顧客 ID ごとに表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

口座情報検索結果一覧・表示項目一覧 

項目名 意味 

サービス名 ご登録頂いた加盟店様の名称 

顧客 ID 加盟店様での設定が可能な顧客管理番号 

詳細 

マーチャント ID 

サービス ID 

口座番号 

口座名義人（カナ） 

 

システムで採番している加盟店様基本管理番号 

システムで採番している加盟店様拡張管理番号 

口座番号 

口座名義人（カナ） 

有効／無効 口座情報の状態（有効／無効） 

 

  

【顧客 ID リンク】 

口座詳細画面へ遷移します。 

→口座詳細 

【変更ボタン】 

口座変更画面に遷移します。→口座変更 

【削除ボタン】 

対象の口座を利用停止際にする際に利用します。 

「有効／無効」が有効の場合のみ使用可能です。 

 

【銀行コードボタン】 

新規タブに銀行コード一覧を表示します。 
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(1) 口座詳細 

口座の詳細情報が参照できます。 

 

 

 

 

口座詳細一覧 

項目名 表示条件 意味 

マーチャント ID  システムで採番している加盟店様基本管理番号 

サービス ID  システムで採番している加盟店様拡張管理番号 

サービス名  ご登録頂いた加盟店様の名称 

顧客 ID  加盟店様での設定が可能な顧客管理番号 

お客様番号  お客様番号 

登録処理日時  登録処理日時 

銀行コード  銀行コード 

支店コード  支店コード 

預金種目  預金種目 

口座番号  口座番号 

口座名義人（カ

ナ） 

 口座名義人（カナ） 

登録日時  登録日時 

更新日時  更新日時 

有効／無効  口座情報の状態（有効／無効） 

 

  

【銀行コードボタン】 

新規タブに銀行コード一覧を表示します。 

【検索画面へボタン】 

口座検索画面に遷移します。 

→口座検索 
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(2) 口座変更画面 

登録されている口座情報の変更が可能です。全ての項目が必須項目となります。 

※決済管理ツールでの登録/変更では、金融機関への登録/変更要求の通信は行いません。 

    

 

 

 

 

 

 

(3) 口座情報変更確認画面 

変更する内容の確認が可能です。更新ボタン押下で変更処理を行います。 

 

 

 

  

【確認ボタン】 

口座情報変更確認画面に遷移します。 

→口座情報変更確認 

 

 

【検索画面へボタン】 

口座検索画面に遷移します。 

→口座検索 

【更新ボタン】 

入力した内容で、口座情報を変更します。 

【戻るボタン】 

口座変更画面に遷移します。 

→口座変更 

 

必須項目 

【銀行コードボタン】 

新規タブに銀行コード一覧を表示します。 

【銀行コードボタン】 

新規タブに銀行コード一覧を表示します。 



146 

 

６．４．口座登録履歴検索 

参照したい口座登録履歴情報の検索条件を入力する画面です。顧客 ID、銀行コード、口座番号、システム

区分と登録日時 FROMのセットのいずれかの入力が必須となります。 

※WEB口座登録にて、金融機関の登録処理後に正常登録とならなかった口座情報についても検索が可能です。 

※口座登録履歴情報の保持期間は過去 6ヶ月分となります。 

※登録日時に指定可能な範囲は最長で 3ヶ月となります。登録日時を一方のみ指定した場合、期間が 3ヶ月

となるように自動で設定されます。 

 

 

 

 

 

検索項目一覧 

項目名 表示条件 意味 

顧客 ID  加盟店様にて設定頂いた、顧客 ID での絞り込みが可能です 

銀行コード  銀行コードでの絞り込みが可能です 

支店コード  支店コードでの絞り込みが可能です 

口座番号  口座番号での絞り込みが可能です 

口座名義（カナ）  口座名義での絞り込みが可能です 

システム区分  以下のシステム区分で絞り込みが可能です。 

・決済管理ツール 

・WEB 口座登録 

ステータス  以下のステータスで絞り込みが可能です。 

・登録処理中 

・正常完了 

・金融機関でのエラー 

・口座受付 GW でのエラーまたは中止 

登録日時 

(YYYYMMDD) 

 口座を登録した日時で絞込みが可能です。 

状態  以下の削除データで絞込みが可能です。 

・有効 ：現時点で有効 

・無効 ：現時点で無効（一度は登録済み） 

・未登録：登録されたことがない 

 

【銀行コードボタン】 

新規タブに銀行コード一覧を表示します。 

【口座登録履歴情報 CSV出力ボタン】 

検索結果リストを CSVファイルに出力します。 

→CSV フォーマット 

【クリアボタン】 

入力した内容を破棄し初期表示状態にします。 

【検索ボタン】 

指定された条件で、検索した結果を 

一覧表示します。 
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６．５．口座登録履歴検索結果一覧 

指定した条件に該当する口座登録履歴情報の検索結果一覧が、履歴 NO ごとに表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

口座登録履歴検索結果一覧・表示項目一覧 

項目名 意味 

履歴 No システムで採番している、一意のシステム内管理番号 

サービス名 ご登録頂いた加盟店様の名称 

顧客 ID 加盟店様での設定が可能な顧客管理番号 

詳細 

マーチャント ID 

サービス ID 

口座番号 

口座名義人（カナ） 

 

システムで採番している加盟店様基本管理番号 

システムで採番している加盟店様拡張管理番号 

口座番号 

口座名義人（カナ） 

履歴情報 

 ステータス 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 登録日時 

 

処理状況を示すステータス 

1：登録処理中/口座情報の登録処理待ちの状態 

2：正常完了/正常に処理が完了した状態 

3：金融機関でのエラー/金融機関側でのエラーで異常終了した状態 

4：口座受付 GW でのエラーまたは中止/GW でのエラーで異常終了し

た状態 

9：金融機関での中止/金融機関側でサービスを中止した状態 

d：決済管理ツールでの削除処理/決済管理ツールで削除された状態 

その他エラー/上記ステータス以外の状態 

 

口座情報を登録した日時 

状態 口座情報の状態（有効/無効/未登録） 

 

 

 

  

【銀行コードボタン】 

新規タブに銀行コード一覧を表示します。 

【顧客 ID リンク】 

口座詳細画面に遷移します。→口座詳細 

「状態」が未登録の場合テキストで表示されます。 

【履歴 No リンク】 

履歴 Noを元に口座登録履歴詳細を表示します。 

→口座登録履歴詳細 
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(1) 口座登録履歴詳細 

口座登録履歴の詳細情報を参照できます。 

 

 

 

口座登録履歴詳細一覧 

項目名 表示条件 意味 

マーチャント ID  システムで採番している加盟店様基本管理番号 

サービス ID  システムで採番している加盟店様拡張管理番号 

サービス名  ご登録頂いた加盟店様の名称 

顧客 ID  加盟店様での設定が可能な顧客管理番号 

お客様番号  お客様番号 

銀行コード  銀行コード 

支店コード  支店コード 

預金種目  預金種目 

口座番号  口座番号 

口座名義人（カ

ナ） 

 口座名義人（カナ） 

WEB口座登録履歴

シーケンス NO 

 システムで採番している、一意のシステム内管理番号 

システム区分  登録元の判別番号 

1：決済管理ツール 

2：WEB 口座登録 

データ作成年月

日 

 データ作成年月日 

金融機関取扱日

時 

 金融機関取扱日時 

ステータス  処理状況を示すステータス 

1：登録処理中/口座情報の登録処理待ちの状態 

2：正常完了/正常に処理が完了した状態 

3：金融機関でのエラー/金融機関側でのエラーで異常終了

した状態 

4：口座受付 GW でのエラーまたは中止/GW でのエラーで異常

終了した状態 

9：金融機関での中止/金融機関側でサービスを中止した状

態 

d：決済管理ツールでの削除処理/決済管理ツールで削除さ

れた状態 

その他エラー/上記ステータス以外の状態 

登録日時  登録日時 

【銀行コードボタン】 

新規タブに銀行コード一覧を表示します。 

【履歴検索画面へボタン】 

口座登録履歴検索画面に遷移します。 

→口座登録履歴検索 
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６．６．新規口座登録 

口座を新規登録します。全ての項目が必須項目となります。 

※決済管理ツールからの登録時は、金融機関の登録結果にかかわらず登録状態「有効」として登録されま

す。 

※既に登録済みの顧客 ID の登録はできませんのでご注意ください。 

※ゆうちょ銀行の場合、支店コードは通帳記号 5 桁、口座番号は通帳番号の末尾 1 を除く 7 桁を入力くだ

さい。 

  

 

 

 

 

(1) 口座情報登録確認画面 

新規登録する口座内容の確認が可能です。登録ボタン押下で登録処理を行います。 

 

 

  

【確認ボタン】 

口座情報登録確認画面に遷移します。 

→口座情報登録確認 

【登録ボタン】 

入力した内容で、口座情報を登録します。 

【戻るボタン】 

新規口座登録画面に遷移します。 

→新規口座登録 

 

必須項目 

【銀行コードボタン】 

新規タブに銀行コード一覧を表示します。 

【銀行コードボタン】 

新規タブに銀行コード一覧を表示します。 

【CSV取込一括登録ボタン】 

口座登録 CSVデータ取込画面に遷移します。 

→口座登録データ CSV取込 
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６．７．口座登録データ CSV 取込 

アップロードした CSV ファイルをもとに、口座を新規登録します。 

※決済管理ツールからの登録時は、金融機関の登録結果にかかわらず登録状態「有効」として登録されま

す。 

 

 

 

 

 

 

(1) 口座登録データ CSV 取込完了画面 

口座登録が完了したことを確認する画面です。 

CSV に記載された口座情報の登録処理結果が表示されます。 

※既に登録されている顧客 ID は該当レコードが登録済みエラーとなり登録されません。 

また、同一ファイル内に顧客 ID が重複している場合、2 件目以降の重複行についてが 

登録済みエラーの対象レコードとなります。 

 

  

【取込ボタン】 

口座登録データ CSV取込完了画面に遷移します。 

→口座登録データ CSV取込完了 

 
【戻るボタン】 

新規口座登録画面に遷移します。 

→新規口座登録 

 

【CSV取込画面へボタン】 

口座登録データ CSV取込画面に遷移します。 

→口座登録データ CSV取込 

 

【検索画面へボタン】 

口座検索画面に遷移します。 

→口座検索 
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６．７．１． 口座登録 CSV ファイル入力フォーマット詳細 

入力 CSV ファイルのフォーマット詳細を以下に記載します。 

 

(1) ファイルフォーマット仕様 

ファイルフォーマットについて下表に記載します。 

※ダブルクォートの中のスペースはスペースのまま登録されます。 

フォーマット 説明 

文字コード Shift-JIS 

改行コード CR+LF 

拡張子 csv, CSV 

ヘッダ行有無 無し 

EOF 位置 データ行末尾、データ行の次行先頭 

空行有無 無し 

カンマ周囲のスペース有無 無し 

データ行区切り以外の改行

有無 

無し 

ダブルクォートでの囲み有

無 

有り 

区切り文字 カンマ 

上限件数 100 件 

 

(2) 入力項目 

入力項目について下表に記載します。 

項目名 値例 型・長さ 備考 

マーチャント ID 12345 半角英数 

固定長(5 桁) 

SBPS で採番している加盟店様基本管理番号 

サービス ID 123 半角英数 

固定長(3 桁) 

SBPS で採番している加盟店様拡張管理番号 

顧客 ID CUSTCODE1234

56 

半角文字列 

可変長(64 桁) 

加盟店様での設定が可能な顧客管理番号 

お客様番号 012345678901234

56789 

半角数字 

固定長(20 桁) 

口座振替依頼用紙に記載されているお客様番号 

銀行コード 0001 半角数字 

固定長(4 桁) 

銀行コード 

支店コード 11960 半角数字 

固定長(5 桁) 

固定長(3 桁) 

支店コード 

※ゆうちょ銀行：「1」＋記号 3 桁+「0」 

※他銀行は 3 桁 

預金種目 1 半角数字 

固定長(1 桁) 

預金種目 

1：普通 

2：当座 

口座番号 1234567 半角数字 

可変長(7 桁) 

口座番号 

口座名義人（カナ） ｽｽﾞｷｲﾁﾛｳ 半角英数カナ 

可変長(30 桁) 

口座名義人 
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継続課金管理（簡易） 

継続課金（簡易）ユーザー情報を確認することができます。 

 

７．１．継続課金（簡易）ユーザー情報検索 

参照したい継続課金（簡易）ユーザーの検索条件を入力する画面です。 

 

７．１．１． 基本項目 

条件を指定しての検索が可能です。 

  

 

 

 

 

検索項目一覧 

項目名 表示条件 意味 

支払方法  決済方法毎に絞り込みが可能です 

顧客 ID  加盟店様にて設定頂いた、顧客 ID での絞り込みが可能です 

商品 ID  加盟店様にて設定頂いた、商品 ID での絞り込みが可能です 

初回購入トラッ

キング ID 

 初回購入時にSBPSから払い出されたトラッキング IDでの

絞り込みが可能です 

購入日  購入日での絞り込みが可能です 

解約日  解約日での絞り込みが可能です 

課金状態  課金状態（定期購入中／解約済）での絞り込みが可能です 

課金形態  課金形態（前払い／後払い）での絞り込みが可能です 

キャンペーン  キャンペーンタイプ（無し／初月無料）での絞り込みが可

能です 

最終課金月  最終課金月（YYYYMM）での絞り込みが可能です 

 

【CSV出力ボタン】 

指定された条件で、検索した結果を

CSV出力します。 

【検索ボタン】 

指定された条件で、検索した結果を一覧表示します。 

→継続課金ユーザー情報検索結果一覧 
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７．２．継続課金（簡易）ユーザー情報検索結果一覧 

指定した条件に該当する検索結果の一覧が、顧客 ID ごとに表示されます。 

 

 

  

 

 

 

継続課金（簡易）ユーザー情報結果一覧・表示項目一覧 

項目名 意味 

サービス SBPS へご登録頂いた加盟店様の名称 

支払方法 決済方法 

顧客 ID 加盟店様での設定が可能な顧客管理番号 

商品 ID 加盟店様での設定が可能な商品 ID 

初回購入トラッキング ID SBPS で採番している、システム内管理番号（初回課金のものを表示） 

月額利用料 請求金額（月額） 

購入日 初回購入日 

解約日 解約になった場合、解約日を表示 

課金状態 課金状態（継続中／解約済み） 

 

 

  

【CSV出力ボタン】 

一覧表示されている結果を CSV出力します。 

【顧客 ID リンク】 

顧客 IDを元に継続課金ユーザー情報を表示します。 

→継続課金ユーザー情報 
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７．３．継続課金（簡易）ユーザー情報 

継続課金（簡易）ユーザーの詳細情報が参照できます。また、継続課金の解約・解約取消（クレジッ

トのみ）処理を行うことも可能です。 

 

７．３．１．クレジット 

参照した継続課金（簡易）ユーザーの決済方法がクレジットの場合、継続課金の解約・解約取消

処理を行うことが可能です。 

 

 

 

継続課金（簡易）ユーザー情報結果一覧・表示項目一覧 

項目名 意味 

サービス SBPS へご登録頂いた加盟店様の名称 

顧客 ID 加盟店様での設定が可能な顧客管理番号 

支払方法 支払方法 

商品 ID 加盟店様での設定が可能な商品 ID 

商品名 加盟店様での設定が可能な商品名 

初回購入トラッキング ID SBPS で採番している、システム内管理番号（初回課金のものを表示） 

月額利用料(税込) 請求金額（月額） 

税額 税額 

購入日 初回購入日 

解約日 解約になった場合、解約日を表示 

解約理由 解約理由 

課金状態 課金状態（継続中／解約済み） 

キャンペーンタイプ キャンペーンタイプ（なし／初月無料） 

マーチャント使用欄１ 加盟店様で設定が可能な自由欄１ 

マーチャント使用欄２ 加盟店様で設定が可能な自由欄２ 

マーチャント使用欄３ 加盟店様で設定が可能な自由欄３ 

登録日時 登録日時 

更新日時 最後に更新された日時 

状態 ユーザー情報の状態（有効／無効） 

【解約するボタン】 

継続課金を解約します。 

課金状態が【継続中】の場合のみ使用可能です。 

【解約を取消すボタン】 

継続課金の解約を取消します。操作ミス等で誤って解約してしまった場合に使用します。 

課金状態が【解約済】の場合のみ使用可能です。 
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７．３．２．クレジット以外 

参照した継続課金（簡易）ユーザーの決済方法がクレジット以外の場合、継続課金の解約処理を

行うことが可能です。 

 

  

 

継続課金（簡易）ユーザー情報結果一覧・表示項目一覧 

項目名 意味 

サービス SBPS へご登録頂いた加盟店様の名称 

顧客 ID 加盟店様での設定が可能な顧客管理番号 

支払方法 支払方法 

商品 ID 加盟店様での設定が可能な商品 ID 

商品名 加盟店様での設定が可能な商品名 

初回購入トラッキング ID SBPS で採番している、システム内管理番号（初回課金のものを表示） 

月額利用料(税込) 請求金額（月額） 

税額 税額 

購入日 初回購入日 

解約日 解約になった場合、解約日を表示 

解約理由 解約理由 

課金状態 課金状態（継続中／解約済み） 

キャンペーンタイプ キャンペーンタイプ（なし／初月無料） 

マーチャント使用欄１ 加盟店様で設定が可能な自由欄１ 

マーチャント使用欄２ 加盟店様で設定が可能な自由欄２ 

マーチャント使用欄３ 加盟店様で設定が可能な自由欄３ 

登録日時 登録日時 

更新日時 最後に更新された日時 

状態 ユーザー情報の状態（有効／無効） 

  

【解約するボタン】 

継続課金を解約します。 

課金状態が【継続中】の場合のみ使用可能です。 
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継続課金管理（定期） 

継続課金（定期・従量）ユーザー情報を確認することができます。 

 

８．１．継続課金(定期)ユーザー情報検索 

参照したい継続課金（定期・従量）ユーザーの検索条件を入力する画面です。 

 

８．１．１．基本項目 

条件を指定しての検索が可能です。 

 

   

 

 

 

 

検索項目一覧 

項目名 表示条件 意味 

顧客 ID  加盟店様にて設定頂いた、顧客 ID での絞り込みが可能です 

支払方法  決済方法毎に絞り込みが可能です 

初回購入商品 ID  加盟店様にて設定頂いた、初回購入時の商品 ID での絞り込

みが可能です 

初回購入トラッ

キング ID 

 初回購入時にSBPSから払い出されたトラッキング IDでの

絞り込みが可能です 

初回購入日  初回購入日での絞り込みが可能です 

解約日  解約日での絞り込みが可能です 

課金状態  課金状態（定期購入中／解約済）での絞り込みが可能です 

状態  状態（有効／無効）での絞り込みが可能です 

PayPay 課金種別 PayPay（オンライン決済） PayPay 課金種別（継続課金、登録式都度課金）での絞り込

みが可能です。 

※支払方法に PayPay（オンライン決済）を選択した場合の

み表示されます。 

 

 

【CSV出力ボタン】 

指定された条件で、検索した結果を

CSV出力します。 

【検索ボタン】 

指定された条件で、検索した結果を一覧表示します。 

→継続課金（定期）ユーザー情報検索結果一覧 



157 

 

８．２．継続課金(定期)ユーザー情報検索結果一覧 

指定した条件に該当する検索結果の一覧が、顧客 ID ごとに表示されます。 

 

 

 

継続課金（定期・従量）ユーザー情報結果一覧・表示項目一覧 

項目名 意味 

サービス SBPS へご登録頂いた加盟店様の名称 

支払方法 決済方法 

顧客 ID 加盟店様での設定が可能な顧客管理番号 

初回購入商品 ID 加盟店様での設定が可能な商品 ID（初回課金のものを表示） 

初回購入トラッキング ID SBPS で採番している、システム内管理番号（初回課金のものを表示） 

初回購入日 初回購入日 

解約日 解約になった場合、解約日を表示 

課金状態 課金状態（定期購入中／解約済み） 

PayPay 課金種別 PayPay 課金種別（継続課金、登録式都度課金） 

※支払方法に PayPay（オンライン決済）を選択した場合のみ表示され

ます。 

 

  

【初回購入トラッキング ID リンク】 

初回購入トラッキング IDを元に伝票情報の一覧

を表示します。 

→個別検索結果一覧 

【CSV出力ボタン】 

一覧表示されている結果を CSV出力します。 

【顧客 ID リンク】 

顧客 IDを元に継続課金ユーザー情報を表示します。 

→継続課金（定期）ユーザー詳細情報 
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８．３．継続課金(定期)ユーザー詳細情報 

継続課金（定期・従量）ユーザーの詳細情報が参照できます。また、継続課金の解除処理を行うこと

も可能です。 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

  

【初回購入トラッキング ID リンク】 

初回購入トラッキング IDを元に定期購入した決

済情報の一覧を表示します。 

→個別検索結果一覧 

【購入ボタン】 

申し込み時の情報を元に購入処理を行う画面に遷移します。 

課金状態が【定期購入中】の場合のみ使用可能です。 

→定期購入情報入力画面 

【再申込履歴】 

再申し込みを行った日時の確認が可能な画面に遷移します。 

支払方法が【au かんたん決済】の場合のみ使用可能です。 

→再申込履歴画面 

【解除ボタン】 

定期購入の解除を行います。解除された情報を利用しての購入はできなくなります。 

課金状態が【定期購入中】の場合のみ使用可能です。 
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継続課金（定期・従量）ユーザー情報詳細・表示項目一覧 

項目名 意味 

サービス SBPS へご登録頂いた加盟店様の名称 

顧客 ID 加盟店様での設定が可能な顧客管理番号 

支払方法 支払方法 

初回購入商品 ID 加盟店様での設定が可能な商品 ID（初回課金のものを表示） 

初回購入商品名 加盟店様での設定が可能な商品名（初回課金のものを表示） 

初回購入トラッキング ID SBPS で採番している、システム内管理番号（初回課金のものを表示） 

初回購入 SPS トランザクシ

ョン ID 

SBPS で採番している、システム内管理番号（初回課金のものを表示） 

初回購入日 初回購入日 

解約日 解約になった場合、解約日を表示 

解約理由 解約になった場合、解約理由を表示 

解約されていない場合は「定期購入中」と表示されます 

マーチャント使用欄１ 加盟店様で設定が可能な自由欄１ 

マーチャント使用欄２ 加盟店様で設定が可能な自由欄２ 

マーチャント使用欄３ 加盟店様で設定が可能な自由欄３ 

登録日時 登録日時 

更新日時 最後に更新された日時 

状態 ユーザー情報の状態（有効／無効） 

PayPay 課金種別 PayPay 課金種別（継続課金、登録式都度課金） 

※支払方法に PayPay（オンライン決済）を選択した場合のみ表示され

ます。 

 

継続課金（定期・従量）ユーザー情報詳細・処理ボタン 

項目名 意味 

 

 

 

申し込み時のユーザー情報を元に購入処理を行う画面(定期購入情報入

力画面)に遷移します。 

以下のログインユーザー権限および状態の場合のみ、実行可能です。 

ログインユーザー権限：マーチャント管理者、マーチャント管理者(決

済情報下 4 見せ)、またはパワーユーザー 

支払方法：d 払い、au かんたん決済、ソフトバンクまとめて支払い B、

リクルートかんたん支払い、楽天ペイ（オンライン決済）、PayPay（オ

ンライン決済）、Amazon Pay、楽天ペイ（オンライン決済）V2 

解約理由(課金状態)：定期購入中 

 

 

 

対象のユーザー情報の解除(解約)を行います。解除状態となったユーザ

ー情報、初回トラッキング ID を利用しての定期購入はできなくなりま

す。（購入エラーとなります） 

以下のログインユーザー権限および状態の場合のみ、実行可能です。 

ログインユーザー権限：マーチャント管理者、マーチャント管理者(決

済情報下 4 見せ)、またはパワーユーザー 

支払方法：d 払い、au かんたん決済、ソフトバンクまとめて支払い B、

リクルートかんたん支払い、楽天ペイ（オンライン決済）、PayPay（オ

ンライン決済）、Amazon Pay、楽天ペイ（オンライン決済）V2 

解約理由(課金状態)：定期購入中 

 

 

再申し込みを行った日付が確認可能な画面(再申込履歴画面)に遷移しま

す。 

以下の支払い方法の場合のみ、実行可能です。 

 支払方法：au かんたん決済 
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(1) 定期購入情報入力画面 

定期購入情報の入力が可能です。 

 

  

【入力確認ボタン】 

入力確認画面に遷移します。 

→定期購入情報入力確認画面 

【明細入力】 

押下することで明細入力欄が表示されます。明細を

つけて定期購入を行いたい場合に使用します。 

【追加・削除ボタン】 

押下することで明細の追加・削除が可能です。 

必須項目 

【再取得ボタン】 

押下することで購入 IDを取得しなおします。 
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定期購入情報入力画面表示項目一覧 

項目名 意味 入力要否・制限等 

マーチャント ID SBPS で採番している加盟店様基本管理番号 更新不可 

サービス ID SBPS で採番している加盟店様拡張管理番号 更新不可 

処理対象トラッキ

ング ID 

初回購入時または申し込み時に払い出しされた SBPS

で採番しているシステム内管理番号 

更新不可 

顧客 ID 加盟店様での設定が可能な顧客管理番号 

 

更新不可 

購入 ID 加盟店様での設定が可能な注文管理番号（MID＋SID＋

YYYYMMDDHH24MISS を初期表示） 

「再取得ボタン」を押下することで時間部分の再取得を

行います。 

更新可・入力必須項目・38byte

以下・英数字（記号不可） 

商品 ID 加盟店様での設定が可能な商品 ID（初回課金のものを

初期表示） 

更新可・入力必須項目・32byte

以下・英数字（記号不可） 

商品名称 加盟店様での設定が可能な商品名称（初回課金のものを

初期表示） 

更新可・入力任意項目・40byte

以下・日本語（半角英数混在

化） 

税額 加盟店様での設定が可能な課金税額 更新可・入力任意項目・0 円以

上 99,999,999 以下・数字 

金額（税込） 加盟店様での設定が可能な請求税額 更新可・入力必須項目・0 円以

上 99,999,999 以下・数字 

結果通知先 CGI 結果通知先の URL 入力必須項目、500byte 以下 

Amazon Pay のみ表示 

自由欄１ 加盟店様で設定が可能な自由欄１ 更新可・入力任意項目・20byte

以下・日本語（半角英数混在

化） 

自由欄２ 加盟店様で設定が可能な自由欄２ 更新可・入力任意項目・20byte

以下・日本語（半角英数混在

化） 

自由欄３ 加盟店様で設定が可能な自由欄３ 更新可・入力任意項目・20byte

以下・日本語（半角英数混在

化） 

請求番号枝番 加盟店様で設定が可能な購入 ID に紐付く枝番 

使用済みの購入 ID と同じ ID で購入を行いたい場合に、

枝番を設定することで購入 ID の一意チェックを回避し

て購入することが可能です。 

更新可・入力任意項目・2byte

以下・数字 
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(2) 定期購入情報入力確認画面 

定期購入情報入力画面で入力した内容を確認する画面です。 

 

※支払方法が PayPay（オンライン決済）かつ、PayPay 課金種別が「継続課金」の場合、

残高エラーが発生すると、プッシュ課金購入情報入力画面に遷移します。 

 

(3) 定期購入完了画面 

定期購入処理が正常終了した際に表示される画面です。 

 

 

 

 

(4) 再申込履歴画面 

再申し込みの履歴が確認可能です。 

 
 

 

 

 

【購入ボタン】 

画面に表示されている内容で購入処理を行います。 

購入処理が完了すると完了画面に遷移します。 

→定期購入完了画面 

 

【トラッキング ID リンク】 

トラッキング IDを元に決済情報の一覧を表示します。 

→個別検索結果一覧 

【戻るボタン】 

定期購入ユーザー詳細画面に戻ります。 

→定期購入ユーザー詳細画面 
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(5) プッシュ課金購入情報入力画面 

プッシュ課金購入情報の入力が可能です。 

 

 

 

 

 

 

プッシュ課金購入情報入力項目一覧 

項目名 説明 入力要否・制限等 

購入 ID 加盟店様で設定が可能な注文管理番号 更新可・入力必須項目・38byte

以下・英数字（記号不可） 

請求番号枝番 加盟店様で設定が可能な購入 ID に紐付く枝番 

使用済みの購入 ID と同じ ID で購入を行いたい場合に、

枝番を設定することで購入 ID の一意チェックを回避し

て購入することが可能です。 

更新可・入力任意項目・2byte

以下・数字 

プッシュ課金購入

有効期限 

加盟店様で設定が可能なプッシュ課金購入有効期限 

10 分後以上、48 時間以内の期間で設定することが可能

です。 

更新可・入力任意項目 

YYYYMMDDHH24MISS 形

式 

  ※同一の購入 ID を使用する場合は請求番号枝番を入力してください。 

 

  

【入力確認ボタン】 

プッシュ課金購入入力確認画面に遷移します。 

→プッシュ課金購入入力確認画面 

【戻るボタン】 

定期購入ユーザー詳細画面に戻ります。 

→定期購入ユーザー詳細画面 

【再取得ボタン】 

押下することで購入 IDを取得しなおします。 
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(6) プッシュ課金購入入力確認画面 

プッシュ課金購入入力画面で入力した内容を確認する画面です。 

 

 

(7) プッシュ課金購入要求完了画面 

プッシュ課金購入要求処理が正常終了した際に表示される画面です。 

 

 

  

【プッシュ課金購入ボタン】 

画面に表示されている内容で購入要求処理を行います。 

購入要求処理が完了すると完了画面に遷移します。 

→プッシュ課金購入要求完了画面 

【トラッキング ID リンク】 

トラッキング IDを元に決済情報の一覧を表示します。 

→個別検索結果一覧 

【戻るボタン】 

定期購入ユーザー詳細画面に戻ります。 

→定期購入ユーザー詳細画面 



165 

 

集計レポート 

各種レポートを集計・表示して確認することができます。 

サイドメニューより【集計レポート】をクリックすると、集計レポート選択画面が表示されます。 

 

 

 

 

 

 

  

コンビニ（ＷＥＢ）・総合振込・ペイジー決済を取扱いの

加盟店の場合のみ表示されます。 

コンビニ（ＷＥＢ）・総合振込・ペイジー決済を取扱いの

加盟店の場合のみ表示されます。 
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９．１．売上管理 

売上に関するレポート・リストを集計します。本機能は指定された月・日の範囲内の売上対象データを売

上・返金別に集計・表示する機能です。機能ごとに集計対象日付が異なりますのでご注意ください。 

 

集計対象日付 

メニュー名 集計対象日付（※） 

売上集計レポート 売上日、精算日 

売上詳細リスト 売上日 

売上詳細レポート(ｶｰﾄﾞ別) 売上日、精算日 

売上詳細レポート(ﾌﾟﾘﾍﾟｲﾄﾞﾌﾞﾗﾝﾄﾞ別) 売上日 

売上詳細レポート(ｶｰﾄﾞﾌﾞﾗﾝﾄﾞ別) 売上日 

売上詳細レポート(ApplePay ｶｰﾄﾞﾌﾞﾗﾝﾄﾞ別) 売上日 

売上詳細レポート(GooglePay ｶｰﾄﾞﾌﾞﾗﾝﾄﾞ別) 売上日 

売上詳細レポート(ウォレット決済サービス

（Type-Y）) 

売上日 

売上レポート(明細別) 売上日 

売上リスト(商品別) 売上日 

 

※SBPS 管理画面の売上日・精算日にセットされる値は以下のとおりです。 

項目 セットされる値 

売上日 売上日は下記のルールで表示される日付となります。 

 総合振込：お客様入金日 

 コンビニ（WEB）：お客様入金日 

 ペイジー：お客様入金日 

 クレジット（自動売上選択時）：与信完了日 

 クレジット（指定売上選択時）：：伝送方式により異なる 

月次伝送／お客様から連携・指定頂いた売上日 

日次伝送／売上確定完了日（またはファイル SBPS 受信日） 

 その他決済：決済処理完了日 

精算日 精算日は下記ルールで表示される日付となります。 

 総合振込：お客様入金日 

 コンビニ（WEB）：お客様入金日 

 ペイジー：お客様入金日 

 クレジット： 売上日の当月 1 日 

※SBPS 売上処理実行前は売上日と同じ日付となります。 

 その他決済：決済処理完了日 
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９．１．１．売上詳細レポート 

指定月の売上詳細レポートを、売上日または精算日を元に集計・表示します。売上詳細レポートは、

サービス単位・支払方法単位の２つから選択可能です。 

 

条件を指定しての検索が可能です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

表示方法にサービス名別を選択した場合の検索結果画面です。サービス名・支払方法別に集計さ

れます。 

 

 

 

 

 

【検索ボタン】 

指定された条件で、検索した結果を一覧表示します。 

→売上レポート詳細検索結果（サービス名別） 

→売上レポート詳細検索結果（支払方法別） 

【検索画面へボタン】 

売上レポート詳細検索画面に戻ります。 

→売上レポート詳細検索 

 

【CSV出力ボタン】 

検索結果を CSV出力します 
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表示方法に支払方法別を選択した場合の検索結果画面です。支払い方法・サービス名別に集計さ

れます。 

 

 

        

        

  

【検索画面へボタン】 

売上レポート詳細検索画面に遷移します。 

→売上レポート詳細検索 

【CSV出力ボタン】 

検索結果を CSV出力します 
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９．１．２．売上詳細リスト 

指定月日の売上詳細リストを、売上日を元に集計・表示します。 

 

条件を指定しての検索が可能です。 

 

 

 

 

 

 

 

【検索ボタン】 

指定された条件で、検索した結果を一覧表示します。 

→売上リスト詳細検索結果（日別・サービス名別） 

→売上リスト詳細検索結果（月別・サービス名別） 

→売上リスト詳細検索結果（日別・支払方法別） 

→売上リスト詳細検索結果（月別・支払方法別） 

必須項目 
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出力種別に日別・表示方法にサービス名別を選択した場合の検索結果画面です。サービス名・売

上日別に集計されます。 

 

 

 

 

 

 

 

【検索画面へボタン】 

売上レポート詳細検索画面に遷移します。 

→売上リスト詳細検索 

【CSV出力ボタン】 

検索結果を CSV出力します。 



171 

 

出力種別に月別・表示方法にサービス名別を選択した場合の検索結果画面です。サービス名・売

上日別に集計されます。 

 

 

 

 

 

 

【検索画面へボタン】 

売上レポート詳細検索画面に遷移します。 

→売上リスト詳細検索 

【CSV出力ボタン】 

検索結果を CSV出力します。 
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出力種別に日別・表示方法に支払方法別を選択した場合の検索結果画面です。 

 

 

 

 

 

 

【検索画面へボタン】 

売上レポート詳細検索画面に遷移します。 

→売上リスト詳細検索 

【CSV出力ボタン】 

検索結果を CSV出力します。 
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出力種別に月別・表示方法に支払方法別を選択した場合の検索結果画面です。 

 

 

 

 

 

  

【検索画面へボタン】 

売上レポート詳細検索画面に遷移します。 

→売上リスト詳細検索 

【CSV出力ボタン】 

検索結果を CSV出力します。 
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９．１．３．売上詳細レポート（カード別） 

指定月日のカード別売上詳細レポートを、売上日または精算日を元に集計・表示します。 

 

条件を指定しての検索が可能です。 

 

 

 

 

 

指定した条件に該当するレポートを、サービス名・カード会社別に集計して表示します。 

 

 

 

 

 

 

  

【集計開始ボタン】 

指定された条件で集計を開始します。 

→カード会社別売上集計レポート詳細検索結果 

【検索画面へボタン】 

売上詳細レポート（カード別）画面に遷移します。 

→カード会社別売上集計レポート詳細検索 

【CSV出力ボタン】 

検索結果を CSV出力します 

必須項目 
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９．１．４．売上詳細レポート（プリペイドブランド別） 

指定月日のプリペイドブランド別売上詳細レポートを、売上日を元に集計して表示します。 

 

条件を指定しての検索が可能です。 

 

 

 

指定した条件に該当するレポートを、サービス名・ブランド名別に集計して表示します。 

 

 

 

 

 

 

 

  

【検索画面へボタン】 

売上詳細レポート（プリペイドブランド別）画面に遷移します。 

→プリペイドブランド別売上集計レポート詳細検索 

【CSV出力ボタン】 

検索結果を CSV出力します 

【集計開始ボタン】 

指定された条件でレポートを集計します。 

→プリペイドブランド別売上集計レポート 詳

細検索画面 

必須項目 
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９．１．５．売上詳細レポート（カードブランド別） 

指定月日のカードブランド別売上詳細レポートを、売上日を元に集計して表示します。 

 

条件を指定しての検索が可能です。 

 

 

 

 

指定した条件に該当するレポートを、サービス名・ブランド名別に集計して表示します。 

 

 

 

 

 

 

  

【集計開始ボタン】 

指定された条件でレポートを集計します。 

→カードブランド別売上集計レポート 詳細検

必須項目 

【検索画面へボタン】 

売上詳細レポート（カードブランド別）画面に遷移します。 

→カードブランド別売上集計レポート 詳細検索 

【CSV出力ボタン】 

検索結果を CSV出力します 

 

【カードブランド】 

Visa、Master、JCB、AMEX、Diners 

を選択できます。上記以外のカードブランドはその他

を選択することで集計することができます。 
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９．１．６．売上詳細レポート（ApplePay カードブランド別） 

指定月日の ApplePay 決済のカードブランド別売上詳細レポートを、売上日を元に集計して表示しま

す。 

 

条件を指定しての検索が可能です。 

 

 

 

 

 

指定した条件に該当するレポートを、サービス名・ブランド名別に集計して表示します。 

 

 

  

【カードブランド】 

Visa、Master、JCB、AMEX、その他 

を選択できます。 

必須項目 【集計開始ボタン】 

指定された条件でレポートを集計します。 

→ApplePay カードブランド別売上集計レポー

ト 詳細検索結果 

【検索画面へボタン】 

売上詳細レポート（ApplePay カードブランド別）画面に遷移しま

す。 

→ApplePay カードブランド別売上集計レポート 詳細検索 

【CSV出力ボタン】 

検索結果を CSV出力します 
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９．１．７．売上詳細レポート（Google Pay カードブランド別） 

指定月日の GooglePay 決済のカードブランド別売上詳細レポートを、売上日を元に集計して表示し

ます。 

 

条件を指定しての検索が可能です。 

 

 

 

 

 

 

指定した条件に該当するレポートを、サービス名・ブランド名別に集計して表示します。 

 

 

  

【カードブランド】 

Visa、Master、JCB、AMEX、Diners 

を選択できます。 

必須項目 【集計開始ボタン】 

指定された条件でレポートを集計します。 

→GooglePay カードブランド別集計レポート 

詳細検索結果 

【検索画面へボタン】 

売上詳細レポート（GooglePay カードブランド別）画面に遷移しま

す。 

→GooglePay カードブランド別集計レポート 詳細検索 

【CSV出力ボタン】 

検索結果を CSV出力します 
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９．１．８．売上詳細レポート（ウォレット決済サービス（Type-Y）) 

指定月日のウォレット決済サービス（Type-Y）のブランド別売上詳細レポートを、売上日を元に集計

して表示します。 

 

条件を指定しての検索が可能です。 

 

 

 

 

 

指定した条件に該当するレポートを、サービス名・ブランド名別に集計して表示します。 

 

 

 

 

 

 

※当レポートにおける「件数」の表記は注文単位の件数ではなく、各決済単位での件数となりま

す。クレジットカードと PayPayを併用支払した場合は、注文件数と一致しません。 

例えば、代金が 1500 円の商品をクレジットカード（Visa）で 1000円、PayPayで 500円の決済を

した場合、注文件数は 1件ですが、当集計レポートとしては Visa1件、PayPay1件と分けて表示

されます。なお、金額は Visaが 1000円、PayPayが 500円と表示されます。 

【カードブランド】 

Visa、Master、JCB、AMEX、Diners、PayPay、その他 

を選択できます。 

必須項目 【集計開始ボタン】 

指定された条件でレポートを集計します。 

→ウォレット決済サービス(Type-Y) ブランド別

集計レポート 詳細検索結果 

【検索画面へボタン】 

売上詳細レポート（ウォレット決済サービス(Type-Y)）画面に遷移します。 

→ウォレット決済サービス(Type-Y) ブランド別集計レポート 詳細検索 

【CSV出力ボタン】 

検索結果を CSV出力します 
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※PayPay併用を利用しない加盟店様は、PayPayブランドの行は表示されません。同様に、各ブ

ランドについても決済対応していない場合は表示されません。 

 

９．１．９．売上レポート（明細別） 

指定月日の明細別売上レポートを、売上日を元に集計して表示します。 

 

条件を指定しての検索が可能です。 

 

 

 

指定した条件に該当するレポートを、サービス名別に集計して表示します。 

 

 

 

 

 

 

  

【集計開始ボタン】 

指定された条件で集計を開始します。 

→商品別レポート 検索結果 

【検索画面へボタン】 

売上レポート（明細別）画面に遷移します。 

→商品別レポート 検索 

必須項目 
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９．１．１０．売上リスト（商品別） 

指定月日の商品別売上リストを、売上日を元に集計して表示します。 

 

条件を指定しての検索が可能です。 

 

 

 

 

指定した条件に該当するリスト、をサービス名別に集計して表示します。 

 

 

 

  

【検索画面へボタン】 

売上レポート詳細検索画面に遷移します。 

→商品別売上集計リスト 検索 

【CSV出力ボタン】 

検索結果を CSV出力します 

【検索ボタン】 

指定された条件で、検索した結果を一覧表示します。 

→商品別売上集計リスト 検索結果 

必須項目 

【件数リンク】 

対象の明細の一覧画面に遷移します。 

→個別検索結果一覧画面 
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９．２．請求管理 

各請求情報に関するリストを集計・表示します。 

 

９．２．１．請求リスト 

指定日付間の請求情報をリスト化します。請求情報は入金の有無に関わらず正常な請求全てのことを

指します。総請求数（注文数）を調べる時等に利用します。 

 

条件を指定しての検索が可能です。 

 

 

 

指定した条件に該当するリストが、日別単位に集計して表示されます。 

 

 

 

 

 

【検索画面へボタン】 

請求リスト検索画面に遷移します。 

→請求リスト検索 

【件数リンク】 

対象の明細の一覧画面に遷移します。 

→個別検索結果一覧 

【検索ボタン】 

指定された条件で、検索した結果を一覧表示します。 

→請求リスト 検索結果（日別） 

→請求リスト 検索結果（月別） 

必須項目 
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指定した条件に該当するリストが、月別単位に集計して表示されます。 

 

 

 

 

 

９．２．２．請求取消リスト 

指定日付間の請求取消データをリスト化します。請求取消データは入金操作が行われる前に請求が取

り消されたデータのことを指します。 

 

条件を指定しての検索が可能です。 

 

 

  

【検索画面へボタン】 

請求リスト検索画面に遷移します。 

→請求リスト検索 

【件数リンク】 

対象の明細の一覧画面に遷移します。 

→個別検索結果一覧 

【検索ボタン】 

指定された条件で、検索した結果を一覧表示します。 

→請求取消リスト 検索結果（日別） 

→請求取消リスト 検索結果（月別） 

必須項目 
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指定した条件に該当するリストが、日別単位に集計して表示されます。 

 

 

 

指定した条件に該当するリストが、月別単位に集計して表示されます。 

 

 

 

  

【件数リンク】 

対象の明細の一覧画面に遷移します。 

→個別検索結果一覧 

 

【検索画面へボタン】 

請求リスト検索画面に遷移します。 

→請求取消リスト検索 

【検索画面へボタン】 

請求リスト検索画面に遷移します。 

→請求取消リスト検索 

【件数リンク】 

対象の明細の一覧画面に遷移します。 

→個別検索結果一覧 
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９．２．３．請求調整リスト 

指定日付間の請求調整データをリスト化します。調整金が発生した請求情報の集計が可能です。 

 

条件を指定しての検索が可能です。 

 

 

 

指定した条件に該当するリストが、日別単位に集計して表示されます。 

 

 

 

  

【検索画面へボタン】 

請求リスト検索画面に遷移します。 

→請求取消リスト検索 

【件数リンク】 

対象の明細の一覧画面に遷移します。 

→個別検索結果一覧 

【検索ボタン】 

指定された条件で、検索した結果を一覧表示します。 

→請求調整リスト 検索結果（日別） 

→請求調整リスト 検索結果（月別） 

必須項目 
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指定した条件に該当するリストが、月別単位に集計して表示されます。 

 

 

 

９．２．４．請求期限切れリスト 

現時点での請求期限切れデータをリスト化します。当機能は検索条件を指定する画面はありません。

集計レポートメニューから選択されると集計処理が稼動して、結果画面に遷移します。 

 

請求期限切れのリストが、支払方法別に表示されます。 

 

【件数リンク】 

対象の明細の一覧画面に遷移します。 

→個別検索結果一覧 

 

【リスト一覧へボタン】 

集計レポート選択画面に遷移します。 

→集計レポート 

【検索画面へボタン】 

請求リスト検索画面に遷移します。 

→請求取消リスト検索 

【件数リンク】 

対象の明細の一覧画面に遷移します。 

→個別検索結果一覧 
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９．３．トランザクション管理 

トランザクションに関するリストを集計・表示します。本機能はクレジット、ウォレット決済サービス

（Type-Y）に関連する機能です。 

 

９．３．１．クレジット EMV 3-Dセキュア与信要求レポート 

指定日付間の EMV 3-D セキュア 与信要求レポートを、3D 認証要求日を元に集計して表示します。 

 

条件を指定しての検索が可能です。 

 

 

 

 

 

検索条件に該当するリストを、日別単位に集計して表示します。 

 

 

 

 

 

  

必須項目 

【検索ボタン】 

指定された条件で、検索した結果を一覧表示します。 

→与信要求レポート検索結果（日別） 

→与信要求レポート検索結果（月別） 

【検索画面へボタン】 

与信要求レポート検索画面に戻ります。 

→与信要求レポート検索 

【CSV出力ボタン】 

検索結果を CSV出力します 
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検索条件に該当するリストを、月別単位に集計して表示します。 

 

 

 

 

 

 

９．３．２．ウォレット決済サービス（Type-Y） EMV 3-Dセキュア与信要求レポート 

指定日付間のウォレット決済サービス（Type-Y）の EMV 3-D セキュア 与信要求レポートを、3D 認

証要求日を元に集計して表示します。 

※ウォレット決済サービス(Type-Y)の EMV 3-D セキュアは 2025 年 3 月サービス提供予定となりま

す。 

 

条件を指定しての検索が可能です。 

 

 

 

 

  

必須項目 

【検索ボタン】 

指定された条件で、検索した結果を一覧表示します。 

→与信要求レポート検索結果（日別） 

→与信要求レポート検索結果（月別） 

【検索画面へボタン】 

与信要求レポート検索画面に戻ります。 

→与信要求レポート検索 

【CSV出力ボタン】 

検索結果を CSV出力します 
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検索条件に該当するリストを、日別単位に集計して表示します。 

 

 

 

 

 

 

検索条件に該当するリストを、月別単位に集計して表示します。 

 

 

 

 

 

  

【検索画面へボタン】 

与信要求レポート検索画面に戻ります。 

→与信要求レポート検索 

【CSV出力ボタン】 

検索結果を CSV出力します 

 

【検索画面へボタン】 

与信要求レポート検索画面に戻ります。 

→与信要求レポート検索 

【CSV出力ボタン】 

検索結果を CSV出力します 
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９．４．入金管理 

入金に関するリストを集計・表示します。本機能はコンビニ（WEB）・総合振込・ペイジーのみに関連す

る機能です。 

 

９．４．１．入金リスト 

指定日付間の入金データをリスト化します。入金が発生した請求情報を集計したい時等に利用します。 

 

条件を指定しての検索が可能です。 

 

 

 

  

【検索ボタン】 

指定された条件で、検索した結果を一覧表示します。 

→入金リスト画面（日別） 

→入金リスト画面（月別） 

必須項目 
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条件に該当するリストを、日別単位に集計して表示します。 

 

 

 

 

指定した条件に該当するリストを、月単位に集計して表示します。 

 

 

 

  

【検索画面へボタン】 

入金リスト検索画面に戻ります。 

→入金リスト検索 

【検索画面へボタン】 

入金リスト検索画面に戻ります。 

→入金リスト検索 
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９．４．２．未入金リスト 

指定日付間の未入金データをリスト化します。未入金状態の請求情報を集計したい時等に利用します。 

 

条件を指定しての検索が可能です。 

 

 

 

条件に該当するリストを、日別単位に集計して表示します。 

 

 

 

【件数リンク】 

対象の明細の一覧画面に遷移します。 

→個別検索結果一覧 

【検索画面へボタン】 

未入金リスト検索画面に遷移します。 

→未入金リスト検索 

必須項目 

【検索ボタン】 

指定された条件で、検索した結果を一覧表示します。 

→未入金リスト画面（日別） 

→未入金リスト画面（月別） 
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条件に該当するリストを、月別単位に集計して表示します。 

 

 

 

 

９．４．３．過入金リスト 

指定日付間の過入金データをリスト化します。過入金状態の請求情報を集計したい時等に利用します。 

 

条件を指定しての検索が可能です。 

 

 

  

必須項目 

【検索ボタン】 

指定された条件で、検索した結果を一覧表示します。 

→過入金リスト画面（日別） 

→過入金リスト画面（月別） 

【検索画面へボタン】 

未入金リスト検索画面に遷移します。 

→未入金リスト検索 

 

【件数リンク】 

対象の明細の一覧画面に遷移します。 

→個別検索結果一覧 
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条件に該当するリストを、日別単位に集計して表示します。 

 

 

 

 

 

【件数リンク】 

対象の明細の一覧画面に遷移します。 

→個別検索結果一覧 

【検索画面へボタン】 

過入金リスト検索画面に遷移します。 

→過入金リスト検索 
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条件に該当するリストを、日別単位に集計して表示します。 

 

 

 

 

９．４．４．不足金リスト 

指定日付間の不足金データをリスト化します。不足金状態の請求情報を集計したい時等に利用します。 

 

条件を指定しての検索が可能です。 

 

 

  

必須項目 

【検索ボタン】 

指定された条件で、検索した結果を一覧表示します。 

→不足金リスト画面（日別） 

→不足金リスト画面（月別） 

【検索画面へボタン】 

過入金リスト検索画面に遷移します。 

→過入金リスト検索 

【件数リンク】 

対象の明細の一覧画面に遷移します。 

→個別検索結果一覧 
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条件に該当するリストを、日別単位に集計して表示します。 

 

 

 

 

 

【件数リンク】 

対象の明細の一覧画面に遷移します。 

→個別検索結果一覧 

【検索画面へボタン】 

不足金リスト検索画面に遷移します。 

→不足金リスト検索 
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条件に該当するリストを、月別単位に集計して表示します。 

 

 

 

 

９．５．出金管理レポート 

出金（返金）に関するリストを集計・表示します。集計対象は「返金メモ」が登録されている請求情報と

なります。返金メモはコンビニ（WEB）・総合振込・ペイジーでご利用可能な返金メモ機能です。 

 

９．５．１．返金エントリリスト 

指定日付間の返金エントリデータをリスト化します。 

 

条件を指定しての検索が可能です。 

 

 

 

  

【検索画面へボタン】 

不足金リスト検索画面に遷移します。 

→不足金リスト検索 

【件数リンク】 

対象の明細の一覧画面に遷移します。 

→個別検索結果一覧 

必須項目 

【検索ボタン】 

指定された条件で、検索した結果を一覧表示します。 

→返金エントリリスト画面 
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条件に該当するリストを、日別単位に集計して表示します。 

 

 

 

 

 

【検索画面へボタン】 

返金エントリリスト検索画面に遷移します。 

→返金エントリリスト検索画面 

【件数リンク】 

対象の明細の一覧画面に遷移します。 

→個別検索結果一覧 
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条件に該当するリストを、月別単位に集計して表示します。 

 

 

 

 

 

９．５．２．返金リスト 

返金に関するリストを集計・表示します。決済をまたいで指定期間の返金リストの表示が可能です。 

 

条件を指定しての検索が可能です。 

 

 

 

  

【集計開始ボタン】 

返金リスト検索結果画面に遷移します。 

→返金リスト検索結果 

必須項目 

【検索画面へボタン】 

返金エントリリスト検索画面に遷移します。 

→返金エントリリスト検索画面 

【件数リンク】 

対象の明細の一覧画面に遷移します。 

→個別検索結果一覧 



200 

 

指定された条件に該当する検索結果の一覧が、トラッキング ID ごとにリスト表示されます。 

 

 

 

  

【検索画面へボタン】 

返金リスト検索画面に遷移します。 

→返金リスト検索画面 

【トラッキング ID リンク】 

請求情報画面に遷移します。 

→請求情報 
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不正配送先情報サービス 

不正配送先情報サービスの機能を利用することができます。 

 

１０．１．不正配送先情報サービスメニュー 

不正配送先情報サービスの設定申し込みをしている場合、不正配送先情報のダウンロード、利用報告、過

去の利用報告結果の参照を行うことができます。 

また、本機能は「タブレット SV」「タブレットユーザー」権限では利用できません。 

 

サイドメニューより【不正配送先情報サービス】をクリックすると、不正配送先情報サービスメニュー画

面が表示されます。 

 

 

 

  

締切 5 日前を過ぎても利用報告がない場合に表示されます。 

締切日は毎月 15 日となります。 
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１０．２．不正配送先情報リスト ダウンロード 

不正配送先情報リストをダウンロードすることができます。 

※データ内に本来の値ではないもの（番地の箇所に日付等）が入っている場合がありますが、複数のカー

ド会社から提供された住所情報を加工せず提供しております。予めご了承ください。 

 

１０．２．１．ダウンロード機能 

不正配送先情報リストのダウンロードが可能です。 

 

 

 

 

 

１０．２．２．ダウンロード機能の停止 

以下の画面が表示された場合は締切日までに利用報告が未登録のため、ダウンロード機能が停止され

ています。 

利用報告（登録・変更）画面より利用報告を行ったのち、改めて不正配送先情報リスト ダウンロー

ドを行ってください。 

 

 

 

  

不正配送先情報リストのファイル名が表示されます。 

ファイル名は変更される可能性があります。 

【不正配送先情報リストダウンロードボタン】 

不正配送先情報リストを CSVファイルで出力します。 
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１０．３．利用報告（登録・変更） 

不正配送先情報の利用報告をすることができます。 

 

１０．３．１．利用報告登録 

先月分の不正配送先情報の利用報告が可能です。 

※既に先月分の利用報告が済んでいる場合は報告内容を上書き登録します。 

 

(1) 登録・変更画面 

利用報告の登録、変更が可能です。 

ｂ 

 

 

(2) 確認画面 

登録、変更する内容の確認が可能です。報告ボタン押下で登録、変更処理を行います。 

 

【確認ボタン】 

確認画面を表示します。 

→(2)確認画面 

【クリアボタン】 

入力内容を破棄します。 

【報告ボタン】 

登録・変更処理を行います。 
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１０．３．２．利用報告登録の締め切り 

利用報告後に締切日を過ぎると翌月まで利用報告はできません。 

 

 

 

 

  

【報告レポート結果へボタン】 

報告レポート参照画面へに遷移します。 

→報告レポート参照画面 
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１０．４．報告レポート参照 

過去６か月分の利用報告を参照することができます。 

 

 

 

  

利用報告がない月の情報は表示されません。 

※2019年 1 月の利用報告がない場合の表示例 

【不正配送先情報サービスメニューへ戻るボタン】 

不正配送先情報サービスメニュー画面へ遷移します。 

→不正配送先情報サービスメニュー画面 
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運用メモアラーム件数 

サイドメニューより、運用メモアラーム件数をクリックすると、過去３ヵ月以内で、運用メモアラームのチェ

ックがオンになっている請求情報の件数が表示されます。運用メモアラーム機能は決済情報に対して加盟店様

で任意にチェックのオン・オフが可能な機能です。詳細は「運用メモ・オペレーションアラーム」をご参照く

ださい。 

 

 

 

 

  

【件数リンク】 

対象の明細の一覧画面に遷移します。 

→個別検索結果一覧 
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入金アラーム件数 

サイドメニューより、入金アラーム件数をクリックすると、過去３ヵ月以内で、過入金となっている件数、不

足金となっている件数がそれぞれ表示されます。 

 

 

 

  

【件数リンク】 

対象の明細の一覧画面に遷移します。 

→個別検索結果一覧 
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通知アラーム件数 

サイドメニューより、通知アラーム件数をクリックすると、消込日が過去 30 日以内で入金通知エラーとなっ

ている件数、過去３ヵ月以内でキャンセル通知エラーとなっている件数がそれぞれ表示されます。 

 

 

 

 

 

 

(1) 入金通知エラー処理検索画面 

消込日を指定しての検索が可能です。30 日前が自動でセットされますので、30 日より前のものを

検索したい場合は日付を変更してご利用ください。 

 

 

 

 

(2) 入金通知エラー処理画面 

入金通知エラーとなっている請求情報の確認が可能です。 

 

 

表示項目一覧 

項目名 意味 

支払方法 決済方法 

入金キー SBPS で採番している、入金情報毎に一意のシステム内管理番号 

【件数リンク】 

対象の明細の一覧画面に遷移します。 

→個別検索結果一覧 

【件数リンク】 

消込日を手入力できる入金通知エラー処理検索画面に遷移します。 

→入金通知エラー処理検索画面 

【検索ボタン】 

指定された消込日の範囲で入金通知エラーとなっている請求情報を検索しにいきます。 

→入金通知エラー処理画面 
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入金日時 入金が発生した日時 

請求番号 入金が行われた請求番号 

入金金額 入金金額 

消込ステータス 消込処理に関するステータス 

 消込済：正常に消込処理が完了した状態 

 未消込：消込処理前の状態 

 処理中：消込処理中の状態 

入金元 入金元に関する情報 

 WEBCVS：コンビニ 

 ペイジー：ペイジー 

 銀行：銀行 

メモ  

 

  



210 

 

Ｔポイント管理 

サイドメニューより【Ｔポイント管理】をクリックすると、Ｔポイント管理選択画面が表示されます。 

本機能はＴポイントプログラムお申込された加盟店様のみ利用可能です。 
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１４．１．Ｔポイント付与検索 

Ｔポイントの付与状態を検索することができます。 

 

１４．１．１．Ｔポイント付与検索 

Ｔポイントの付与状態を検索するための条件を入力する画面です。 

 

 

   （1）請求情報 検索項目一覧 

項目名 表示条件 意味 

支払方法 ‐ ご契約の支払方法がリスト表示され、支払方法毎に絞り込みが可

能です 

トラッキング ID ‐ SBPS から払出したトラッキング ID での絞り込みが可能です 

受注 ID ‐ 加盟店様にて設定頂いた、受注番号での絞り込みが可能です 

 

受注日時 ‐ リクエスト日時での絞り込みが可能です 

顧客 ID ‐ 加盟店様にて設定頂いた、顧客 ID での絞り込みが可能です 

商品 ID ‐ 加盟店様にて設定頂いた、商品 ID での絞り込みが可能です 

商品名 ‐ 加盟店様にて設定頂いた、商品名での絞り込みが可能です 

請求ステータス ‐ 以下の請求ステータスでの絞り込みが可能です 

 正常：正常に請求処理が完了した状態 

 エラー：請求処理が正常に完了していない状態 

 キャンセル：請求がキャンセルされた状態 

 

※決済方法がクレジットで加盟店様への購入通知結果が不明な

状態の場合、請求ステータスが表示されない場合があります。お

客さまの状態に合わせて、取消または売上処理を実施してくださ

い。 

入金ステータス ‐ 以下の入金ステータスでの絞り込みが可能です 

 未入金：入金されていない状態 

  ※Yahoo!ウォレット（デジコン版）は、未回収債権確定状態 

も含みます。 

 入金済み（完済）：売上確定が行われている状態 
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  ※クレジットの自動売上の場合は即この状態 

 過入金：請求額を超えた入金が発生している状態 

 二重入金：請求金額に対して倍額の入金が発生してい 

る状態 

 不足金：請求額を下回った入金が発生している状態 

 返金済み：返金が完了している状態 

 与信済み：与信が完了している状態 

 与信取消済み：請求がキャンセルされ、与信が取り消 

された状態 

 返金依頼中：返金依頼中の状態 

売上日 ‐ 売上日での絞り込みが可能です 

売上日は下記のルールで表示される日付となります 

 総合振込：お客様入金日 

 コンビニ（WEB）：お客様入金日 

 ペイジー：お客様入金日 

 クレジット（自動売上選択時）：与信完了日 

 クレジット（指定売上選択時）：伝送方式により異なる 

月次伝送／お客様から連携・指定頂いた売上日 

日次伝送／売上確定完了日（またはファイル SBPS 受信日） 

 その他決済：決済処理完了日 

精算日 ‐ 精算日での絞り込みが可能です 

精算日は下記ルールで表示される日付となります 

 総合振込：お客様入金日 

 コンビニ（WEB）：お客様入金日 

 ペイジー：お客様入金日 

 クレジット： 売上日の当月 1 日 

※SBPS 売上処理実行前は売上日と同じ日付となります。 

 その他決済：決済処理完了日 

テスト決済 ‐ テスト決済を含む・含まないでの絞り込みが可能です 

付与データ ‐ 付与データのあり・なしでの絞り込みが可能です 

認証データ ‐ 認証データのあり・なしでの絞り込みが可能です 

 

※ 検索は「トラッキング ID」又は「受注日時（開始）」のどちらかの入力が無いと実行できません。 

※ 検索範囲が大きい場合は、検索処理に時間がかかる為、タイムアウトエラーが発生することがあります。その際

はトラッキング ID を指定して頂くか、検索対象の日付の範囲を小さくして頂くようお願い致します。 

 

   （2）付与情報 検索項目一覧 

項目名 表示条件 意味 

Ｔ会員番号 ‐ Ｔ会員番号での絞り込みが可能です 

付与ステータス ‐ 以下の付与ステータスでの絞り込みが可能です  

未処理：付与情報の決済機関連携前の状態 

付与依頼中：付与情報の決済機関連携後の状態 

付与依頼不可：利用しないステータスです 

付与完了：決済機関側での付与確定後の状態 

 付与エラー：決済機関側での付与処理がエラーとなった状態 

付与キャンセル依頼中：付与キャンセル情報の決済機関連携後

の状態 

付与キャンセル依頼不可：利用しないステータスです 

 付与キャンセル完了：決済機関側での付与キャンセル確定後の

状態 

付与キャンセルエラー（一部減算）：付与キャンセル情報が決

済機関側で処理される際に、ポイント残数が付与キャンセルポイ

ント数に満たない場合にポイント残数分を減算した状態 

 付与キャンセルエラー：決済機関側での付与キャンセル処理が

エラーとなった状態 

非対象：付与されるポイント数が 0 ポイントの場合 

付与ポイント ‐ 付与されたポイントでの絞り込みが可能です 
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付与キャンセルポ

イント 

‐ 付与キャンセルされたポイントでの絞り込みが可能です 

付与処理日時 ‐ 付与処理された日時での絞り込みが可能です 

付与キャンセル日

時 

‐ 付与キャンセルされた日時での絞り込みが可能です 

 

 

１４．１．２．Ｔポイント付与検索結果一覧画面 

Ｔポイント付与検索画面で設定された条件で検索した結果を一覧表示します。 

 

 

 

個別検索結果一覧・表示項目一覧 

項目名 項目説明 

サービス名 SBPS へご登録頂いた加盟店様の名称 

支払方法 対象伝票の決済方法 

トラッキング ID SBPS で採番している、支払方法毎に一意のシステム内管理番号 

詳

細 

マーチャント ID SBPS で採番している加盟店様基本管理番号 

サービス ID SBPS で採番している加盟店様拡張管理番号 

受注 ID 加盟店様での設定が可能な受注番号 

受注日時 決済を受注した日時 

請求金額 請求金額 

商品 ID 加盟店様での設定が可能な商品番号 

商品名 加盟店様での設定が可能な商品名称 

ス

テ

ー

タ

ス 

請求 

請求処理に関するステータス 

 正常：正常に請求処理が完了した状態 

 エラー：請求処理が正常に完了していない状態 

 キャンセル：請求がキャンセルされた状態 

 

※決済方法がクレジットで加盟店様への購入通知結果が不明な状態の場

合、請求ステータスが表示されない場合があります。お客さまの状態に合

わせて、取消または売上処理を実施してください。 

【トラッキング ID リンク】 

対象の詳細情報を参照できる画面に遷移します。 

→請求情報画面 
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入金 

入金処理に関するステータス 

 未入金：入金されていない状態 

※Yahoo!ウォレット（デジコン版）は、未回収債権確定状態 

も含みます。 

 入金済み（完済）：売上確定が行われている状態 

 過入金：請求額を超えた入金が発生している状態 

 二重入金：請求金額に対して倍額の入金が発生している状態 

 不足金：請求額を下回った入金が発生している状態 

 返金済：返金が完了している状態 

 与信済：与信が完了している状態 

 与信取消済み：請求がキャンセルされ、与信が取り消された状態 

 返金依頼中：返金依頼中の状態 

 

※楽天ペイ（オンライン決済）のみ、入金ステータスの後ろに以下のサブ

ステータスが表示される場合があります。 

 売上処理中：売上処理中の状態です。処理が完了すると入金済み（完済）

の状態になります。 

 取消処理中：与信取消処理中の状態です。処理が完了すると与信取消済

みの状態になります。 

 金額変更処理中：金額変更処理中の状態です。処理が完了すると請求金

額が変更され、与信済みの状態になります。 

付与 

付与に関するステータス  

未処理 

付与依頼中 

付与依頼不可 

付与完了 

 付与エラー 

付与キャンセル依頼中 

付与キャンセル依頼不可 

 付与キャンセル完了 

付与キャンセルエラー（一部減算） 

 付与キャンセルエラー 

非対象 

認証 

認証に関するステータ 

有効 

無効 

テスト 

テスト決済の場合、画像が表示されます。 

※テスト ID 登録されているカード番号、顧客 ID で購入された決済です。 

テスト決済は加盟店様との精算からは除外されます。 

 

１４．１．３．請求情報画面 

Ｔポイント付与検索結果一覧画面のトラッキング ID リンクをクリックすると、請求情報の詳細を表示

します。 

 

 

【トラッキング ID リンク】 

対象の詳細情報を参照できる画面に遷移します。 

→請求情報画面 
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 表示項目一覧 

項目名 表示条件 意味 

マーチャント ID  SBPS で採番している加盟店様基本管理番号 

サービス ID  SBPS で採番している加盟店様拡張管理番号 

サービス  SBPS へご登録頂いた加盟店様の名称 

支払方法  対象伝票の決済方法 

トラッキング ID  SBPS で採番している、支払方法毎に一意のシステム内管理番号 

顧客 ID  加盟店様での設定が可能な顧客管理番号 

受注 ID  加盟店様での設定が可能な受注番号 

受注日時  決済を受注した日時 

商品 ID  加盟店様での設定が可能な商品番号 

商品名  加盟店様での設定が可能な商品名称 

請求金額  請求金額 

請求ステータス  請求処理に関するステータス 

 正常：正常に請求処理が完了した状態 

 エラー：請求処理が正常に完了していない状態 

 キャンセル：請求がキャンセルされた状態 

 

※決済方法がクレジットで加盟店様への購入通知結果が不明な状

態の場合、請求ステータスが表示されない場合があります。お客

さまの状態に合わせて、取消または売上処理を実施してください。 

入金ステータス  入金処理に関するステータス 

 未入金：入金されていない状態 

  ※Yahoo!ウォレット（デジコン版）は、未回収債権確定状態 

も含みます。 

 入金済み（完済）：売上確定が行われている状態 

  ※クレジットの自動売上の場合は即この状態 

 過入金：請求額を超えた入金が発生している状態 

 二重入金：請求金額に対して倍額の入金が発生している状態 

 不足金：請求額を下回った入金が発生している状態 

 返金済み：返金が完了している状態 

 与信済み：与信が完了している状態 

 与信取消済み：請求がキャンセルされ、与信が取消された状態 

 返金依頼中：返金依頼中の状態 

 

※入金ステータスの後ろに以下のサブステータスが表示される場

合があります。 

 更新反映待ち：各種処理後の画面反映が遅延している状態です。

反映が完了するとこの文言は表示されなくなります。 

 売上処理中（※）：売上処理中の状態です。処理が完了すると入

金済み（完済）の状態になります。 

 取消処理中（※）：与信取消処理中の状態です。処理が完了する

と与信取消済みの状態になります。 

 金額変更処理中（※）：金額変更処理中の状態です。処理が完了

すると請求金額が変更され、与信済みの状態になります。 

※楽天ペイ（オンライン決済）のみ 

売上日  売上日は下記のルールで表示される日付となります。 

 総合振込：お客様入金日 

 コンビニ（WEB）：お客様入金日 

 ペイジー：お客様入金日 

 クレジット（自動売上選択時）：与信完了日 

 クレジット（指定売上選択時）：伝送方式により異なる 

月次伝送／お客様から連携・指定頂いた売上日 

日次伝送／売上確定完了日（またはファイル SBPS 受信日） 

 その他決済：決済処理完了日 
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精算日  精算日は下記ルールで表示される日付となります。 

 総合振込：お客様入金日 

 コンビニ（WEB）：お客様入金日 

 ペイジー：お客様入金日 

 クレジット： 売上日の当月 1 日 

※SBPS 売上処理実行前は売上日と同じ日付となります。 

 その他決済：決済処理完了日 

 

 

１４．２．ポイント未付与決済検索・一括付与 

Ｔポイント付与対象決済(決済受注日より前に認証済みの決済）のうち、ポイント付与およびポイント付与依 

頼がされていない決済の一覧表示、CSV 出力、一括付与処理が可能です。 

１４．２．１．ポイント未付与決済検索 

Ｔポイントの未付与決済を検索するための条件を入力する画面です。 

 

 

 

   検索項目一覧 

項目名 表示条件 意味 

受注日時 ‐ リクエスト日時での絞り込みが可能です 

１４．２．２．Ｔポイント付与対象検索結果一覧 

 Ｔポイント付与検索画面で設定された条件で検索した結果を一覧表示します。 

 
 

【トラッキング ID リンク】 

対象の詳細情報を参照できる画面に遷移します。 

→請求情報画面 

 

【CSV出力ボタン】 

検索結果リストを CSV形式で出力します。 

【ポイント一括付与ボタン】 

T ポイント一括付与処理結果画面に遷移します。 
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表示項目一覧 

項目名 表示条件 意味 

支払方法  対象伝票の決済方法 

トラッキング ID  SBPS で採番している、支払方法毎に一意のシステム内管理番号 

受注日時  決済を受注した日時 

顧客 ID  加盟店様での設定が可能な顧客管理番号 

請求金額  請求金額 

 

１４．２．３．Tポイント一括付与処理結果 

Ｔポイント一括付与結果を表示します。 

 

 

  

【Ｔポイント付与対象検索画面に戻るボタン】 

ポイント未付与決済検索画面へ戻ります 
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１４．３．Ｔポイント会員検索・一括解除 

Ｔポイント会員の紐付け情報のリスト表示、CSV出力、一括解除が可能です。 

 

１４．３．１．Ｔポイント会員検索 

Ｔポイントの会員を検索するための条件を入力する画面です。 

 

  

 

   検索項目一覧 

項目名 表示条件 意味 

顧客 ID  加盟店様での設定が可能な顧客管理番号 

登録日  顧客 ID とＴポイントカードの紐付を実施した日時 

最終認証日時  最後に認証した日時 

有効フラグ  有効／無効 

 

 

１４．３．２．Ｔポイント会員検索結果一覧 

 Ｔポイント会員検索画面で設定された条件で検索した結果を一覧表示します。 

 

 

 

 

 

【CSV出力ボタン】 

検索結果リストを CSV形式で出力します。 

【ポイント一括付与ボタン】 

T ポイント一括付与処理結果画面に遷移します。 
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表示項目一覧 

項目名 表示条件 意味 

サービス名  SBPS へご登録頂いた加盟店様の名称 
顧客 ID  加盟店様での設定が可能な顧客管理番号 

登録日  顧客 ID とＴポイントカードの紐付を実施した日時 

最終認証日時  最後に認証した日時 

有効フラグ  有効／無効 

 

１４．３．３．Ｔポイント会員一括解除処理結果 

 Ｔポイント会員検索結果一覧画面で実行された紐付解除処理の結果を表示します。 

 

 
  

【Ｔポイント会員検索画面に戻るボタン】 

Ｔポイント会員検索画面へ戻ります 
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Yahoo!ウォレット(デジコン版)管理 

 

１５．１． Yahoo!ウォレット(デジコン版)都度商品検索 

Yahoo!ウォレット(デジコン版)の登録済みの都度商品を検索することができます。「商品登録」ボタンを押

下すると Yahoo!ウォレット(デジコン版)都度商品登録画面に遷移します。 

 

(1) Yahoo!ウォレット(デジコン版)都度商品検索画面 

入力した検索条件(入力任意項目)を元に登録済みの都度商品の検索を行います。 

 

 

  

【検索ボタン】 

都度商品検索結果一覧画面に遷移しま

す。 

【検索ボタン】 

Yahoo!ウォレット(デジコン版)都度商品登

録画面に遷移します。 
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(2) Yahoo!ウォレット(デジコン版)都度商品検索結果一覧画面 

登録されている都度商品の情報を確認することが可能です。Yahoo 連携日が空欄となっている商品

ID は登録処理が完了前の商品となります。購入はできませんので、処理が完了するまでしばらくお

待ちください。 

 

※商品 ID の反映には数時間～翌日程度の時間がかかることがあります。 

 

１５．２． Yahoo!ウォレット(デジコン版)都度商品登録 

Yahoo!ウォレット(デジコン版)都度商品の新規登録をすることができます。 

 

(1) Yahoo!ウォレット(デジコン版)都度商品登録画面 

ファイルを選択して取込ボタンを押下することで、ファイル内容が正しいことの確認処理を行い、

都度商品登録確認画面に遷移します。 

 

 

(2) Yahoo!ウォレット(デジコン版)都度商品登録確認画面 

登録前の確認画面です。表示内容をご確認いただき、問題がなければ実行ボタンを押下して登録処

理を実行してください。 

【ファイルを選択ボタン】 

新規登録を行いたい商品情報を入力フォー

マットに合わせて作成し、選択してください。 

【取込ボタン】 

Yahoo!ウォレット(デジコン)都度商品登録

確認画面に遷移します。 
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(3) Yahoo!ウォレット(デジコン版)都度商品登録確認画面(チェックエラー時) 

ファイル内容に不備がある場合に表示される画面です。NG 理由を確認してファイルを修正し、再

度登録処理を実行してください。 

 

 

  

【実行ボタン】 

登録処理が実行され、都度商品登録完了

画面に遷移します。 
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(4) Yahoo!ウォレット(デジコン版)都度商品登録完了画面 

 

 

(5) 都度商品登録ファイル入力フォーマット詳細 

ファイルフォーマットについて下表に記載します。 

フォーマット 説明 

文字コード Shift-JIS 

改行コード CR+LF 

拡張子 txt, TXT 

ヘッダ行有無 あり(改行のみ可) ※1 行目は取込されない

ためご注意ください 

EOF 位置 データ行末尾、データ行の次行先頭 

空行有無 無し 

タブ周囲のスペース スペースごと処理されるためご注意くだ

さい 

データ行区切り以外の改行有無 無し 

ダブルクォートでの囲み有無 無し 

区切り文字 タブ 

上限件数 5000 件 

 

入力項目について下表に記載します。 

項目名 値例 型・長さ 備考 

商品 ID Item0001 半角文字列 

可変長(32 桁) 

購入要求 IF に設定頂く商品 ID（item_id）を

記入ください 

商品名 商品０００１ 文字列 

可変長(128 桁) 

 

金額 1100 数値 

可変長(5 桁) 

指定可能値 

100～22000 

 

    ※商品 ID、金額の組み合わせで一意となるように登録してください。 

 ※商品 ID の反映には数時間～翌日程度の時間がかかることがあります。 
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画像ダウンロード 

加盟店様でご利用頂ける画像をダウンロードすることが出来ます。 
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システムツール 

SBPS 管理画面にログイン可能なユーザーの管理、ログイン履歴の確認などを行うことができます。 

サイドメニューより【システムツール】をクリックすると、システムツール選択画面が表示されます。 

本機能は「マーチャント管理者」「マーチャント管理者(決済情報下 4 見せ)」「パワーユーザー」のみ利用可能

です。 

 

 

 

 

 

  

「マーチャント管理者」のみ利用可能です 

「マーチャント管理者」「マーチャント管理者(決済情報

下 4 見せ)」「パワーユーザー」ともに 

利用可能です 
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１７．１．ユーザー作成・変更・削除・ロック解除 

SBPS 管理画面にログインに利用するユーザーの作成・変更・削除・ロック解除をすることができます。

本機能は「マーチャント管理者」「タブレット SV」のみ利用可能です。 

 

１７．１．１．ユーザー一覧 

登録されているユーザー一覧が表示され、新規ユーザー追加・ユーザー情報変更・ユーザー削除処理・

ロック解除処理を行うことができます。 

 

 

 

 

  

【削除ボタン】 

ユーザー削除画面に遷移します。作成済みのユーザーを利用できなくしたい際に利用します。 

→ユーザ削除 

【変更ボタン】 

ユーザー変更画面に遷移します。既に作成済みのユーザーの情報を変更したい際に利用します。 

→ユーザ変更 

【新規登録ボタン】 

ユーザー新規登録画面に遷移します。新たにユーザーを作成したい際に利用します。 

→ユーザ新規登録 

【ロック解除ボタン】 

ロック解除処理を行います。アカウントロック解除をしたい際に利用します。 

※アカウントロックされているユーザーにのみ利用可能です。 
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１７．１．２．ユーザ新規登録 

ユーザーを新規登録します。青枠で囲まれている部分が必須項目となります。 

既に登録済みのアカウント ID の登録はできませんのでご注意ください。 

 

 

 

 

 

※権限区分について 

 権限区分につきましては「ユーザーアカウントの権限」をご参照ください。 

  

必須項目 

【確認ボタン】 

入力した内容で、ユーザーを作成します。 

【戻るボタン】 

ユーザー一覧画面に遷移します。 

→ユーザー一覧 



228 

 

 

１７．１．３．ユーザ変更 

登録されているユーザー情報の変更が可能です。 

 

 

 

 

※権限区分について 

マーチャント管理者、タブレット SV、タブレットユーザーに関しては権限区分の変更はできませ

ん。 

１７．１．４．ユーザ削除 

登録されているユーザーの削除が可能です。一度削除されたユーザーのアカウント ID は利用不可と

なり、アカウントの復活、削除されたアカウント ID での新規登録はできなくなりますのでご注意く

ださい。 

 

 

  

【確認ボタン】 

ユーザーを削除します。 

【戻るボタン】 

ユーザー一覧画面に遷移します。 

→ユーザー一覧 

【確認ボタン】 

入力した内容で、ユーザー情報を変更します。 

【戻るボタン】 

ユーザー一覧画面に遷移します。 

→ユーザー一覧 
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１７．２．画面の最大表示件数変更 

各画面の検索結果一覧等の 1 ページごとの最大表示行数を変更が可能です。本機能は「マーチャント管理

者」のみ利用可能です。 

 

１７．２．１．画面最大表示行数変更 

最大表示行数には現在設定している画面最大表示行数が表示されます。設定はユーザー単位ではなく、

加盟店様の全てのユーザーで共通の設定となりますのでご注意ください。 

 

 

 

 

 

 

 

  

【実行ボタン】 

入力した内容で、画面最大表示行数を変更します。 

【クリアボタン】 

入力した内容を破棄し、初期表示状態にします。 
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１７．３．ログイン履歴管理 

アカウントのログイン履歴を検索します。本機能は「マーチャント管理者」・「マーチャント管理者(決済情

報下 4 見せ)」・「パワーユーザー」のみ利用可能です。 

 

１７．３．１．ログイン履歴 検索画面 

条件を指定しての検索が可能です。青枠部分は必須項目となります。 

 

 

 

 

１７．３．２．ログイン履歴 検索結果 

指定した条件に該当するログイン履歴一覧が表示されます。 

 

 

 

  

【検索ボタン】 

指定された条件で、検索した結果を一覧表示します。 

→ログイン履歴検索結果 

【戻るボタン】 

ログイン履歴 検索画面に遷移します。 

→ログイン履歴検索画面 

必須項目 
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処理別操作手順 

各決済に関する機能の操作手順を支払方法・目的別に解説します。 

※各リンク先からは「Alt + ←」 で本ページに戻ってくることが可能です。 

（動作環境によって異なる可能性があります。） 

 

１８．１．基本操作 

決済共通の基本操作について解説します。 

 

１８．１．１．請求情報を確認する 

(1) サイドメニューより「伝票検索」をクリックします。 

→サイドメニュー 

(2) 伝票検索画面より、対象の伝票を検索します。 

→伝票検索画面 

(3) 個別検索結果一覧画面より、対象の伝票のトラッキング ID をクリックします。 

→個別検索結果一覧画面 

(4) 対象の請求情報が表示されます。 

 

 

１８．１．２．請求情報をＣＳＶファイルに出力する 

(1) サイドメニューより「伝票検索」をクリックします。 

→サイドメニュー 

(2) 伝票検索画面より、CSV ファイルに出力したい請求情報の検索条件を設定して、 

CSV 出力ボタンをクリックします。 

→伝票検索画面 

(3) 対象の請求情報が CSV ファイルに出力されます。 

 

 

１８．１．３．精算日を元に売上済みの請求情報の集計結果を確認する 

(1) サイドメニューより、「集計レポート」をクリックします。 

→サイドメニュー 

(2) 集計レポート選択画面より、「売上詳細レポート」をクリックします。 

→集計レポート選択画面 

(3) 売上レポート詳細検索画面より、売上月・表示方法を選択します。 

→売上レポート詳細検索画面 

(4) 売上レポート詳細検索画面にて設定・選択した内容で売上集計レポートが表示されます。 
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１８．１．４．売上日を元に売上済みの請求情報の集計結果を確認する 

(1) サイドメニューより、「集計レポート」をクリックします。 

→サイドメニュー 

(2) 集計レポート選択画面より、「売上詳細リスト」をクリックします。 

→集計レポート選択画面 

(3) 売上リスト詳細検索画面より、売上日・出力種別（日別・月別）・表示方法を選択します。 

→売上リスト詳細検索画面 

(4) 売上リスト検索画面にて設定・選択した内容で、売上レポートが表示されます。 

 

１８．１．５．売上日を元に明細情報別の集計結果を確認する 

(1) サイドメニューより、「集計レポート」をクリックします。 

→サイドメニュー 

(2) 集計レポート選択画面より、「売上詳細レポート（明細別）」をクリックします。 

→集計レポート選択画面 

(3) 商品別レポート検索画面より、決済方法・レポート種類・売上日を指定します。 

→商品別レポート検索画面 

(4) 商品別レポート検索画面にて設定・選択した内容で、明細情報別の売上レポートが表示されま

す。 

 

１８．１．６．売上日を元に商品別の集計結果を確認する 

(1) サイドメニューより、「集計レポート」をクリックします。 

→サイドメニュー 

(2) 集計レポート選択画面より、「売上詳細レポート（商品別）」をクリックします。 

→集計レポート選択画面 

(3) 商品別売上集計リスト検索画面より、支払方法・商品・売上日を指定します。 

→商品別売上集計リスト検索画面 

(4) 商品別売上集計リスト検索画面にて設定・選択した内容で商品別の売上レポートが表示されま

す。 
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１８．１．７．継続課金（簡易）ユーザーの情報を確認する 

(1) サイドメニューより、「継続課金管理（簡易）」をクリックします。 

→サイドメニュー 

(2) 継続課金ユーザー情報検索画面より、対象のユーザー情報を検索します。 

→継続課金ユーザー情報検索画面 

(3) 継続課金ユーザー情報検索結果一覧画面より、対象のユーザーの顧客 ID を検索します。 

→継続課金ユーザー情報検索結果一覧画面 

(4) 継続課金（簡易）ユーザー情報が表示されます。 

 

１８．１．８．継続課金（定期・従量）ユーザーの情報を確認する 

(1) サイドメニューより、「継続課金管理（定期）」をクリックします。 

→サイドメニュー 

(2) 継続課金ユーザー情報検索画面より、対象のユーザー情報を検索します。 

→継続課金ユーザー情報検索画面 

(3) 継続課金ユーザー情報検索結果一覧画面より、対象のユーザーの顧客 ID を検索します。 

→継続課金ユーザー情報検索結果一覧画面 

(4) 継続課金（定期・従量）ユーザー情報が表示されます。 
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１８．２．クレジット 

クレジットに関する操作手順を、目的別に解説します。 

 

１８．２．１．与信済みの決済について売上処理を行う 

(1) サイドメニューより、「伝票検索」をクリックします。 

→サイドメニュー 

(2) 伝票検索画面より、対象の伝票を検索します。 

→伝票検索画面 

(3) 個別検索結果一覧画面より、対象の伝票のトラッキング ID をクリックします。 

→個別検索結果一覧画面 

(4) 請求情報画面より、「売上」ボタンをクリックします。 

→請求情報（基本情報） 

(5) 売上日入力画面より、売上日を入力して「実行」ボタンをクリックします。 

→売上日入力画面 

(6) 売上処理が実施されます。 

 

１８．２．２．与信済みの決済について与信の取り消し処理を行う 

(1) サイドメニューより、「伝票検索」をクリックします。 

→サイドメニュー 

(2) 伝票検索画面より、対象の伝票を検索します。 

→伝票検索画面 

(3) 個別検索結果一覧画面より、対象の伝票のトラッキング ID をクリックします。 

→個別検索結果一覧画面 

(4) 請求情報画面より、「与信取消」ボタンをクリックします。 

→請求情報（基本情報） 

(5) 与信取消処理が実施されます。 

 

１８．２．３．入金済み（完済）の決済について返金処理を行う 

(1) サイドメニューより、「伝票検索」をクリックします。 

→サイドメニュー 

(2) 伝票検索画面より、対象の伝票を検索します。 

→伝票検索画面 

(3) 個別検索結果一覧画面より、対象の伝票のトラッキング ID をクリックします。 

→個別検索結果一覧画面 

(4) 請求情報画面より、「カード返金」ボタンをクリックします。 



235 

 

→請求情報（基本情報） 

(5) 返金日入力画面より、返金日を入力して「実行」ボタンをクリックします。 

→返金日入力画面 

(6) 返金処理が実施されます。 

 

１８．２．４．通信障害等で加盟店様へのキャンセル通知の送信に失敗した際など

に、キャンセル通知を再送する 

(1) サイドメニューより、「伝票検索」をクリックします。 

→サイドメニュー 

(2) 伝票検索画面より、対象の伝票を検索します。 

→伝票検索画面 

(3) 個別検索結果一覧画面より、対象の伝票のトラッキング ID をクリックします。 

→個別検索結果一覧画面 

(4) 請求情報のキャンセル通知欄より、「再通知」ボタンをクリックします。 

→キャンセル通知欄 

(5) キャンセル通知が再送されます。 

 

１８．２．５．通信障害等で加盟店様への返金通知の送信に失敗した際などに、キ

ャンセル通知を再送する 

(1) サイドメニューより、「伝票検索」をクリックします。 

→サイドメニュー 

(2) 伝票検索画面より、対象の伝票を検索します。 

→伝票検索画面 

(3) 個別検索結果一覧画面より、対象の伝票のトラッキング ID をクリックします。 

→個別検索結果一覧画面 

(4) 請求情報の返金通知欄より、「再通知」ボタンをクリックします。 

→返金通知欄 

(5) 返金通知が再送されます。 

 

１８．２．６．継続課金（簡易）ユーザーの解約処理を行う 

(1) サイドメニューより、「継続課金管理（簡易）」をクリックします。 

→サイドメニュー 

(2) 継続課金ユーザー情報検索画面より、対象の決済を検索します。 

→継続課金ユーザー情報検索画面 

(3) 継続課金ユーザー情報検索結果一覧画面より、対象のユーザーの顧客 ID を検索します。 
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→継続課金ユーザー情報検索結果一覧画面 

(4) 継続課金ユーザー情報画面より、「解約する」ボタンをクリックします。 

→継続課金ユーザー情報画面（クレジット） 

(5) 対象のユーザー継続契約が解約され、次月以降の自動継続課金処理対象から外れます。 

 

１８．３．d 払い 

d 払いに関する操作手順を、目的別に解説します。 

 

１８．３．１．与信済みの決済について売上処理を行う 

(1) サイドメニューより、「伝票検索」をクリックします。 

→サイドメニュー 

(2) 伝票検索画面より、対象の伝票を検索します。 

→伝票検索画面 

(3) 個別検索結果一覧画面より、対象の伝票のトラッキング ID をクリックします。 

→個別検索結果一覧画面 

(4) 請求情報画面より、「売上」ボタンをクリックします。 

→請求情報画面（基本情報） 

(5) 売上処理が実施されます。 

 

※売上処理は都度決済（継続課金決済ではない）のみ実行可能です。 

 

１８．３．２．与信済みの決済について与信の取り消し処理を行う 

(1) サイドメニューより、「伝票検索」をクリックします。 

→サイドメニュー 

(2) 伝票検索画面より、対象の伝票を検索します。 

→伝票検索画面 

(3) 個別検索結果一覧画面より、対象の伝票のトラッキング ID をクリックします。 

→個別検索結果一覧画面 

(4) 請求情報画面より、「取消」ボタンをクリックします。 

→請求情報画面（基本情報） 

(5) 与信取消処理が実施されます。 

 

※与信取消処理は都度決済（継続課金決済ではない）のみ実行可能です。 
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１８．３．３．入金済み（完済）の決済について返金処理を行う 

(1) サイドメニューより、「伝票検索」をクリックします。 

→サイドメニュー 

(2) 伝票検索画面より、対象の伝票を検索します。 

→伝票検索画面 

(3) 個別検索結果一覧画面より、対象の伝票のトラッキング ID をクリックします。 

→個別検索結果一覧画面 

(4) 請求情報画面より、「返金」ボタンをクリックします。 

→請求情報画面（基本情報） 

(5) 返金処理が実施されます。 

 

※返金処理は都度決済、継続課金（簡易）決済ともに実行可能です。 

 

１８．３．４．継続課金（簡易）ユーザーの解約処理を行う 

(1) サイドメニューより、「継続課金管理（簡易）」をクリックします。 

→サイドメニュー 

(2) 継続課金ユーザー情報検索画面より、対象の決済を検索します。 

→継続課金ユーザー情報検索画面 

(3) 継続課金ユーザー情報検索結果一覧画面より、対象のユーザーの顧客 ID を検索します。 

→継続課金ユーザー情報検索結果一覧画面 

(4) 継続課金ユーザー情報画面より、「解約する」ボタンをクリックします。 

→継続課金ユーザー情報画面（クレジット以外） 

(5) 対象のユーザー継続契約が解約され、次月以降の自動継続課金処理対象から外れます。 
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１８．４．au かんたん決済 

au かんたん決済に関する操作手順を、目的別に解説します。 

 

１８．４．１．与信済みの決済について売上処理を行う 

(1) サイドメニューより、「伝票検索」をクリックします。 

→サイドメニュー 

(2) 伝票検索画面より、対象の伝票を検索します。 

→伝票検索画面 

(3) 個別検索結果一覧画面より、対象の伝票のトラッキング ID をクリックします。 

→個別検索結果一覧画面 

(4) 請求情報画面より、「売上」ボタンをクリックします。 

→請求情報画面（基本情報） 

(5) 売上処理が実施されます。 

 

※売上処理は都度決済（継続課金決済ではない）のみ実行可能です。 

 

１８．４．２．与信済みの決済について与信の取り消し処理を行う 

(1) サイドメニューより、「伝票検索」をクリックします。 

→サイドメニュー 

(2) 伝票検索画面より、対象の伝票を検索します。 

→伝票検索画面 

(3) 個別検索結果一覧画面より、対象の伝票のトラッキング ID をクリックします。 

→個別検索結果一覧画面 

(4) 請求情報画面より、「取消」ボタンをクリックします。 

→請求情報画面（基本情報） 

(5) 与信取消処理が実施されます。 

 

※与信取消処理は都度決済（継続課金決済ではない）のみ実行可能です。 
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１８．４．３．入金済み（完済）の決済について返金処理を行う 

(1) サイドメニューより、「伝票検索」をクリックします。 

→サイドメニュー 

(2) 伝票検索画面より、対象の伝票を検索します。 

→伝票検索画面 

(3) 個別検索結果一覧画面より、対象の伝票のトラッキング ID をクリックします。 

→個別検索結果一覧画面 

(4) 請求情報画面より、「返金」ボタンをクリックします。 

→請求情報画面（基本情報） 

(5) 返金処理が実施されます。 

 

※返金処理は都度決済、継続課金（簡易）決済ともに実行可能です。 

 

１８．４．４．継続課金（簡易）ユーザーの解約処理を行う 

(1) サイドメニューより、「継続課金管理（簡易）」をクリックします。 

→サイドメニュー 

(2) 継続課金ユーザー情報検索画面より、対象の決済を検索します。 

→継続課金ユーザー情報検索画面 

(3) 継続課金ユーザー情報検索結果一覧画面より、対象のユーザーの顧客 ID を検索します。 

→継続課金ユーザー情報検索結果一覧画面 

(4) 継続課金ユーザー情報画面より、「解約する」ボタンをクリックします。 

→継続課金ユーザー情報画面（クレジット以外） 

(5) 対象のユーザー継続契約が解約され、次月以降の自動継続課金処理対象から外れます。 
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１８．５．ソフトバンクまとめて支払い B 

ソフトバンクまとめて支払い B に関する操作手順を、目的別に解説します。 

 

１８．５．１．与信済みの決済について売上処理を行う 

(1) サイドメニューより、「伝票検索」をクリックします。 

→サイドメニュー 

(2) 伝票検索画面より、対象の伝票を検索します。 

→伝票検索画面 

(3) 個別検索結果一覧画面より、対象の伝票のトラッキング ID をクリックします。 

→個別検索結果一覧画面 

(4) 請求情報画面より、「売上」ボタンをクリックします。 

→請求情報画面（基本情報） 

(5) 売上処理が実施されます。 

 

※売上処理は都度決済、継続課金（定期・従量）ともに実行可能です。 

 

１８．５．２．与信済みの決済について与信の取り消し処理を行う 

(1) サイドメニューより、「伝票検索」をクリックします。 

→サイドメニュー 

(2) 伝票検索画面より、対象の伝票を検索します。 

→伝票検索画面 

(3) 個別検索結果一覧画面より、対象の伝票のトラッキング ID をクリックします。 

→個別検索結果一覧画面 

(4) 請求情報画面より、「取消」ボタンをクリックします。 

→請求情報画面（基本情報） 

(5) 与信取消処理が実施されます。 

 

※与信取消処理は都度決済、継続課金（定期・従量）決済ともに実行可能です。 
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１８．５．３．入金済み（完済）の決済について返金処理を行う 

(1) サイドメニューより、「伝票検索」をクリックします。 

→サイドメニュー 

(2) 伝票検索画面より、対象の伝票を検索します。 

→伝票検索画面 

(3) 個別検索結果一覧画面より、対象の伝票のトラッキング ID をクリックします。 

→個別検索結果一覧画面 

(4) 請求情報画面より、「返金」ボタンをクリックします。 

→請求情報画面（基本情報） 

(5) 返金処理が実施されます。 

 

※返金処理は都度決済、継続課金（定期・従量）決済ともに実行可能です。 
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CSV フォーマット詳細 

SBPS 管理画面で出力可能な CSV ファイルのフォーマット詳細を以下に記載します。 

 

 

１９．１．ファイルフォーマット仕様 

全てのファイルで共通のフォーマットを下表に記載します。 

共通フォーマット 説明 

文字コード Shift-JIS 

改行コード CR+LF 

拡張子 csv 

 

 

１９．２．伝票検索 

各 CSV 出力ボタン押下時の各フォーマット・出力項目を記載します。 

 

１９．２．１．CSV出力 

個別フォーマットについて下表に記載します。 

個別フォーマット 説明 

デフォルトファイル名 伝票検索結果_YYYYMMDDhhmiss.csv 

（YYYYMMDDhhmiss は処理時刻が設定されます） 

ヘッダ行有無 有り 

ダブルクォートでの囲み有無 有り 

区切り文字 カンマ 

 

    出力項目について下表に記載します。 

項目名 値例 型・長さ 備考 

マーチャント ID 12345 半角数値 

固定長(5 桁) 

SBPS で採番している加盟店様基本管理番号 

サービス ID 123 半角数値 

固定長(3 桁) 

SBPS で採番している加盟店様拡張管理番号 

サービス ○○サイト 文字列 

可変長 

SBPS へご登録頂いた正式な加盟店様名称 

支払方法 クレジット 文字列 

可変長 

「クレジット」、「Yahoo!ウォレット」、「楽天ペイ（オン

ライン決済）」、「PayPal」、「Yahoo!ウォレット(デジコン

版)」、「リクルートかんたん支払い」、「LINE Pay」、

「PayPay（オンライン決済）」、「ウォレット決済サービ

ス(Type-Y)」、「メルペイネット決済」、「Amazon Pay」、

「エポスかんたん決済」、「楽天ペイ（オンライン決済）

V2」、「d 払い」、「ａｕかんたん決済」、「S!まとめて支払

い」、「ソフトバンクまとめて支払いＡ」、「ソフトバンク

まとめて支払いＢ」、「au PAY（ネット支払い）」、

「NETCASH」、「WebMoney」、「BitCash」、「楽天 Edy」、

「Mobile 楽天 Edy」、「G-Money」、「MobileSuica」、

「Alipay」、「Alipay+」、「プリペイド決済」、「銀聯ネット

決済」、「WeChat Pay」、「Apple Pay」、「Google Pay」、

「コンビニ（WEB)）、「総合振込」、「ペイジー」、「口座

振替サービス」、「NP 後払い」、「SoftbankMoney」、「ネ

ットマイル支払い」、「セゾンポイント」、「Ｔポイント」 

トラッキング ID 12345678901234 半角数値 

固定長(14 桁) 

SBPS で採番している、支払方法毎に一意のシステム内

管理番号 
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受注 ID ORDER00001 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な受注番号 

請求番号 ORDER00001 半角文字列 

可変長 

請求番号は以下のルールで決済ごとに異なる値がセット

されています。 

総合振込：処理トラッキング ID 

コンビニ（WEB）：処理トラッキング ID 

ペイジー：処理トラッキング ID 

クレジット含むほか決済：受注 ID 

受注日時 2014/01/01  20:00:00 文字列 

固定長（20 桁） 

決済を受注した日時 

顧客 ID CUSTCODE123456 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な顧客管理番号 

商品 ID ITM0001 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な商品番号 

商品名 アイテム０００１ 文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な商品名称 

請求金額 ¥999,999 半角文字列 

可変長 

請求金額 

請求ステータス 正常 文字列 

可変長 

「正常」、「エラー」、「キャンセル」 

 

※決済方法がクレジット、PayPay（オンライン決済）で

加盟店様への購入通知結果が不明な状態の場合、請求ス

テータスが表示されない場合があります。 

入金ステータス 入金済み(完済) 文字列 

可変長 

「未入金」、「入金済み(完済)」、「過入金」、「2 重入金」、「不

足金」、「返金済み」、「与信済み」、「与信取消済み」、「返

金依頼中」、「売上処理中」 

調整金額 ¥100 半角文字列 

可変長 

コンビニ・総合振込・ペイジー決済特有の機能ボタン「強

制調整」にて入力された値がセットされます。強制調整

は請求金額に対して入金金額が不足している場合に差分

の金額を入力して、入金ステータスを補正する機能です。 

※加盟店様への収納は請求金額の値で行われま

す。調整金額の値は含まれません。 

売上日 2014/01/15 文字列 

固定長（10 桁） 

売上日は下記のルールで出力される日付となります。 

 総合振込：お客様入金日 

 コンビニ（WEB）：お客様入金日 

 ペイジー：お客様入金日 

 クレジット（自動売上選択時）：与信完了日 

 クレジット（指定売上選択時）：伝送方式により異なる 

月次伝送／お客様から連携・指定頂いた売上日 

日次伝送／売上確定完了日 

（またはファイル SBPS 受信日） 

 その他決済：決済処理完了日 

備考 1  文字列 

可変長 

加盟店様で設定が可能な自由欄１ 

備考 2  文字列 

可変長 

加盟店様で設定が可能な自由欄２ 

備考 3  文字列 

可変長 

加盟店様で設定が可能な自由欄３ 
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１９．２．２．請求先情報 CSV出力－クレジット選択時 

個別フォーマットについて下表に記載します。 

個別フォーマット 説明 

デフォルトファイル名 伝票検索結果（請求先情報）_クレジット_YYYYMMDDhhmiss.csv 

（YYYYMMDDhhmiss は処理時刻が設定されます） 

ヘッダ行有無 有り 

ダブルクォートでの囲み有無 有り 

区切り文字 カンマ 

 

     出力項目について下表に記載します。 

項目名 値例 型・長さ 備考 

マーチャント ID 12345 半角数値 

固定長(5 桁) 

SBPS で採番している加盟店様基本管理番号 

サービス ID 123 半角数値 

固定長(3 桁) 

SBPS で採番している加盟店様拡張管理番号 

サービス ○○サイト 文字列 

可変長 

SBPS へご登録頂いた正式な加盟店様名称 

支払方法 クレジット 文字列 

可変長 

決済方法名称 

 

トラッキング ID 12345678901234 半角数値 

固定長(14 桁) 

SBPS で採番している、支払方法毎に一意のシステム内

管理番号 

受注 ID ORDER00001 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な受注番号 

請求番号 ORDER00001 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な受注番号 

受注日時 2014/01/01  20:00:00 文字列 

固定長（20 桁） 

決済を受注した日時 

顧客 ID CUSTCODE123456 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な顧客管理番号 

商品 ID ITM0001 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な商品番号 

商品名 アイテム０００１ 文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な商品名称 

請求金額 ¥999,999 半角文字列 

可変長 

請求金額 

請求ステータス 正常 文字列 

可変長 

「正常」、「エラー」、「キャンセル」 

 

※加盟店様への購入通知結果が不明な状態の場合、請求

ステータスが表示されない場合があります。 

入金ステータス 入金済み(完済) 文字列 

可変長 

「未入金」、「入金済み(完済)」、「過入金」、「2 重入金」、「不

足金」、「返金済み」、「与信済み」、「与信取消済み」、「返

金依頼中」、「売上処理中」 

調整金額 ¥0 半角文字列 

可変長 

コンビニ・総合振込・ペイジー決済で利用される特有項

目のため、¥0 固定 

売上日 2014/01/15 文字列 

固定長（10 桁） 

売上日は下記のルールで出力される日付となります。 

 自動売上選択時：与信完了日 

 指定売上選択時：伝送方式により異なる 

月次伝送／お客様から連携・指定頂いた売上日 

日次伝送／売上確定完了日 

（またはファイル SBPS 受信日） 

備考 1  文字列 

可変長 

加盟店様で設定が可能な自由欄１ 

備考 2  文字列 

可変長 

加盟店様で設定が可能な自由欄２ 

備考 3  文字列 

可変長 

加盟店様で設定が可能な自由欄３ 
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クレジット会社

コード 

99661 数字 

固定長（5 桁） 

ご利用のクレジットカードのクレジット会社コード 

クレジット会社

名 

JCB 文字列 

可変長 

ご利用のクレジットカードのクレジット会社名 

 

 

１９．２．３．請求先情報 CSV出力－楽天ペイ（オンライン決済）選択時 

個別フォーマットについて下表に記載します。 

個別フォーマット 説明 

デフォルトファイル名 伝票検索結果（請求先情報） _ 楽天ペイ（オンライン決済）

_YYYYMMDDhhmiss.csv（YYYYMMDDhhmiss は処理時刻が設定され

ます） 

ヘッダ行有無 有り 

ダブルクォートでの囲み有無 有り 

区切り文字 カンマ 

 

出力項目について下表に記載します。 

項目名 値例 型・長さ 備考 

マーチャント ID 12345 半角数値 

固定長(5 桁) 

SBPS で採番している加盟店様基本管理番号 

サービス ID 123 半角数値 

固定長(3 桁) 

SBPS で採番している加盟店様拡張管理番号 

サービス ○○サイト 文字列 

可変長 

SBPS へご登録頂いた正式な加盟店様名称 

支払方法 楽天ペイ（オンライン

決済） 

文字列 

可変長 

決済方法名称 

 

トラッキング ID 12345678901234 半角数値 

固定長(14 桁) 

SBPS で採番している、支払方法毎に一意のシステム内

管理番号 

受注 ID ORDER00001 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な受注番号 

請求番号 ORDER00001 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な受注番号 

受注日時 2014/01/01  20:00:00 文字列 

固定長（20 桁） 

決済を受注した日時 

顧客 ID CUSTCODE123456 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な顧客管理番号 

商品 ID ITM0001 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な商品番号 

商品名 アイテム０００１ 文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な商品名称 

請求金額 ¥999,999 半角文字列 

可変長 

請求金額 

請求ステータス 正常 文字列 

可変長 

「正常」、「エラー」、「キャンセル」 

入金ステータス 入金済み(完済) 文字列 

可変長 

「未入金」、「入金済み(完済)」、「過入金」、「2 重入金」、「不

足金」、「返金済み」、「与信済み」、「与信取消済み」、「返

金依頼中」、「売上処理中」 

調整金額 ¥0 半角文字列 

可変長 

コンビニ・総合振込・ペイジー決済で利用される特有項

目のため、¥0 固定 

売上日 2014/01/15 文字列 

固定長（10 桁） 

決済処理完了日 

備考 1  文字列 

可変長 

加盟店様で設定が可能な自由欄１ 

備考 2  文字列 

可変長 

加盟店様で設定が可能な自由欄２ 

備考 3  文字列 

可変長 

加盟店様で設定が可能な自由欄３ 
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楽天注文番号 1111111111-22222222- 

3333333333 

― 楽天から払出された楽天注文番号 

※型・長さに関しましては決済機関側仕様によります。 

テストフラグ 0 数字 

固定長（1 桁） 

テスト決済かどうかをフラグで出力します 

 0：テスト決済でない（通常決済） 

 1：テスト決済 

 

 

１９．２．４．請求先情報 CSV出力－リクルートかんたん支払い選択時 

個別フォーマットについて下表に記載します。 

個別フォーマット 説明 

デフォルトファイル名 伝 票 検 索 結 果 （ 請 求 先 情 報 ） _ リ ク ル ー ト か ん た ん 支 払 い

_YYYYMMDDhhmiss.csv（YYYYMMDDhhmiss は処理時刻が設定され

ます） 

ヘッダ行有無 有り 

ダブルクォートでの囲み有無 有り 

区切り文字 カンマ 

 

出力項目について下表に記載します。 

項目名 値例 型・長さ 備考 

マーチャント ID 12345 半角数値 

固定長(5 桁) 

SBPS で採番している加盟店様基本管理番号 

サービス ID 123 半角数値 

固定長(3 桁) 

SBPS で採番している加盟店様拡張管理番号 

サービス ○○サイト 文字列 

可変長 

SBPS へご登録頂いた正式な加盟店様名称 

支払方法 リクルートかんたん支

払い 

文字列 

可変長 

決済方法名称 

 

トラッキング ID 12345678901234 半角数値 

固定長(14 桁) 

SBPS で採番している、支払方法毎に一意のシステム内

管理番号 

受注 ID ORDER00001 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な受注番号 

請求番号 ORDER00001 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な受注番号 

受注日時 2014/01/01  20:00:00 文字列 

固定長（20 桁） 

決済を受注した日時 

顧客 ID CUSTCODE123456 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な顧客管理番号 

商品 ID ITM0001 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な商品番号 

商品名 アイテム０００１ 文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な商品名称 

請求金額 ¥999,999 半角文字列 

可変長 

請求金額 

請求ステータス 正常 文字列 

可変長 

「正常」、「エラー」、「キャンセル」 

入金ステータス 入金済み(完済) 文字列 

可変長 

「未入金」、「入金済み(完済)」、「過入金」、「2 重入金」、「不

足金」、「返金済み」、「与信済み」、「与信取消済み」、「返

金依頼中」、「売上処理中」 

調整金額 ¥0 半角文字列 

可変長 

コンビニ・総合振込・ペイジー決済で利用される特有項

目のため、¥0 固定 

売上日 2014/01/15 文字列 

固定長（10 桁） 

決済処理完了日 

備考 1  文字列 

可変長 

加盟店様で設定が可能な自由欄１ 

備考 2  文字列 

可変長 

加盟店様で設定が可能な自由欄２ 

備考 3  文字列 加盟店様で設定が可能な自由欄３ 
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可変長 

注文番号 1407010000000010 

 

― リクルートから払い出された注文番号 

※型・長さに関しましては決済機関側仕様によります。  

支払番号 1407010000001234 ― 毎月の継続課金毎にリクルートから払い出された番号 

※継続課金決済の場合のみ出力されます 

※型・長さに関しましては決済機関側仕様によります。 

テストフラグ 0 数字 

固定長（1 桁） 

テスト決済かどうかをフラグで出力します 

 0：テスト決済でない（通常決済） 

 1：テスト決済 

 

１９．２．５．請求先情報 CSV出力－d払い選択時 

個別フォーマットについて下表に記載します。 

個別フォーマット 説明 

デフォルトファイル名 伝票検索結果（請求先情報）_d 払い_YYYYMMDDhhmiss.csv 

（YYYYMMDDhhmiss は処理時刻が設定されます） 

ヘッダ行有無 有り 

ダブルクォートでの囲み有無 有り 

区切り文字 カンマ 

 

出力項目について下表に記載します。 

項目名 値例 型・長さ 備考 

マーチャント ID 12345 半角数値 

固定長(5 桁) 

SBPS で採番している加盟店様基本管理番号 

サービス ID 123 半角数値 

固定長(3 桁) 

SBPS で採番している加盟店様拡張管理番号 

サービス ○○サイト 文字列 

可変長 

SBPS へご登録頂いた正式な加盟店様名称 

支払方法 d 払い 文字列 

可変長 

決済方法名称 

 

トラッキング ID 12345678901234 半角数値 

固定長(14 桁) 

SBPS で採番している、支払方法毎に一意のシステム内

管理番号 

受注 ID ORDER00001 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な受注番号 

請求番号 ORDER00001 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な受注番号 

受注日時 2014/01/01  20:00:00 文字列 

固定長（20 桁） 

決済を受注した日時 

顧客 ID CUSTCODE123456 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な顧客管理番号 

商品 ID ITM0001 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な商品番号 

商品名 アイテム０００１ 文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な商品名称 

請求金額 ¥999,999 半角文字列 

可変長 

請求金額 

請求ステータス 正常 文字列 

可変長 

「正常」、「エラー」、「キャンセル」 

入金ステータス 入金済み(完済) 文字列 

可変長 

「未入金」、「入金済み(完済)」、「過入金」、「2 重入金」、「不

足金」、「返金済み」、「与信済み」、「与信取消済み」、「返

金依頼中」、「売上処理中」 

調整金額 ¥0 半角文字列 

可変長 

コンビニ・総合振込・ペイジー決済で利用される特有項

目のため、¥0 固定 

売上日 2014/01/15 文字列 

固定長（10 桁） 

決済処理完了日 

備考 1  文字列 

可変長 

加盟店様で設定が可能な自由欄１ 

備考 2  文字列 加盟店様で設定が可能な自由欄２ 
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可変長 

備考 3  文字列 

可変長 

加盟店様で設定が可能な自由欄３ 

ドコモ決済番号 123456789012 

 

― ドコモから払い出された決済番号 

※型・長さに関しましては決済機関側仕様によります。 

テストフラグ 0 数字 

固定長（1 桁） 

テスト決済かどうかをフラグで出力します 

 0：テスト決済でない（通常決済） 

 1：テスト決済 

ドコモ承諾番号 123456789012 

 

― ドコモから払い出された承諾番号 

※型・長さに関しましては決済機関側仕様によります。 

※定期従量以外では採番されない番号体系です。 

 

 

１９．２．６．請求先情報 CSV出力－au かんたん決済選択時 

個別フォーマットについて下表に記載します。 

個別フォーマット 説明 

デフォルトファイル名 伝票検索結果（請求先情報）_au かんたん決済_YYYYMMDDhhmiss.csv

（YYYYMMDDhhmiss は処理時刻が設定されます） 

ヘッダ行有無 有り 

ダブルクォートでの囲み有無 有り 

区切り文字 カンマ 

 

出力項目について下表に記載します。 

項目名 値例 型・長さ 備考 

マーチャント ID 12345 半角数値 

固定長(5 桁) 

SBPS で採番している加盟店様基本管理番号 

サービス ID 123 半角数値 

固定長(3 桁) 

SBPS で採番している加盟店様拡張管理番号 

サービス ○○サイト 文字列 

可変長 

SBPS へご登録頂いた正式な加盟店様名称 

支払方法 ａｕかんたん決済 文字列 

可変長 

決済方法名称 

 

トラッキング ID 12345678901234 半角数値 

固定長(14 桁) 

SBPS で採番している、支払方法毎に一意のシステム内

管理番号 

受注 ID ORDER00001 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な受注番号 

請求番号 ORDER00001 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な受注番号 

受注日時 2014/01/01  20:00:00 文字列 

固定長（20 桁） 

決済を受注した日時 

顧客 ID CUSTCODE123456 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な顧客管理番号 

商品 ID ITM0001 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な商品番号 

商品名 アイテム０００１ 文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な商品名称 

請求金額 ¥999,999 半角文字列 

可変長 

請求金額 

請求ステータス 正常 文字列 

可変長 

「正常」、「エラー」、「キャンセル」 

入金ステータス 入金済み(完済) 文字列 

可変長 

「未入金」、「入金済み(完済)」、「過入金」、「2 重入金」、「不

足金」、「返金済み」、「与信済み」、「与信取消済み」、「返

金依頼中」、「売上処理中」 

調整金額 ¥0 半角文字列 

可変長 

コンビニ・総合振込・ペイジー決済で利用される特有項

目のため、¥0 固定 

売上日 2014/01/15 文字列 

固定長（10 桁） 

決済処理完了日 

備考 1  文字列 加盟店様で設定が可能な自由欄１ 
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可変長 

備考 2  文字列 

可変長 

加盟店様で設定が可能な自由欄２ 

備考 3  文字列 

可変長 

加盟店様で設定が可能な自由欄３ 

決済情報番号 1234567890123456 

 

― au から払い出された決済情報番号 

※型・長さに関しましては決済機関側仕様によります。 

テストフラグ 0 数字 

固定長（1 桁） 

テスト決済かどうかをフラグで出力します 

 0：テスト決済でない（通常決済） 

 1：テスト決済 

 

１９．２．７．請求先情報 CSV出力－Ｓ!まとめて支払い選択時 

個別フォーマットについて下表に記載します。 

個別フォーマット 説明 

デフォルトファイル名 伝票検索結果（請求先情報）_Ｓ!まとめて支払い_YYYYMMDDhhmiss.csv

（YYYYMMDDhhmiss は処理時刻が設定されます） 

ヘッダ行有無 有り 

ダブルクォートでの囲み有無 有り 

区切り文字 カンマ 

 

出力項目について下表に記載します。 

項目名 値例 型・長さ 備考 

マーチャント ID 12345 半角数値 

固定長(5 桁) 

SBPS で採番している加盟店様基本管理番号 

サービス ID 123 半角数値 

固定長(3 桁) 

SBPS で採番している加盟店様拡張管理番号 

サービス ○○サイト 文字列 

可変長 

SBPS へご登録頂いた正式な加盟店様名称 

支払方法 S!まとめて支払い 文字列 

可変長 

決済方法名称 

 

トラッキング ID 12345678901234 半角数値 

固定長(14 桁) 

SBPS で採番している、支払方法毎に一意のシステム内

管理番号 

受注 ID ORDER00001 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な受注番号 

請求番号 ORDER00001 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な受注番号 

受注日時 2014/01/01  20:00:00 文字列 

固定長（20 桁） 

決済を受注した日時 

顧客 ID CUSTCODE123456 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な顧客管理番号 

商品 ID ITM0001 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な商品番号 

商品名 アイテム０００１ 文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な商品名称 

請求金額 ¥999,999 半角文字列 

可変長 

請求金額 

請求ステータス 正常 文字列 

可変長 

「正常」、「エラー」、「キャンセル」 

入金ステータス 入金済み(完済) 文字列 

可変長 

「未入金」、「入金済み(完済)」、「過入金」、「2 重入金」、「不

足金」、「返金済み」、「与信済み」、「与信取消済み」、「返

金依頼中」、「売上処理中」 

調整金額 ¥0 半角文字列 

可変長 

コンビニ・総合振込・ペイジー決済で利用される特有項

目のため、¥0 固定 

売上日 2014/01/15 文字列 

固定長（10 桁） 

決済処理完了日 

備考 1  文字列 

可変長 

加盟店様で設定が可能な自由欄１ 

備考 2  文字列 加盟店様で設定が可能な自由欄２ 
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可変長 

備考 3  文字列 

可変長 

加盟店様で設定が可能な自由欄３ 

ソフトバンク承

認番号 

A11B222C3333DD 

 

― ソフトバンクから払い出された決済情報番号 

※型・長さに関しましては決済機関側仕様によります。 

テストフラグ 0 数字 

固定長（1 桁） 

テスト決済かどうかをフラグで出力します 

 0：テスト決済でない（通常決済） 

 1：テスト決済 

 

１９．２．８．請求先情報 CSV出力－ソフトバンクまとめて支払いＡ選択時 

個別フォーマットについて下表に記載します。 

個別フォーマット 説明 

デフォルトファイル名 伝票検索結果（請求先情報） _ソフトバンクまとめて支払いＡ

_YYYYMMDDhhmiss.csv（YYYYMMDDhhmiss は処理時刻が設定され

ます） 

ヘッダ行有無 有り 

ダブルクォートでの囲み有無 有り 

区切り文字 カンマ 

 

出力項目について下表に記載します。 

項目名 値例 型・長さ 備考 

マーチャント ID 12345 半角数値 

固定長(5 桁) 

SBPS で採番している加盟店様基本管理番号 

サービス ID 123 半角数値 

固定長(3 桁) 

SBPS で採番している加盟店様拡張管理番号 

サービス ○○サイト 文字列 

可変長 

SBPS へご登録頂いた正式な加盟店様名称 

支払方法 ソフトバンクまとめて

支払いＡ 

文字列 

可変長 

決済方法名称 

 

トラッキング ID 12345678901234 半角数値 

固定長(14 桁) 

SBPS で採番している、支払方法毎に一意のシステム内

管理番号 

受注 ID ORDER00001 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な受注番号 

請求番号 ORDER00001 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な受注番号 

受注日時 2014/01/01  20:00:00 文字列 

固定長（20 桁） 

決済を受注した日時 

顧客 ID CUSTCODE123456 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な顧客管理番号 

商品 ID ITM0001 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な商品番号 

商品名 アイテム０００１ 文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な商品名称 

請求金額 ¥999,999 半角文字列 

可変長 

請求金額 

請求ステータス 正常 文字列 

可変長 

「正常」、「エラー」、「キャンセル」 

入金ステータス 入金済み(完済) 文字列 

可変長 

「未入金」、「入金済み(完済)」、「過入金」、「2 重入金」、「不

足金」、「返金済み」、「与信済み」、「与信取消済み」、「返

金依頼中」、「売上処理中」 

調整金額 ¥0 半角文字列 

可変長 

コンビニ・総合振込・ペイジー決済で利用される特有項

目のため、¥0 固定 

売上日 2014/01/15 文字列 

固定長（10 桁） 

決済処理完了日 

備考 1  文字列 

可変長 

加盟店様で設定が可能な自由欄１ 

備考 2  文字列 

可変長 

加盟店様で設定が可能な自由欄２ 
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備考 3  文字列 

可変長 

加盟店様で設定が可能な自由欄３ 

EXECUTE 注文

番号 

AB123456C7890D ― ソフトバンクから払い出された決済情報番号 

※型・長さに関しましては決済機関側仕様によります。 

テストフラグ 0 数字 

固定長（1 桁） 

テスト決済かどうかをフラグで出力します 

 0：テスト決済でない（通常決済） 

 1：テスト決済 
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１９．２．９．請求先情報 CSV出力－au PAY（ネット支払い）選択時 

個別フォーマットについて下表に記載します。 

個別フォーマット 説明 

デフォルトファイル名 伝票検索結果（請求先情報）_au PAY（ネット支払い）_YYYYMMDDh

hmiss.csv（YYYYMMDDhhmiss は処理時刻が設定されます） 

ヘッダ行有無 有り 

ダブルクォートでの囲み有無 有り 

区切り文字 カンマ 

 

出力項目について下表に記載します。 

項目名 値例 型・長さ 備考 

マーチャント ID 12345 半角数値 

固定長(5 桁) 

SBPS で採番している加盟店様基本管理番号 

サービス ID 123 半角数値 

固定長(3 桁) 

SBPS で採番している加盟店様拡張管理番号 

サービス ○○サイト 文字列 

可変長 

SBPS へご登録頂いた正式な加盟店様名称 

支払方法 au PAY（ネット支払い） 文字列 

可変長 

決済方法名称 

 

トラッキング ID 12345678901234 半角数値 

固定長(14 桁) 

SBPS で採番している、支払方法毎に一意のシステム内

管理番号 

受注 ID ORDER00001 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な受注番号 

請求番号 ORDER00001 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な受注番号 

受注日時 2014/01/01  20:00:00 文字列 

固定長（20 桁） 

決済を受注した日時 

顧客 ID CUSTCODE123456 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な顧客管理番号 

商品 ID ITM0001 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な商品番号 

商品名 アイテム０００１ 文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な商品名称 

請求金額 ¥999,999 半角文字列 

可変長 

請求金額 

請求ステータス 正常 文字列 

可変長 

「正常」、「エラー」、「キャンセル」 

入金ステータス 入金済み(完済) 文字列 

可変長 

「未入金」、「入金済み(完済)」、「過入金」、「2 重入金」、「不

足金」、「返金済み」、「与信済み」、「与信取消済み」、「返

金依頼中」、「売上処理中」 

調整金額 ¥0 半角文字列 

可変長 

コンビニ・総合振込・ペイジー決済で利用される特有項

目のため、¥0 固定 

売上日 2014/01/15 文字列 

固定長（10 桁） 

決済処理完了日 

備考 1  文字列 

可変長 

加盟店様で設定が可能な自由欄１ 

備考 2  文字列 

可変長 

加盟店様で設定が可能な自由欄２ 

備考 3  文字列 

可変長 

加盟店様で設定が可能な自由欄３ 

決済情報番号 1234567890123456 

 

― au から払い出された決済情報番号 

※型・長さに関しましては決済機関側仕様によります。 

テストフラグ 0 数字 

固定長（1 桁） 

テスト決済かどうかをフラグで出力します 

 0：テスト決済でない（通常決済） 

 1：テスト決済 
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１９．２．１０．請求先情報 CSV出力－Apple Pay選択時 

個別フォーマットについて下表に記載します。 

個別フォーマット 説明 

デフォルトファイル名 伝票検索結果（請求先情報）_Apple Pay_YYYYMMDDhhmiss.csv（YYY

YMMDDhhmiss は処理時刻が設定されます） 

ヘッダ行有無 有り 

ダブルクォートでの囲み有無 有り 

区切り文字 カンマ 

 

出力項目について下表に記載します。 

項目名 値例 型・長さ 備考 

マーチャント ID 12345 半角数値 

固定長(5 桁) 

SBPS で採番している加盟店様基本管理番号 

サービス ID 123 半角数値 

固定長(3 桁) 

SBPS で採番している加盟店様拡張管理番号 

サービス ○○サイト 文字列 

可変長 

SBPS へご登録頂いた正式な加盟店様名称 

支払方法 Apple Pay 文字列 

可変長 

決済方法名称 

 

トラッキング ID 12345678901234 半角数値 

固定長(14 桁) 

SBPS で採番している、支払方法毎に一意のシステム内

管理番号 

受注 ID ORDER00001 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な受注番号 

請求番号 ORDER00001 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な受注番号 

受注日時 2014/01/01  20:00:00 文字列 

固定長（20 桁） 

決済を受注した日時 

顧客 ID CUSTCODE123456 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な顧客管理番号 

商品 ID ITM0001 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な商品番号 

商品名 アイテム０００１ 文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な商品名称 

請求金額 ¥999,999 半角文字列 

可変長 

請求金額 

請求ステータス 正常 文字列 

可変長 

「正常」、「エラー」、「キャンセル」 

入金ステータス 入金済み(完済) 文字列 

可変長 

「未入金」、「入金済み(完済)」、「過入金」、「2 重入金」、「不

足金」、「返金済み」、「与信済み」、「与信取消済み」、「返

金依頼中」、「売上処理中」 

調整金額 ¥0 半角文字列 

可変長 

コンビニ・総合振込・ペイジー決済で利用される特有項

目のため、¥0 固定 

売上日 2014/01/15 文字列 

固定長（10 桁） 

決済処理完了日 

備考 1  文字列 

可変長 

加盟店様で設定が可能な自由欄１ 

備考 2  文字列 

可変長 

加盟店様で設定が可能な自由欄２ 

備考 3  文字列 

可変長 

加盟店様で設定が可能な自由欄３ 

クレジット会社

コード 

99661 数字 

固定長（5 桁） 

ご利用のクレジットカードのクレジット会社コード 

クレジット会社

名 

JCB 文字列 

可変長 

ご利用のクレジットカードのクレジット会社名 

  



254 

 

 

１９．２．１１．請求先情報 CSV出力－Google Pay 選択時 

個別フォーマットについて下表に記載します。 

個別フォーマット 説明 

デフォルトファイル名 伝票検索結果（請求先情報）_Google Pay_YYYYMMDDhhmiss.csv（YY

YYMMDDhhmiss は処理時刻が設定されます） 

ヘッダ行有無 有り 

ダブルクォートでの囲み有無 有り 

区切り文字 カンマ 

 

出力項目について下表に記載します。 

項目名 値例 型・長さ 備考 

マーチャント ID 12345 半角数値 

固定長(5 桁) 

SBPS で採番している加盟店様基本管理番号 

サービス ID 123 半角数値 

固定長(3 桁) 

SBPS で採番している加盟店様拡張管理番号 

サービス ○○サイト 文字列 

可変長 

SBPS へご登録頂いた正式な加盟店様名称 

支払方法 Google Pay 文字列 

可変長 

決済方法名称 

 

トラッキング ID 12345678901234 半角数値 

固定長(14 桁) 

SBPS で採番している、支払方法毎に一意のシステム内

管理番号 

受注 ID ORDER00001 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な受注番号 

請求番号 ORDER00001 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な受注番号 

受注日時 2014/01/01  20:00:00 文字列 

固定長（20 桁） 

決済を受注した日時 

顧客 ID CUSTCODE123456 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な顧客管理番号 

商品 ID ITM0001 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な商品番号 

商品名 アイテム０００１ 文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な商品名称 

請求金額 ¥999,999 半角文字列 

可変長 

請求金額 

請求ステータス 正常 文字列 

可変長 

「正常」、「エラー」、「キャンセル」 

入金ステータス 入金済み(完済) 文字列 

可変長 

「未入金」、「入金済み(完済)」、「過入金」、「2 重入金」、「不

足金」、「返金済み」、「与信済み」、「与信取消済み」、「返

金依頼中」、「売上処理中」 

調整金額 ¥0 半角文字列 

可変長 

コンビニ・総合振込・ペイジー決済で利用される特有項

目のため、¥0 固定 

売上日 2014/01/15 文字列 

固定長（10 桁） 

決済処理完了日 

備考 1  文字列 

可変長 

加盟店様で設定が可能な自由欄１ 

備考 2  文字列 

可変長 

加盟店様で設定が可能な自由欄２ 

備考 3  文字列 

可変長 

加盟店様で設定が可能な自由欄３ 

PAN 種別 FPAN 文字列 

可変長 

 

クレジット会社

コード 

99661 数字 

固定長（5 桁） 

ご利用のクレジットカードのクレジット会社コード 

クレジット会社

名 

JCB 文字列 

可変長 

ご利用のクレジットカードのクレジット会社名 
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１９．２．１２．請求先情報 CSV出力－コンビニ（WEB）選択時 

個別フォーマットについて下表に記載します。 

個別フォーマット 説明 

デフォルトファイル名 伝票検索結果（請求先情報）_コンビニ（WEB）_YYYYMMDDhhmiss.c

sv（YYYYMMDDhhmiss は処理時刻が設定されます） 

ヘッダ行有無 有り 

ダブルクォートでの囲み有無 有り 

区切り文字 カンマ 

  

出力項目について下表に記載します。 

項目名 値例 型・長さ 備考 

マーチャント ID 12345 半角数値 

固定長(5 桁) 

SBPS で採番している加盟店様基本管理番号 

サービス ID 123 半角数値 

固定長(3 桁) 

SBPS で採番している加盟店様拡張管理番号 

サービス ○○サイト 文字列 

可変長 

SBPS へご登録頂いた正式な加盟店様名称 

支払方法 コンビニ（WEB） 文字列 

可変長 

決済方法名称 

 

トラッキング ID 12345678901234 半角数値 

固定長(14 桁) 

SBPS で採番している、支払方法毎に一意のシステム内

管理番号 

受注 ID ORDER00001 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な受注番号 

請求番号 ORDER00001 半角文字列 

可変長 

トラッキング ID と同値 

受注日時 2014/01/01  20:00:00 文字列 

固定長（20 桁） 

決済を受注した日時 

顧客 ID CUSTCODE123456 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な顧客管理番号 

商品 ID ITM0001 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な商品番号 

商品名 アイテム０００１ 文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な商品名称 

請求金額 ¥999,999 半角文字列 

可変長 

請求金額 

請求ステータス 正常 文字列 

可変長 

「正常」、「エラー」、「キャンセル」 

入金ステータス 入金済み(完済) 文字列 

可変長 

「未入金」、「入金済み(完済)」、「過入金」、「2 重入金」、「不

足金」、「返金済み」、「与信済み」、「与信取消済み」、「返

金依頼中」、「売上処理中」 

調整金額 ¥100 半角文字列 

可変長 

コンビニ・総合振込・ペイジー決済特有の機能ボタン「強

制調整」にて入力された値がセットされます。強制調整

は請求金額に対して入金金額が不足している場合に差分

の金額を入力して、入金ステータスを補正する機能です。 

※加盟店様への収納は請求金額の値で行われま

す。調整金額の値は含まれません。 

売上日 2014/01/15 文字列 

固定長（10 桁） 

お客様入金日 

備考 1  文字列 

可変長 

加盟店様で設定が可能な自由欄１ 

備考 2  文字列 

可変長 

加盟店様で設定が可能な自由欄２ 

備考 3  文字列 

可変長 

加盟店様で設定が可能な自由欄３ 

コンビニ会社コ

ード 

D001 文字列 

固定長（4 桁） 

請求時に選択されたコンビニのコンビニ会社コードが出

力されます。コードが示すコンビニは以下のとおりです。 

D001：セブンイレブン 

D002：ローソン 

D052：ミニストップ 
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D010：デイリーヤマザキ 

D030：ファミリーマート 

D015：セイコーマート 

コンビニ会社名 セブンイレブン 文字列 

可変長 

請求時に選択されたコンビニの名称が出力されます。 

「セブンイレブン」、「ローソン」、「ミニストップ」、「デ

イリーヤマザキ」、「ファミリーマート」、「セイコーマー

ト」 
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１９．２．１３．請求先情報 CSV出力－PayPay（オンライン決済）選択時 

個別フォーマットについて下表に記載します。 

個別フォーマット 説明 

デフォルトファイル名 伝票検索結果（請求先情報）_PayPay（オンライン決済）_YYYYMMDD

hhmiss.csv（YYYYMMDDhhmiss は処理時刻が設定されます） 

ヘッダ行有無 有り 

ダブルクォートでの囲み有無 有り 

区切り文字 カンマ 

 

出力項目について下表に記載します。 

項目名 値例 型・長さ 備考 

マーチャント ID 12345 半角数値 

固定長(5 桁) 

SBPS で採番している加盟店様基本管理番号 

サービス ID 123 半角数値 

固定長(3 桁) 

SBPS で採番している加盟店様拡張管理番号 

サービス ○○サイト 文字列 

可変長 

SBPS へご登録頂いた正式な加盟店様名称 

支払方法 PayPay（オンライン決

済） 

文字列 

可変長 

決済方法名称 

 

トラッキング ID 12345678901234 半角数値 

固定長(14 桁) 

SBPS で採番している、支払方法毎に一意のシステム内

管理番号 

受注 ID ORDER00001 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な受注番号 

請求番号 ORDER00001 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な受注番号 

受注日時 2014/01/01  20:00:00 文字列 

固定長（20 桁） 

決済を受注した日時 

顧客 ID CUSTCODE123456 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な顧客管理番号 

商品 ID ITM0001 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な商品番号 

商品名 アイテム０００１ 文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な商品名称 

請求金額 ¥999,999 半角文字列 

可変長 

請求金額 

請求ステータス 正常 文字列 

可変長 

「正常」、「エラー」、「キャンセル」 

入金ステータス 入金済み(完済) 文字列 

可変長 

「未入金」、「入金済み(完済)」、「過入金」、「2 重入金」、「不

足金」、「返金済み」、「与信済み」、「与信取消済み」、「返

金依頼中」、「売上処理中」 

調整金額 ¥0 半角文字列 

可変長 

コンビニ・総合振込・ペイジー決済で利用される特有項

目のため、¥0 固定 

売上日 2014/01/15 文字列 

固定長（10 桁） 

決済処理完了日 

備考 1  文字列 

可変長 

加盟店様で設定が可能な自由欄１ 

備考 2  文字列 

可変長 

加盟店様で設定が可能な自由欄２ 

備考 3  文字列 

可変長 

加盟店様で設定が可能な自由欄３ 

決済番号 12345678901234567890 文字列 PayPay から払出された決済番号での絞り込みが可能で

す 

初回購入トラッ

キング ID 

12345678901234 半角数値 

固定長(14 桁) 

継続課金申込時に SBPS で払出しているシステム内管理

番号 

PayPay 課金種

別 

都度課金 文字列 

可変長 

「都度課金」、「継続課金」、「プッシュ課金」、「登録式都

度課金」 
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１９．２．１４．請求先情報 CSV出力－ウォレット決済サービス（Type-Y）選択時 

個別フォーマットについて下表に記載します。 

個別フォーマット 説明 

デフォルトファイル名 伝票検索結果（請求先情報）_ウォレット決済サービス(Type-Y)_YYYYM

MDDhhmiss.csv（YYYYMMDDhhmiss は処理時刻が設定されます） 

ヘッダ行有無 有り 

ダブルクォートでの囲み有無 有り 

区切り文字 カンマ 

 

出力項目について下表に記載します。 

項目名 値例 型・長さ 備考 

マーチャント ID 12345 半角数値 

固定長(5 桁) 

SBPS で採番している加盟店様基本管理番号 

サービス ID 123 半角数値 

固定長(3 桁) 

SBPS で採番している加盟店様拡張管理番号 

サービス ○○サイト 文字列 

可変長 

SBPS へご登録頂いた正式な加盟店様名称 

支払方法 ウォレット決済サービス

（Type-Y） 

文字列 

可変長 

決済方法名称 

 

トラッキング ID 12345678901234 半角数値 

固定長(14 桁) 

SBPS で採番している、支払方法毎に一意のシステム内

管理番号 

受注 ID ORDER00001 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な受注番号 

請求番号 ORDER00001 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な受注番号 

受注日時 2014/01/01  20:00:00 文字列 

固定長（20 桁） 

決済を受注した日時 

顧客 ID CUSTCODE123456 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な顧客管理番号 

商品 ID ITM0001 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な商品番号 

商品名 アイテム０００１ 文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な商品名称 

請求金額 ¥999,999 半角文字列 

可変長 

請求金額 

請求ステータス 正常 文字列 

可変長 

「正常」、「エラー」、「キャンセル」 

入金ステータス 入金済み(完済) 文字列 

可変長 

「未入金」、「入金済み(完済)」、「過入金」、「2 重入金」、「不

足金」、「返金済み」、「与信済み」、「与信取消済み」、「返

金依頼中」、「売上処理中」 

調整金額 ¥0 半角文字列 

可変長 

コンビニ・総合振込・ペイジー決済で利用される特有項

目のため、¥0 固定 

売上日 2014/01/15 文字列 

固定長（10 桁） 

決済処理完了日 

備考 1  文字列 

可変長 

加盟店様で設定が可能な自由欄１ 

備考 2  文字列 

可変長 

加盟店様で設定が可能な自由欄２ 

備考 3  文字列 

可変長 

加盟店様で設定が可能な自由欄３ 

カード仕向先 VISA 文字列 

可変長 

クレジットカードの仕向先 

クレジット金額 ¥100 半角文字列 

可変長 

クレジットカードでの決済金額 

PayPay 金額 ¥200 半角文字列 

可変長 

PayPay での決済金額 

※PayPay 併用サービスをご利用されない加盟店様は常

に¥0 固定になります 
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１９．２．１５．請求先情報 CSV出力－メルペイネット決済選択時 

個別フォーマットについて下表に記載します。 

個別フォーマット 説明 

デフォルトファイル名 伝票検索結果（請求先情報）_メルペイネット決済_YYYYMMDDhhmiss.

csv（YYYYMMDDhhmiss は処理時刻が設定されます） 

ヘッダ行有無 有り 

ダブルクォートでの囲み有無 有り 

区切り文字 カンマ 

 

出力項目について下表に記載します。 

項目名 値例 型・長さ 備考 

マーチャント ID 12345 半角数値 

固定長(5 桁) 

SBPS で採番している加盟店様基本管理番号 

サービス ID 123 半角数値 

固定長(3 桁) 

SBPS で採番している加盟店様拡張管理番号 

サービス ○○サイト 文字列 

可変長 

SBPS へご登録頂いた正式な加盟店様名称 

支払方法 メルペイネット決済 文字列 

可変長 

決済方法名称 

 

トラッキング ID 12345678901234 半角数値 

固定長(14 桁) 

SBPS で採番している、支払方法毎に一意のシステム内

管理番号 

受注 ID ORDER00001 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な受注番号 

請求番号 ORDER00001 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な受注番号 

受注日時 2014/01/01  20:00:00 文字列 

固定長（20 桁） 

決済を受注した日時 

顧客 ID CUSTCODE123456 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な顧客管理番号 

商品 ID ITM0001 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な商品番号 

商品名 アイテム０００１ 文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な商品名称 

請求金額 ¥999,999 半角文字列 

可変長 

請求金額 

請求ステータス 正常 文字列 

可変長 

「正常」、「エラー」、「キャンセル」 

入金ステータス 入金済み(完済) 文字列 

可変長 

「未入金」、「入金済み(完済)」、「過入金」、「2 重入金」、「不

足金」、「返金済み」、「与信済み」、「与信取消済み」、「返

金依頼中」、「売上処理中」 

調整金額 ¥0 半角文字列 

可変長 

コンビニ・総合振込・ペイジー決済で利用される特有項

目のため、¥0 固定 

売上日 2014/01/15 文字列 

固定長（10 桁） 

決済処理完了日 

備考 1  文字列 

可変長 

加盟店様で設定が可能な自由欄１ 

備考 2  文字列 

可変長 

加盟店様で設定が可能な自由欄２ 

備考 3  文字列 

可変長 

加盟店様で設定が可能な自由欄３ 

取引番号 123456789012 文字列 

固定長（12 桁） 

メルペイから払出された取引番号 
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１９．２．１６．請求先情報 CSV出力－Amazon Pay選択時 

個別フォーマットについて下表に記載します。 

個別フォーマット 説明 

デフォルトファイル名 伝票検索結果（請求先情報）_Amazon Pay_YYYYMMDDhhmiss.csv（Y

YYYMMDDhhmiss は処理時刻が設定されます） 

ヘッダ行有無 有り 

ダブルクォートでの囲み有無 有り 

区切り文字 カンマ 

 

出力項目について下表に記載します。 

項目名 値例 型・長さ 備考 

マーチャン

ト ID 

12345 半角数値 

固定長(5 桁) 

SBPS で採番している加盟店様基

本管理番号 

サービス

ID 

123 半角数値 

固定長(3 桁) 

SBPS で採番している加盟店様拡

張管理番号 

サービス ○○サイト 文字列 

可変長 

SBPS へご登録頂いた正式な加盟

店様名称 

支払方法 Amazon Pay 文字列 

可変長 

決済方法名称 

 

トラッキン

グ ID 

12345678901234 半角数値 

固定長(14 桁) 

SBPS で採番している、支払方法

毎に一意のシステム内管理番号 

受注 ID ORDER00001 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な受注番

号 

請求番号 ORDER00001 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な受注番

号 

受注日時 2014/01/01  20:00:00 文字列 

固定長（20 桁） 

決済を受注した日時 

顧客 ID CUSTCODE123456 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な顧客管

理番号 

商品 ID ITM0001 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な商品番

号 

商品名 アイテム０００１ 文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な商品名

称 

請求金額 ¥999,999 半角文字列 

可変長 

請求金額 

請求ステー

タス 

正常 文字列 

可変長 

「正常」、「エラー」、「キャンセル」 

入金ステー

タス 

入金済み(完済) 文字列 

可変長 

「未入金」、「入金済み(完済)」、「過

入金」、「2 重入金」、「不足金」、「返

金済み」、「与信済み」、「与信取消

済み」、「返金依頼中」、「売上処理

中」 

調整金額 ¥0 半角文字列 

可変長 

コンビニ・総合振込・ペイジー決

済で利用される特有項目のため、

¥0 固定 

売上日 2014/01/15 文字列 

固定長（10 桁） 

決済処理完了日 

備考 1  文字列 

可変長 

加盟店様で設定が可能な自由欄１ 

備考 2  文字列 

可変長 

加盟店様で設定が可能な自由欄２ 

備考 3  文字列 

可変長 

加盟店様で設定が可能な自由欄３ 

注文番号 S03-2495339-9237852  Amazon Pay から払出された注文

番号 

取引 ID（オ

ーソリ、売

上） 

S03-1834269-6051044-C09233

3 

 Amazon Pay から払出された取引

ID（オーソリ、売上） 

取引 ID（返 S03-2495339-9237852-R08854  Amazon Pay から払出された取引
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金） 4 ID（返金） 

購入者固有

ID 

amzn1.account.AHH4YKN7H

EEAQA4GXYIY5PGIJC5A 

 Amazon Pay から払出された購入

者固有 ID 
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１９．２．１７．請求先情報 CSV出力－エポスかんたん決済選択時 

個別フォーマットについて下表に記載します。 

個別フォーマット 説明 

デフォルトファイル名 伝票検索結果（請求先情報）_エポスかんたん決済_YYYYMMDDhhmiss.

csv（YYYYMMDDhhmiss は処理時刻が設定されます） 

ヘッダ行有無 有り 

ダブルクォートでの囲み有無 有り 

区切り文字 カンマ 

 

出力項目について下表に記載します。 

項目名 値例 型・長さ 備考 

マーチャント ID 12345 半角数値 

固定長(5 桁) 

SBPS で採番している加盟店様基本管理番号 

サービス ID 123 半角数値 

固定長(3 桁) 

SBPS で採番している加盟店様拡張管理番号 

サービス ○○サイト 文字列 

可変長 

SBPS へご登録頂いた正式な加盟店様名称 

支払方法 エポスかんたん決済 文字列 

可変長 

決済方法名称 

 

トラッキング ID 12345678901234 半角数値 

固定長(14 桁) 

SBPS で採番している、支払方法毎に一意のシステム内

管理番号 

受注 ID ORDER00001 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な受注番号 

請求番号 ORDER00001 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な受注番号 

受注日時 2014/01/01  20:00:00 文字列 

固定長（20 桁） 

決済を受注した日時 

顧客 ID CUSTCODE123456 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な顧客管理番号 

商品 ID ITM0001 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な商品番号 

商品名 アイテム０００１ 文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な商品名称 

請求金額 ¥999,999 半角文字列 

可変長 

請求金額 

請求ステータス 正常 文字列 

可変長 

「正常」、「エラー」、「キャンセル」 

入金ステータス 入金済み(完済) 文字列 

可変長 

「未入金」、「入金済み(完済)」、「過入金」、「2 重入金」、「不

足金」、「返金済み」、「与信済み」、「与信取消済み」、「返

金依頼中」、「売上処理中」 

調整金額 ¥0 半角文字列 

可変長 

コンビニ・総合振込・ペイジー決済で利用される特有項

目のため、¥0 固定 

売上日 2014/01/15 文字列 

固定長（10 桁） 

決済処理完了日 

備考 1  文字列 

可変長 

加盟店様で設定が可能な自由欄１ 

備考 2  文字列 

可変長 

加盟店様で設定が可能な自由欄２ 

備考 3  文字列 

可変長 

加盟店様で設定が可能な自由欄３ 

エポスかんたん

決済取引 ID 

2021987654321 半角数値 

固定長(13 桁) 

購入時に払出されたエポスかんたん決済取引 ID 
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１９．２．１８．請求先情報 CSV出力－楽天ペイ（オンライン決済）V2選択時 

個別フォーマットについて下表に記載します。 

個別フォーマット 説明 

デフォルトファイル名 伝票検索結果（請求先情報）_楽天ペイ（オンライン決済）V2_YYYYMM

DDhhmiss.csv（YYYYMMDDhhmiss は処理時刻が設定されます） 

ヘッダ行有無 有り 

ダブルクォートでの囲み有無 有り 

区切り文字 カンマ 

 

出力項目について下表に記載します。 

項目名 値例 型・長さ 備考 

マーチャント

ID 

12345 半角数値 

固定長(5 桁) 

SBPS で採番している加盟店様基本管理番号 

サービス ID 123 半角数値 

固定長(3 桁) 

SBPS で採番している加盟店様拡張管理番号 

サービス ○○サイト 文字列 

可変長 

SBPS へご登録頂いた正式な加盟店様名称 

支払方法 楽天ペイ（オンライン決済）

V2 

文字列 

可変長 

決済方法名称 

 

トラッキング

ID 

12345678901234 半角数値 

固定長(14 桁) 

SBPS で採番している、支払方法毎に一意のシス

テム内管理番号 

受注 ID ORDER00001 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な受注番号 

請求番号 ORDER00001 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な受注番号 

受注日時 2014/01/01  20:00:00 文字列 

固定長（20 桁） 

決済を受注した日時 

顧客 ID CUSTCODE123456 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な顧客管理番号 

商品 ID ITM0001 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な商品番号 

商品名 アイテム０００１ 文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な商品名称 

請求金額 ¥999,999 半角文字列 

可変長 

請求金額 

請求ステータ

ス 

正常 文字列 

可変長 

「正常」、「エラー」、「キャンセル」 

入金ステータ

ス 

入金済み(完済) 文字列 

可変長 

「未入金」、「入金済み(完済)」、「過入金」、「2 重

入金」、「不足金」、「返金済み」、「与信済み」、「与

信取消済み」、「返金依頼中」、「売上処理中」 

調整金額 ¥0 半角文字列 

可変長 

コンビニ・総合振込・ペイジー決済で利用される

特有項目のため、¥0 固定 

売上日 2014/01/15 文字列 

固定長（10 桁） 

決済処理完了日 

備考 1  文字列 

可変長 

加盟店様で設定が可能な自由欄１ 

備考 2  文字列 

可変長 

加盟店様で設定が可能な自由欄２ 

備考 3  文字列 

可変長 

加盟店様で設定が可能な自由欄３ 

注文番号 ch_5AM37PMWMGJ 文字列 

可変長 

購入時に払出された注文番号 

サブスクリプ

ション ID 

sub_12345678900 文字列 

可変長 

サブスクリプション ID 

クレジットカ

ードブランド 

Visa 文字列 

可変長 

購入時に利用したクレジットカードのブランド 

クレジットカ

ード番号下四

桁 

1234 文字列 

固定長(4 桁) 

購入時に利用したクレジットカード番号の下四

桁 

原則マスク表示となりますが、下記のとおりユー
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ザー権限によって表示が異なります 

マーチャント管理者：マスク表示 

マーチャント管理者：マスクなし  

（決済情報下 4桁見せ） 

クレジットカ

ードでの支払

い金額 

¥999,999 半角文字列 

可変長 

クレジットカードでの支払い金額 

分割払い回数 12 半角数値 

可変長 

クレジットカードの分割払い回数 

セキュリティ

ーコード認証

利用有無 

true 文字列 

可変長 

クレジットカードのセキュリティーコード認証

利用有無 

3DS 利用有無 true 文字列 

可変長 

クレジットカードの 3DS 利用有無 

使用された楽

天ポイント数 

100 半角数値 

可変長 

購入時に利用された楽天ポイント数 

初回購入トラ

ッキング ID 

12345678901234 半角数値 

固定長(14 桁) 

継続課金申込時に SBPS で払出しているシステ

ム内管理番号 
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１９．２．１９．請求先情報 CSV出力[クレジット詳細]－クレジット選択時 

個別フォーマットについて下表に記載します。 

個別フォーマット 説明 

デフォルトファイル名 伝票検索結果（請求先情報[詳細]）_クレジット_YYYYMMDDhhmiss.csv 

（YYYYMMDDhhmiss は処理時刻が設定されます） 

ヘッダ行有無 有り 

ダブルクォートでの囲み有無 有り 

区切り文字 カンマ 

 

     出力項目について下表に記載します。 

項目名 値例 型・長さ 備考 

マーチャント ID 12345 半角数値 

固定長(5 桁) 

SBPS で採番している加盟店様基本管理番号 

サービス ID 123 半角数値 

固定長(3 桁) 

SBPS で採番している加盟店様拡張管理番号 

サービス ○○サイト 文字列 

可変長 

SBPS へご登録頂いた正式な加盟店様名称 

支払方法 クレジット 文字列 

可変長 

決済方法名称 

 

トラッキング ID 12345678901234 半角数値 

固定長(14 桁) 

SBPS で採番している、支払方法毎に一意のシステム内

管理番号 

受注 ID ORDER00001 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な受注番号 

請求番号 ORDER00001 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な受注番号 

受注日時 2014/01/01  20:00:00 文字列 

固定長（20 桁） 

決済を受注した日時 

顧客 ID CUSTCODE123456 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な顧客管理番号 

商品 ID ITM0001 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な商品番号 

商品名 アイテム０００１ 文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な商品名称 

請求金額 ¥999,999 半角文字列 

可変長 

請求金額 

請求ステータス 正常 文字列 

可変長 

「正常」、「エラー」、「キャンセル」 

 

※加盟店様への購入通知結果が不明な状態の場合、請求

ステータスが表示されない場合があります。 

入金ステータス 入金済み(完済) 文字列 

可変長 

「未入金」、「入金済み(完済)」、「過入金」、「2 重入金」、「不

足金」、「返金済み」、「与信済み」、「与信取消済み」、「返

金依頼中」、「売上処理中」 

調整金額 ¥0 半角文字列 

可変長 

コンビニ・総合振込・ペイジー決済で利用される特有項

目のため、¥0 固定 

売上日 2014/01/15 文字列 

固定長（10 桁） 

売上日は下記のルールで出力される日付となります。 

 自動売上選択時：与信完了日 

 指定売上選択時：伝送方式により異なる 

月次伝送／お客様から連携・指定頂いた売上日 

日次伝送／売上確定完了日 

（またはファイル SBPS 受信日） 

備考 1  文字列 

可変長 

加盟店様で設定が可能な自由欄１ 

備考 2  文字列 

可変長 

加盟店様で設定が可能な自由欄２ 

備考 3  文字列 

可変長 

加盟店様で設定が可能な自由欄３ 

クレジット会社

コード 

99661 数字 

固定長（5 桁） 

ご利用のクレジットカードのクレジット会社コード 

クレジット会社 JCB 文字列 ご利用のクレジットカードのクレジット会社名 
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名 可変長 

ブランド名 Visa 文字列 

可変長 

ご利用のクレジットカードのブランド名 

JCB／Visa／Master／AMEX／Diners／その他 

取引区分 一括 文字列 

可変長 

決済の取引区分 

一括／ボーナス一括／ボーナス併用／分割／リボ 

分割回数 12 半角文字列 

可変長 

クレジットカードの分割払い回数 

※取引区分=分割以外の場合は「-」が入ります  

承認番号 123456 半角数値 

可変長 

クレジットセンターから受け取った承認番号 

エラー理由 G12 半角文字列 

固定長（3 桁） 

クレジットセンターから受け取ったエラー理由 

2.3.2 クレジット「エラー理由一覧」を参照下さい。 

3D 認証 OK（認証一致） 文字列 

可変長 

３D 認証のステータス 

 

OK（認証一致 OK）/ OK（認証一致）/ OK（フリクショ

ンレス）：正常に 3D 認証が完了している決済 

OK（未認証 OK 前）/ OK（未認証）：3D 認証対象外カ

ードの場合など 

OK（未認証 OK 後）：カード会社側で保留処理後、処理

OK となっているもの 

ECI 05 半角数値 

固定長（2 桁） 

3D 認証結果（トランザクション識別子） 
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１９．３．一括処理 

各 CSV 出力ボタン押下時の各フォーマット・出力項目を記載します。 

 

１９．３．１．CSV出力－一括処理予約 実行結果確認 

個別フォーマットについて下表に記載します。 

個別フォーマット 説明 

デフォルトファイル名 一括処理予約実行結果確認_YYYYMMDDhhmiss.csv 

（YYYYMMDDhhmiss は処理時刻が設定されます） 

ヘッダ行有無 有り 

ダブルクォートでの囲み有無 有り 

区切り文字 カンマ 

 

出力項目について下表に記載します。 

項目名 値例 型・長さ 備考 

マーチャント ID 12345 半角数値 

固定長(5 桁) 

一括処理予約時に CSV に設定したマーチャント ID 

サービス ID 123 半角数値 

固定長(3 桁) 

一括処理予約時に CSV に設定したサービス ID 

決済手段 101 半角数値 

固定長(3 桁) 

一括処理予約時に CSV に設定した決済手段 

トラッキング ID 20160801235959 半角数値 

固定長(14 桁) 

一括処理予約時に CSV に設定したトラッキング ID 

受注 ID 123456 半角文字 

可変長(40 桁) 

一括処理予約時に CSV に設定した受注 ID 

拡張パラメータ

1 

- 半角文字 

可変長 

未使用項目 

拡張パラメータ

2 

- 半角文字 

可変長 

未使用項目 

拡張パラメータ

3 

- 半角文字 

可変長 

未使用項目 

拡張パラメータ

4 

- 半角文字 

可変長) 

未使用項目 

拡張パラメータ

5 

- 半角文字 

可変長 

未使用項目 

ステータス  文字列 

可変長 

「処理待ち」、「処理完了」、「処理中」、「処理エラー」 

処理日 2014/01/01 20:00:00 文字列 

固定長（19 桁） 

売上処理された日時 

エラーコード 101999 半角文字列 

可変長 

売上処理に失敗した場合のエラーコード 

エラー理由 対象の伝票を特定できま

せんでした 

文字列 

可変長 

売上処理に失敗した場合のエラー理由 
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１９．４．口座管理 

各 CSV 出力ボタン押下時の各フォーマット・出力項目を記載します。 

 

１９．４．１．CSV出力－口座検索 

個別フォーマットについて下表に記載します。 

個別フォーマット 説明 

デフォルトファイル名 口座検索結果_YYYYMMDDhhmiss.csv 

（YYYYMMDDhhmiss は処理時刻が設定されます） 

ヘッダ行有無 有り 

ダブルクォートでの囲み有無 有り 

区切り文字 カンマ 

 

出力項目について下表に記載します。 

項目名 値例 型・長さ 備考 

マーチャント ID 12345 半角数値 

固定長(5 桁) 

システムで採番している加盟店様基本管理番号 

サービス ID 123 半角数値 

固定長(3 桁) 

システムで採番している加盟店様拡張管理番号 

顧客 ID CUSTCODE123456 文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な顧客管理番号 

登録処理日時 20160801235959 文字列 

固定長(14 桁) 

口座登録処理を行った日時 

銀行コード 0001 半角数値 

固定長(4 桁) 

顧客が指定した引落口座の銀行コード 

支店コード 00001 半角数値 

可変長 

顧客が指定した引落口座の支店コード 

預金種目 1 半角数値 

固定長(1 桁) 

顧客が指定した引落口座の預金種目 

1：普通預金 

2：当座預金 

口座番号 1234567 半角数値 

可変長 

顧客が指定した引落口座の口座番号 

口座名義人 (カ

ナ) 

ｽｽﾞｷ ｲﾁﾛｳ 半角文字列 

可変長 

顧客が指定した引落口座の口座名義人 

論理削除フラグ 0 半角数値 

固定長（1 桁） 

0：有効 

1：無効 
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１９．４．２．CSV出力－口座登録履歴検索 

個別フォーマットについて下表に記載します。 

個別フォーマット 説明 

デフォルトファイル名 口座登録履歴検索結果_YYYYMMDDhhmiss.csv 

（YYYYMMDDhhmiss は処理時刻が設定されます） 

ヘッダ行有無 有り 

ダブルクォートでの囲み有無 有り 

区切り文字 カンマ 

 

出力項目について下表に記載します。 

項目名 値例 型・長さ 備考 

履歴 NO 123456789 半角数値 

可変長 
システムで採番している、一意のシステム内管理

番号 

マーチャント ID 12345 半角数値 

固定長(5 桁) 

システムで採番している加盟店様基本管理番号 

サービス ID 123 半角数値 

固定長(3 桁) 

システムで採番している加盟店様拡張管理番号 

顧客 ID CUSTCODE123456 文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な顧客管理番号 

銀行コード 0001 半角数値 

固定長(4 桁) 

顧客が指定した引落口座の銀行コード 

支店コード 00001 半角数値 

可変長 

顧客が指定した引落口座の支店コード 

預金種目 1 半角数値 

固定長(1 桁) 

顧客が指定した引落口座の預金種目 

1：普通預金 

2：当座預金 

口座番号 1234567 半角数値 

可変長 

顧客が指定した引落口座の口座番号 

口座名義人 (カ

ナ) 

ｽｽﾞｷ ｲﾁﾛｳ 半角文字列 

可変長 

顧客が指定した引落口座の口座名義人 

論理削除フラグ 0 半角数値 

固定長（1 桁） 

0：有効 

1：無効 

空欄：未登録 

システム区分 1 文字列 

固定長(1 桁) 

1：決済管理ツールによる登録 

2：WEB 口座登録 

ステータス 1 文字列 

固定長(1 桁) 

1：登録処理中 

2：正常完了 

3：金融機関でのエラー 

4：口座受付 GW でのエラーまたは中止 

9：金融機関での中止 

d：決済管理ツールでの削除処理 

金融機関取扱年

月日 

20160801 半角数値 

固定長(8 桁) 

金融機関が受け付けた年月日 

金融機関取扱時

刻 

235959 半角数値 

固定長(6 桁) 

金融機関が受け付けた時刻 

履歴登録日時 20160801235959 半角数値 

固定長(14 桁) 

履歴登録された日時 
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１９．５．継続課金管理（簡易） 

各 CSV 出力ボタン押下時の各フォーマット・出力項目を記載します。 

 

１９．５．１．CSV出力 

個別フォーマットについて下表に記載します。 

個別フォーマット 説明 

デフォルトファイル名 継続課金ユーザー情報_YYYYMMDDhhmiss.csv 

（YYYYMMDDhhmiss は処理時刻が設定されます） 

ヘッダ行有無 有り 

ダブルクォートでの囲み有無 有り 

区切り文字 カンマ 

 

出力項目について下表に記載します。 

項目名 値例 型・長さ 備考 

マーチャント ID 12345 半角数値 

固定長(5 桁) 

SBPS で採番している加盟店様基本管理番号 

サービス ID 123 半角数値 

固定長(3 桁) 

SBPS で採番している加盟店様拡張管理番号 

サービス ○○サイト 文字列 

可変長 

SBPS へご登録頂いた正式な加盟店様名称 

支払方法 クレジット 文字列 

可変長 

「クレジット」、「Yahoo!ウォレット(デジコン版)」、「リク

ルートかんたん支払い」、「d 払い」、「ａｕかんたん決済」 

顧客 ID CUSTCODE123456 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な顧客管理番号 

（初回購入時分を出力） 

商品 ID ITM0001 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な商品番号 

（初回購入時分を出力） 

初回トラッキン

グ ID 

12345678901234 半角数値 

固定長(14 桁) 

SBPS で採番している、支払方法毎に一意のシステム内

管理番号（初回購入時分を出力） 

月額利用料 ¥999,999 半角文字列 

可変長 

月額利用料 

購入日 2014/01/15 文字列 

固定長（10 桁） 

初回購入日 

解約日 2014/01/15 文字列 

固定長（10 桁） 

解約処理を行った日付 

未解約の場合、「-」が出力されます 

課金状態 継続中 文字列 

可変長 

「継続中」、「解約済」 

状態 正常 文字列 

可変長 

「有効」、「無効」 
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１９．６．継続課金管理（定期） 

各 CSV 出力ボタン押下時の各フォーマット・出力項目を記載します。 

 

１９．６．１．CSV出力 

個別フォーマットについて下表に記載します。 

個別フォーマット 説明 

デフォルトファイル名 継続課金ユーザー情報_YYYYMMDDhhmiss.csv 

（YYYYMMDDhhmiss は処理時刻が設定されます） 

ヘッダ行有無 有り 

ダブルクォートでの囲み有無 有り 

区切り文字 カンマ 

 

出力項目について下表に記載します。 

項目名 値例 型・長さ 備考 

マーチャント ID 12345 半角数値 

固定長(5 桁) 

SBPS で採番している加盟店様基本管理番号 

サービス ID 123 半角数値 

固定長(3 桁) 

SBPS で採番している加盟店様拡張管理番号 

サービス ○○サイト 文字列 

可変長 

SBPS へご登録頂いた正式な加盟店様名称 

支払方法 ソフトバンクまとめて

支払い B 

文字列 

可変長 

「ソフトバンクまとめて支払い B」、「d 払い」、「ａｕか

んたん決済」、「リクルートかんたん支払い」、「楽天ペイ

（オンライン決済）」、「PayPay（オンライン決済）」、

「Amazon Pay」、「楽天ペイ（オンライン決済）V2」 

顧客 ID CUSTCODE123456 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な顧客管理番号 

（初回購入時分を出力） 

初回購入商品 ID ITM0001 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な商品番号 

（初回購入時分を出力） 

初回購入トラッ

キング ID 

12345678901234 半角数値 

固定長(14 桁) 

SBPS で採番している、支払方法毎に一意のシステム内

管理番号（初回購入時分を出力） 

初回購入日 2014/01/15 文字列 

固定長（10 桁） 

初回購入日 

解約日 2014/01/15 文字列 

固定長（10 桁） 

解約処理を行った日付 

未解約の場合、「-」が出力されます 

課金状態 定期購入中 文字列 

可変長 

「定期購入中」、「解約済」 

状態 有効 文字列 

可変長 

「有効」、「無効」 

PayPay 課金種

別 

継続課金 文字列 

可変長 

「継続課金」、「登録式都度課金」 

※支払方法に「PayPay（オンライン決済）」を選択した

場合のみ出力されます。 
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１９．７．集計レポート 

各 CSV 出力ボタン押下時の各フォーマット・出力項目を記載します。 

 

１９．７．１．CSV出力－売上詳細レポート（サービス名別） 

個別フォーマットについて下表に記載します。 

個別フォーマット 説明 

デフォルトファイル名 売上レポート詳細検索結果_YYYYMMDDhhmiss.csv 

（YYYYMMDDhhmiss は処理時刻が設定されます） 

ヘッダ行有無 有り 

ダブルクォートでの囲み有無 有り 

区切り文字 カンマ 

 

出力項目について下表に記載します。 

項目名 値例 型・長さ 備考 

MID 12345 半角数値 

固定長(5 桁) 

SBPS で採番している加盟店様基本管理番号 

SID 123 半角数値 

固定長(3 桁) 

SBPS で採番している加盟店様拡張管理番号 

サービス名 ○○サイト 文字列 

可変長 

SBPS へご登録頂いた正式な加盟店様名称 

売上月/精算月 2014/08 文字列 

固定長（７桁） 

・検索条件で「売上月」を選択した場合：売上月 

・  〃   「精算月」を選択した場合：精算月 

支払方法 クレジット 文字列 

可変長 

「クレジット」、「Yahoo!ウォレット」、「楽天 

ペイ（オンライン決済）」、「PayPal」、「Yahoo!ウォレッ

ト(デジコン版)」、「リクルートかんたん支払い」、「LINE 

Pay」、「PayPay（オンライン決済）」、「ウォレット決済

サービス(Type-Y)」、「メルペイネット決済」、「Amazon 

Pay」、「エポスかんたん決済」、「楽天ペイ（オンライン

決済）V2」、「d 払い」、「ａｕかんたん決済」、「S!まとめ

て支払い」、「ソフトバンクまとめて支払いＡ」、「ソフト

バンクまとめて支払いＢ」、「au PAY（ネット支払い）」、

「NETCASH」、「WebMoney」、「BitCash」、「楽天 Edy」、

「Mobile 楽天 Edy」、「G-Money」、「MobileSuica」、

「Alipay」、「Alipay+」、「プリペイド決済」、「銀聯ネット

決済」、「WeChat Pay」、「Apple Pay」、「Google Pay」、

「コンビニ（WEB)）、「総合振込」、「ペイジー」、「口座

振替サービス」、「NP 後払い」、「SoftbankMoney」、「ネ

ットマイル支払い」、「セゾンポイント」、「Ｔポイント」 

合計件数 12345 数値 

可変長 

売上・返金の合計件数 

合計金額 20000000 数値 

可変長 

売上・返金の合計金額 

売上件数 10000 数値 

可変長 

売上の集計件数 

売上金額 23456789 数値 

可変長 

売上の集計金額 

返金件数 2345 数値 

可変長 

返金の集計件数 

返金金額 -3456789 数値 

可変長 

返金の集計金額 
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１９．７．２．CSV出力－売上詳細レポート（支払方法別） 

個別フォーマットについて下表に記載します。 

個別フォーマット 説明 

デフォルトファイル名 売上レポート詳細検索結果_YYYYMMDDhhmiss.csv 

（YYYYMMDDhhmiss は処理時刻が設定されます） 

ヘッダ行有無 有り 

ダブルクォートでの囲み有無 有り 

区切り文字 カンマ 

 

出力項目について下表に記載します。 

項目名 値例 型・長さ 備考 

支払方法 クレジット 文字列 

可変長 

「クレジット」、「Yahoo!ウォレット」、「楽天ペイ（オン

ライン決済）」、「PayPal」、「Yahoo!ウォレット(デジコン

版)」、「リクルートかんたん支払い」、「LINE Pay」、

「PayPay（オンライン決済）」、「ウォレット決済サービ

ス(Type-Y)」、「メルペイネット決済」、「Amazon Pay」、

「エポスかんたん決済」、「楽天ペイ（オンライン決済）

V2」、「d 払い」、「ａｕかんたん決済」、「S!まとめて支払

い」、「ソフトバンクまとめて支払いＡ」、「ソフトバンク

まとめて支払いＢ」、「au PAY（ネット支払い）」、

「NETCASH」、「WebMoney」、「BitCash」、「楽天 Edy」、

「Mobile 楽天 Edy」、「G-Money」、「MobileSuica」、

「Alipay」、「Alipay+」、「プリペイド決済」、「銀聯ネット

決済」、「WeChat Pay」、「Apple Pay」、「Google Pay」、

「コンビニ（WEB)）、「総合振込」、「ペイジー」、「口座

振替サービス」、「NP 後払い」、「SoftbankMoney」、「ネ

ットマイル支払い」、「セゾンポイント」、「Ｔポイント」 

売上月/精算月 2014/08 文字列 

固定長（７桁） 

・検索条件で「売上月」を選択した場合：売上月 

・  〃  「精算月」を選択した場合：精算月 

MID 12345 半角数値 

固定長(5 桁) 

SBPS で採番している加盟店様基本管理番号 

SID 123 半角数値 

固定長(3 桁) 

SBPS で採番している加盟店様拡張管理番号 

サービス名 ○○サイト 文字列 

可変長 

SBPS へご登録頂いた正式な加盟店様名称 

合計件数 12345 数値 

可変長 

売上・返金の合計件数 

合計金額 20000000 数値 

可変長 

売上・返金の合計金額 

売上件数 10000 数値 

可変長 

売上の集計件数 

売上金額 23456789 数値 

可変長 

売上の集計金額 

返金件数 2345 数値 

可変長 

返金の集計件数 

返金金額 -3456789 数値 

可変長 

返金の集計金額 
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１９．７．３．CSV出力－売上詳細リスト（日別・サービス名別） 

個別フォーマットについて下表に記載します。 

個別フォーマット 説明 

デフォルトファイル名 売上リスト詳細検索結果_YYYYMMDDhhmiss.csv 

（YYYYMMDDhhmiss は処理時刻が設定されます） 

ヘッダ行有無 有り 

ダブルクォートでの囲み有無 有り 

区切り文字 カンマ 

 

出力項目について下表に記載します。 

項目名 値例 型・長さ 備考 

MID 12345 半角数値 

固定長(5 桁) 

SBPS で採番している加盟店様基本管理番号 

SID 123 半角数値 

固定長(3 桁) 

SBPS で採番している加盟店様拡張管理番号 

サービス名 ○○サイト 文字列 

可変長 

SBPS へご登録頂いた正式な加盟店様名称 

支払方法 クレジット 文字列 

可変長 

「クレジット」、「Yahoo!ウォレット」、「楽天ペイ（オン

ライン決済）」、「PayPal」、「Yahoo!ウォレット(デジコン

版)」、「リクルートかんたん支払い」、「LINE Pay」、

「PayPay（オンライン決済）」、「ウォレット決済サービ

ス(Type-Y)」、「メルペイネット決済」、「Amazon Pay」、

「エポスかんたん決済」、「楽天ペイ（オンライン決済）

V2」、「d 払い」、「ａｕかんたん決済」、「S!まとめて支払

い」、「ソフトバンクまとめて支払いＡ」、「ソフトバンク

まとめて支払いＢ」、「au PAY（ネット支払い）」、

「NETCASH」、「WebMoney」、「BitCash」、「楽天 Edy」、

「Mobile 楽天 Edy」、「G-Money」、「MobileSuica」、

「Alipay」、「Alipay+」、「プリペイド決済」、「銀聯ネット

決済」、「WeChat Pay」、「Apple Pay」、「Google Pay」、

「コンビニ（WEB)）、「総合振込」、「ペイジー」、「口座

振替サービス」、「NP 後払い」、「SoftbankMoney」、「ネ

ットマイル支払い」、「セゾンポイント」、「Ｔポイント」 

売上日 2014/07/01 文字列 

固定長（10 桁） 

売上日 

合計件数 12345 数値 

可変長 

売上・返金の合計件数 

合計金額 20000000 数値 

可変長 

売上・返金の合計金額 

売上件数 10000 数値 

可変長 

売上の集計件数 

売上金額 23456789 数値 

可変長 

売上の集計金額 

返金件数 2345 数値 

可変長 

返金の集計件数 

返金金額 -3456789 数値 

可変長 

返金の集計金額 
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１９．７．４．CSV出力－売上詳細リスト（月別・サービス名別） 

個別フォーマットについて下表に記載します。 

個別フォーマット 説明 

デフォルトファイル名 売上リスト詳細検索結果_YYYYMMDDhhmiss.csv 

（YYYYMMDDhhmiss は処理時刻が設定されます） 

ヘッダ行有無 有り 

ダブルクォートでの囲み有無 有り 

区切り文字 カンマ 

 

出力項目について下表に記載します。 

項目名 値例 型・長さ 備考 

MID 12345 半角数値 

固定長(5 桁) 

SBPS で採番している加盟店様基本管理番号 

SID 123 半角数値 

固定長(3 桁) 

SBPS で採番している加盟店様拡張管理番号 

サービス名 ○○サイト 文字列 

可変長 

SBPS へご登録頂いた正式な加盟店様名称 

支払方法 クレジット 文字列 

可変長 

「クレジット」、「Yahoo!ウォレット」、「楽天ペイ（オン

ライン決済）」、「PayPal」、「Yahoo!ウォレット(デジコン

版)」、「リクルートかんたん支払い」、「LINE Pay」、

「PayPay（オンライン決済）」、「ウォレット決済サービ

ス(Type-Y)」、「メルペイネット決済」、「Amazon Pay」、

「エポスかんたん決済」、「楽天ペイ（オンライン決済）

V2」、「d 払い」、「ａｕかんたん決済」、「S!まとめて支払

い」、「ソフトバンクまとめて支払いＡ」、「ソフトバンク

まとめて支払いＢ」、「au PAY（ネット支払い）」、

「NETCASH」、「WebMoney」、「BitCash」、「楽天 Edy」、

「Mobile 楽天 Edy」、「G-Money」、「MobileSuica」、

「Alipay」、「Alipay+」、「プリペイド決済」、「銀聯ネット

決済」、「WeChat Pay」、「Apple Pay」、「Google Pay」、

「コンビニ（WEB)）、「総合振込」、「ペイジー」、「口座

振替サービス」、「NP 後払い」、「SoftbankMoney」、「ネ

ットマイル支払い」、「セゾンポイント」、「Ｔポイント」 

売上日 2014/07 文字列 

固定長（７桁） 

売上月 

※項目名は売上日で値には売上月（7 桁）がセットされ

ます 

合計件数 12345 数値 

可変長 

売上・返金の合計件数 

合計金額 20000000 数値 

可変長 

売上・返金の合計金額 

売上件数 10000 数値 

可変長 

売上の集計件数 

売上金額 23456789 数値 

可変長 

売上の集計金額 

返金件数 2345 数値 

可変長 

返金の集計件数 

返金金額 -3456789 数値 

可変長 

返金の集計金額 
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１９．７．５．CSV出力－売上詳細リスト（日別・支払方法別） 

個別フォーマットについて下表に記載します。 

個別フォーマット 説明 

デフォルトファイル名 売上リスト詳細検索結果_YYYYMMDDhhmiss.csv 

（YYYYMMDDhhmiss は処理時刻が設定されます） 

ヘッダ行有無 有り 

ダブルクォートでの囲み有無 有り 

区切り文字 カンマ 

 

出力項目について下表に記載します。 

項目名 値例 型・長さ 備考 

支払方法 クレジット 文字列 

可変長 

「クレジット」、「Yahoo!ウォレット」、「楽天ペイ（オン

ライン決済）」、「PayPal」、「Yahoo!ウォレット(デジコン

版)」、「リクルートかんたん支払い」、「LINE Pay」、

「PayPay（オンライン決済）」、「ウォレット決済サービ

ス(Type-Y)」、「メルペイネット決済」、「Amazon Pay」、

「エポスかんたん決済」、「楽天ペイ（オンライン決済）

V2」、「d 払い」、「ａｕかんたん決済」、「S!まとめて支払

い」、「ソフトバンクまとめて支払いＡ」、「ソフトバンク

まとめて支払いＢ」、「au PAY（ネット支払い）」、

「NETCASH」、「WebMoney」、「BitCash」、「楽天 Edy」、

「Mobile 楽天 Edy」、「G-Money」、「MobileSuica」、

「Alipay」、「Alipay+」、「プリペイド決済」、「銀聯ネット

決済」、「WeChat Pay」、「Apple Pay」、「Google Pay」、

「コンビニ（WEB)）、「総合振込」、「ペイジー」、「口座

振替サービス」、「NP 後払い」、「SoftbankMoney」、「ネ

ットマイル支払い」、「セゾンポイント」、「Ｔポイント」 

MID 12345 半角数値 

固定長(5 桁) 

SBPS で採番している加盟店様基本管理番号 

SID 123 半角数値 

固定長(3 桁) 

SBPS で採番している加盟店様拡張管理番号 

サービス名 ○○サイト 文字列 

可変長 

SBPS へご登録頂いた正式な加盟店様名称 

売上日 2014/07/01 文字列 

固定長（10 桁） 

売上日 

合計件数 12345 数値 

可変長 

売上・返金の合計件数 

合計金額 20000000 数値 

可変長 

売上・返金の合計金額 

売上件数 10000 数値 

可変長 

売上の集計件数 

売上金額 23456789 数値 

可変長 

売上の集計金額 

返金件数 2345 数値 

可変長 

返金の集計件数 

返金金額 -3456789 数値 

可変長 

返金の集計金額 
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１９．７．６．CSV出力－売上詳細リスト（月別・支払方法別） 

個別フォーマットについて下表に記載します。 

個別フォーマット 説明 

デフォルトファイル名 売上リスト詳細検索結果_YYYYMMDDhhmiss.csv 

（YYYYMMDDhhmiss は処理時刻が設定されます） 

ヘッダ行有無 有り 

ダブルクォートでの囲み有無 有り 

区切り文字 カンマ 

 

出力項目について下表に記載します。 

項目名 値例 型・長さ 備考 

支払方法 クレジット 文字列 

可変長 

「クレジット」、「Yahoo!ウォレット」、「楽天ペイ（オン

ライン決済）」、「PayPal」、「Yahoo!ウォレット(デジコン

版)」、「リクルートかんたん支払い」、「LINE Pay」、

「PayPay（オンライン決済）」、「ウォレット決済サービ

ス(Type-Y)」、「メルペイネット決済」、「Amazon Pay」、

「エポスかんたん決済」、「楽天ペイ（オンライン決済）

V2」、「d 払い」、「ａｕかんたん決済」、「S!まとめて支払

い」、「ソフトバンクまとめて支払いＡ」、「ソフトバンク

まとめて支払いＢ」、「au PAY（ネット支払い）」、

「NETCASH」、「WebMoney」、「BitCash」、「楽天 Edy」、

「Mobile 楽天 Edy」、「G-Money」、「MobileSuica」、

「Alipay」、「Alipay+」、「プリペイド決済」、「銀聯ネット

決済」、「WeChat Pay」、「Apple Pay」、「Google Pay」、

「コンビニ（WEB)）、「総合振込」、「ペイジー」、「口座

振替サービス」、「NP 後払い」、「SoftbankMoney」、「ネ

ットマイル支払い」、「セゾンポイント」、「Ｔポイント」 

MID 12345 半角数値 

固定長(5 桁) 

SBPS で採番している加盟店様基本管理番号 

SID 123 半角数値 

固定長(3 桁) 

SBPS で採番している加盟店様拡張管理番号 

サービス名 ○○サイト 文字列 

可変長 

SBPS へご登録頂いた正式な加盟店様名称 

売上日 2014/07 文字列 

固定長（７桁） 

売上月 

※項目名は売上日で値には売上月（7 桁）がセットされ

ます 

合計件数 12345 数値 

可変長 

売上・返金の合計件数 

合計金額 20000000 数値 

可変長 

売上・返金の合計金額 

売上件数 10000 数値 

可変長 

売上の集計件数 

売上金額 23456789 数値 

可変長 

売上の集計金額 

返金件数 2345 数値 

可変長 

返金の集計件数 

返金金額 -3456789 数値 

可変長 

返金の集計金額 
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１９．７．７．CSV出力－売上詳細レポート（カード別） 

個別フォーマットについて下表に記載します。 

個別フォーマット 説明 

デフォルトファイル名 カード会社別売上レポート詳細検索結果_YYYYMMDDhhmiss.csv 

（YYYYMMDDhhmiss は処理時刻が設定されます） 

ヘッダ行有無 有り 

ダブルクォートでの囲み有無 有り 

区切り文字 カンマ 

 

出力項目について下表に記載します。 

項目名 値例 型・長さ 備考 

MID 12345 半角数値 

固定長(5 桁) 

SBPS で採番している加盟店様基本管理番号 

SID 123 半角数値 

固定長(3 桁) 

SBPS で採番している加盟店様拡張管理番号 

サービス名 ○○サイト 文字列 

可変長 

SBPS へご登録頂いた正式な加盟店様名称 

売上日(From) 

/精算日(From) 

2014/07/01 文字列 

固定長（10 桁） 

・検索条件で「売上日」を選択した場合：集計対象売上

日の始点日 

・  〃  「精算日」を選択した場合：集計対象精算

日の始点日 

売上日(To) 

/精算日(To) 

2014/07/31 文字列 

固定長（10 桁） 

・検索条件で「売上日」を選択した場合：集計対象売上

日の終点日 

・  〃  「精算日」を選択した場合：集計対象精算

日の終点日 

カード会社 セゾン 文字列 

可変長 

カード会社名 

内訳 - 文字列 

固定長（1 桁） 

内訳には「-」が固定で出力されます 

合計件数 12345 数値 

可変長 

売上・返金の合計件数 

合計件数比 14% 文字列 

可変長 

全カードの総合計件数に対する比率 

合計金額 20000000 数値 

可変長 

売上・返金の合計金額 

合計金額比 22% 文字列 

可変長 

全カードの総合計金額に対する比率 

売上件数 10000 数値 

可変長 

売上の集計件数 

売上件数比 12% 文字列 

可変長 

全カードの売上の総合計件数に対する比率 

売上金額 23456789 数値 

可変長 

売上の集計金額 

売上金額比 21% 文字列 

可変長 

全カードの売上の総合計金額に対する比率 

返金件数 2345 数値 

可変長 

返金の集計件数 

返金件数比 30% 文字列 

可変長 

全カードの返金の総合計件数に対する比率 

返金金額 -3456789 数値 

可変長 

返金の集計金額 

返金金額比 43% 文字列 

可変長 

全カードの返金の総合計金額に対する比率 
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１９．７．８．CSV出力－売上詳細レポート（プリペイドブランド別） 

個別フォーマットについて下表に記載します。 

個別フォーマット 説明 

デフォルトファイル名 プリペイドブランド別売上レポート詳細検索結果_YYYYMMDDhhmiss

 .csv 

（YYYYMMDDhhmiss は処理時刻が設定されます） 

ヘッダ行有無 有り 

ダブルクォートでの囲み有無 有り 

区切り文字 カンマ 

 

出力項目について下表に記載します。 

項目名 値例 型・長さ 備考 

MID 12345 半角数値 

固定長(5 桁) 

SBPS で採番している加盟店様基本管理番号 

SID 123 半角数値 

固定長(3 桁) 

SBPS で採番している加盟店様拡張管理番号 

サービス名 ○○サイト 文字列 

可変長 

SBPS へご登録頂いた正式な加盟店様名称 

売上日(From) 2014/07/01 文字列 

固定長（10 桁） 

集計対象売上日の始点日 

売上日(To) 2014/07/31 文字列 

固定長（10 桁） 

集計対象売上日の終点日 

ブランド名 JCBオンラインプリペ

イドサービス 

文字列 

可変長 

プリペイドブランド名称 

合計件数 12345 数値 

可変長 

売上・返金の合計件数 

合計金額 20000000 数値 

可変長 

売上・返金の合計金額 

売上件数 10000 数値 

可変長 

売上の集計件数 

売上金額 23456789 数値 

可変長 

売上の集計金額 

返金件数 2345 数値 

可変長 

返金の集計件数 

返金金額 -3456789 数値 

可変長 

返金の集計金額 
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１９．７．９．CSV出力－売上詳細レポート（カードブランド別） 

個別フォーマットについて下表に記載します。 

個別フォーマット 説明 

デフォルトファイル名 カードブランド別売上レポート詳細検索結果_YYYYMMDDhhmiss.csv 

（YYYYMMDDhhmiss は処理時刻が設定されます） 

ヘッダ行有無 有り 

ダブルクォートでの囲み有無 有り 

区切り文字 カンマ 

 

出力項目について下表に記載します。 

項目名 値例 型・長さ 備考 

MID 12345 半角数値 

固定長(5 桁) 

SBPS で採番している加盟店様基本管理番号 

SID 123 半角数値 

固定長(3 桁) 

SBPS で採番している加盟店様拡張管理番号 

サービス名 ○○サイト 文字列 

可変長 

SBPS へご登録頂いた正式な加盟店様名称 

売上日(From) 2014/07/01 文字列 

固定長（10 桁） 

集計対象売上日の始点日 

売上日(To) 2014/07/31 文字列 

固定長（10 桁） 

集計対象売上日の終点日 

ブランド名 Visa 文字列 

可変長 

クレジットカードブランド名称 

合計件数 12345 数値 

可変長 

売上・返金の合計件数 

合計金額 20000000 数値 

可変長 

売上・返金の合計金額 

売上件数 10000 数値 

可変長 

売上の集計件数 

売上金額 23456789 数値 

可変長 

売上の集計金額 

返金件数 2345 数値 

可変長 

返金の集計件数 

返金金額 -3456789 数値 

可変長 

返金の集計金額 
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１９．７．１０．CSV出力－売上詳細レポート（ウォレット決済サービス（Type-Y）） 

個別フォーマットについて下表に記載します。 

個別フォーマット 説明 

デフォルトファイル名 ウォレット決済サービス(Type-Y)ブランド別売上レポート詳細検索結果_

YYYYMMDDhhmiss.csv（YYYYMMDDhhmiss は処理時刻が設定され

ます） 

ヘッダ行有無 有り 

ダブルクォートでの囲み有無 有り 

区切り文字 カンマ 

 

出力項目について下表に記載します。 

項目名 値例 型・長さ 備考 

MID 12345 半角数値 

固定長(5 桁) 

SBPS で採番している加盟店様基本管理番号 

SID 123 半角数値 

固定長(3 桁) 

SBPS で採番している加盟店様拡張管理番号 

サービス名 ○○サイト 文字列 

可変長 

SBPS へご登録頂いた正式な加盟店様名称 

売上日(From) 2014/07/01 文字列 

固定長（10 桁） 

集計対象売上日の始点日 

売上日(To) 2014/07/31 文字列 

固定長（10 桁） 

集計対象売上日の終点日 

ブランド名 Visa 文字列 

可変長 

ブランド名称 

合計件数 10000 数値 

可変長 

売上・返金の合計件数 

合計金額 1000000 数値 

可変長 

売上・返金の合計金額 

売上件数 20000 数値 

可変長 

売上の集計件数 

売上金額 2000000 数値 

可変長 

売上の集計金額 

返金件数 10000 数値 

可変長 

返金の集計件数 

返金金額 -1000000 数値 

可変長 

返金の集計金額 
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１９．７．１１．CSV出力－売上リスト（商品別） 

個別フォーマットについて下表に記載します。 

個別フォーマット 説明 

デフォルトファイル名 商品別売上集計リスト検索結果_YYYYMMDDhhmiss.csv 

（YYYYMMDDhhmiss は処理時刻が設定されます） 

ヘッダ行有無 有り 

ダブルクォートでの囲み有無 有り 

区切り文字 カンマ 

 

出力項目について下表に記載します。 

項目名 値例 型・長さ 備考 

MID 12345 半角数値 

固定長(5 桁) 

SBPS で採番している加盟店様基本管理番号 

SID 123 半角数値 

固定長(3 桁) 

SBPS で採番している加盟店様拡張管理番号 

サービス名 ○○サイト 文字列 

可変長 

SBPS へご登録頂いた正式な加盟店様名称 

売上日(From) 2014/07/01 文字列 

固定長（10 桁） 

集計対象売上日の始点日 

売上日(To) 2014/07/31 文字列 

固定長（10 桁） 

集計対象売上日の終点日 

商品 ID ITM0001 半角文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な商品番号 

商品名 アイテム０００１ 文字列 

可変長 

加盟店様での設定が可能な商品名称 

単価 100 数値 

可変長 

商品 1 件あたりの金額 

合計件数 10000 数値 

可変長 

売上・返金の合計件数 

合計金額 1000000 数値 

可変長 

売上・返金の合計金額 

売上件数 20000 数値 

可変長 

売上の集計件数 

売上金額 2000000 数値 

可変長 

売上の集計金額 

返金件数 10000 数値 

可変長 

返金の集計件数 

返金金額 -1000000 数値 

可変長 

返金の集計金額 
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１９．７．１２．CSV出力－クレジット EMV 3-Dセキュア与信要求レポート（日別） 

個別フォーマットについて下表に記載します。 

個別フォーマット 説明 

デフォルトファイル名 クレジット_EMV_3-D セキュア_与信要求レポート検索_YYYYMMDDh

hmiss.csv（YYYYMMDDhhmiss は処理時刻が設定されます） 

ヘッダ行有無 有り 

ダブルクォートでの囲み有無 有り 

区切り文字 カンマ 

 

出力項目について下表に記載します。 

項目名 値例 型・長さ 備考 

MID 12345 半角数値 

固定長(5 桁) 

SBPS で採番している加盟店様基本管理番号 

SID 123 半角数値 

固定長(3 桁) 

SBPS で採番している加盟店様拡張管理番号 

サービス名 ○○サイト 文字列 

可変長 

SBPS へご登録頂いた正式な加盟店様名称 

3D 認証要求日 2014/07/01 文字列 

固定長（10 桁） 

3D 認証要求を実施した日 

件数 10 半角数値 

可変長 

件数 

 

１９．７．１３．CSV出力－クレジット EMV 3-Dセキュア与信要求レポート（月別） 

個別フォーマットについて下表に記載します。 

個別フォーマット 説明 

デフォルトファイル名 クレジット_EMV_3-D セキュア_与信要求レポート検索_YYYYMMDDh

hmiss.csv（YYYYMMDDhhmiss は処理時刻が設定されます） 

ヘッダ行有無 有り 

ダブルクォートでの囲み有無 有り 

区切り文字 カンマ 

 

出力項目について下表に記載します。 

項目名 値例 型・長さ 備考 

MID 12345 半角数値 

固定長(5 桁) 

SBPS で採番している加盟店様基本管理番号 

SID 123 半角数値 

固定長(3 桁) 

SBPS で採番している加盟店様拡張管理番号 

サービス名 ○○サイト 文字列 

可変長 

SBPS へご登録頂いた正式な加盟店様名称 

3D 認証要求日 2014/07 文字列 

固定長（7 桁） 

3D 認証要求を実施した月 

件数 10 半角数値 

可変長 

件数 
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１９．７．１４．CSV 出力－ウォレット決済サービス（Type-Y） EMV 3-D セキュア与
信要求レポート（日別） 

個別フォーマットについて下表に記載します。 

個別フォーマット 説明 

デフォルトファイル名 ウォレット決済サービス（Type-Y）_EMV_3-D セキュア_与信要求レポー

ト検索_YYYYMMDDhhmiss.csv（YYYYMMDDhhmiss は処理時刻が設

定されます） 

ヘッダ行有無 有り 

ダブルクォートでの囲み有無 有り 

区切り文字 カンマ 

 

出力項目について下表に記載します。 

項目名 値例 型・長さ 備考 

MID 12345 半角数値 

固定長(5 桁) 

SBPS で採番している加盟店様基本管理番号 

SID 123 半角数値 

固定長(3 桁) 

SBPS で採番している加盟店様拡張管理番号 

サービス名 ○○サイト 文字列 

可変長 

SBPS へご登録頂いた正式な加盟店様名称 

3D 認証要求日 2014/07/01 文字列 

固定長（10 桁） 

3D 認証要求を実施した日 

件数 10 半角数値 

可変長 

件数 

 

１９．７．１５．CSV 出力－ウォレット決済サービス（Type-Y） EMV 3-D セキュア与
信要求レポート（月別） 

個別フォーマットについて下表に記載します。 

個別フォーマット 説明 

デフォルトファイル名 ウォレット決済サービス（Type-Y）_EMV_3-D セキュア_与信要求レポー

ト検索_YYYYMMDDhhmiss.csv（YYYYMMDDhhmiss は処理時刻が設

定されます） 

ヘッダ行有無 有り 

ダブルクォートでの囲み有無 有り 

区切り文字 カンマ 

 

出力項目について下表に記載します。 

項目名 値例 型・長さ 備考 

MID 12345 半角数値 

固定長(5 桁) 

SBPS で採番している加盟店様基本管理番号 

SID 123 半角数値 

固定長(3 桁) 

SBPS で採番している加盟店様拡張管理番号 

サービス名 ○○サイト 文字列 

可変長 

SBPS へご登録頂いた正式な加盟店様名称 

3D 認証要求日 2014/07 文字列 

固定長（10 桁） 

3D 認証要求を実施した月 

件数 10 半角数値 

可変長 

件数 
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１９．８．不正配送先情報サービス 

不正配送先情報リストダウンロード押下時のフォーマット・出力項目を記載します。 

 

１９．８．１．CSV不正配送先情報リスト 

    個別フォーマットについて下表に記載します。 

個別フォーマット 説明 

ヘッダ行有無 有り 

ダブルクォートでの囲み有無 有り 

区切り文字 カンマ 

 

出力項目について下表に記載します。 

項目名 値例 型・長さ 備考 

送付先住所(都道

府県) 

東京都 全角 

可変長 

都道府県 

送付先住所(市区

町村) 

港区 全角 

可変長 

市区町村 

送付先住所(地

名) 

東新橋 全角 

可変長 

地名 

送付先住所(番

地・丁目) 

１−９−２ 全角 

可変長 

番地・丁目 

送付先住所(建物

名) 

汐留住友ビル 全角 

可変長 

建物名 

送付先住所(号

室) 

３０２ 全角 

可変長 

号室 

送付先郵便番号 1050021 半角数値 

可変長 

郵便番号 

送付先電話番号 0311112222 半角数値 

可変長 

電話番号 

送付先メールア

ドレス 

xxxxx@xxxx.co.jp 半角 

可変長 

メールアドレス 

送付先備考 備考 全半角 

可変長 

備考 

件数 10 半角数値 

可変長 

件数 

登録日 2019-05-09 半角 

固定長 10 桁 

登録日（YYYY-MM-DD の形式） 

※データ内に本来の値ではないもの（番地の箇所に日付等）が入っている場合がありますが、複

数のカード会社から提供された住所情報を加工せず提供しております。予めご了承ください。 
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改訂履歴 

版数 年月日 改版内容 

1.0 2014/08/27 初版 

1.1 2014/10/22 全体 

  ・継続課金（月次）名称変更（→継続課金（簡易）に変更） 

1.3.1 通常版とライト版の差異 

  ・制限機能追記（システムツールの利用） 

2.3.8 ドコモケータイ支払い 

  ・各ボタンの実行可能条件に継続課金（定期）を追加 

2.3.9 auかんたん決済 

  ・各ボタンの実行可能条件に継続課金（定期）を追加 

6.3 継続課金（定期）ユーザー詳細情報 

  ・各処理ボタン（購入、解除、再申込履歴）の説明追加 

1.2 2014/12/1 1.3.1 通常版とライト版の差異 

  ・制限機能追記（請求先 CSV出力ボタン） 

2.3.7 リクルートかんたん支払い 

  ・各ボタンの実行可能条件に継続課金（定期）を追加 

6.3 継続課金（定期）ユーザー詳細情報 

  ・各処理ボタン（購入、解除）の実行可能支払い方法にリクルートかんたん支払いを追加 

1.3 2014/12/17 2.2 個別検索結果一覧画面 個別検索結果一覧・表示項目一覧 

  ・入金ステータスの説明に楽天ペイ（オンライン決済）特有の説明を追記 

2.3.1 基本項目 (1)基本情報 基本情報の表示項目一覧 

  ・入金ステータスの説明に楽天ペイ（オンライン決済）特有の説明を追記 

2.3.4 楽天ペイ（オンライン決済） 

  ・金額変更ボタンの説明追加 

  ・利用可能ボタンについて説明追加 

6.3 継続課金（定期）ユーザー詳細情報 

  ・各処理ボタン（購入、解除）の実行可能支払い方法に楽天ペイ（オンライン決済）を追加 

  ・定期購入情報入力画面表示項目に結果通知先 CGI の説明を追加 

全体 

  ・売上日の説明項目に日次伝送の内容を追加 

1.4 2015/03/26 2.3.7 リクルートかんたん支払い 

  ・請求情報（詳細情報）画面に表示される項目に決済手段、R クーポン、クーポンを追加 

全体 

  ・継続課金（定期）の説明分表記を継続課金（定期・従量）に統一 
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版数 年月日 改版内容 

1.5 2015/04/09 2.3.2 クレジット 

  ・各処理ボタン（部分売上、部分返金）の説明追加 

2.3.8 ドコモケータイ支払い 

  ・各処理ボタン（部分売上、部分返金）の説明追加 

  ・ボタン名表記の変更（DoCoMo～→ドコモ～） 

  ・請求情報（詳細情報）画面に表示される項目に購入金額を追加 

2.3.9 auかんたん決済 

  ・各処理ボタン（部分売上、部分返金）の説明追加  

  ・請求情報（詳細情報）画面に表示される項目に購入金額を追加  

1.6 2015/04/27 6.3 継続課金（定期）ユーザー詳細情報 

  ・各処理ボタン（購入、解除）の実行可能支払い方法にソフトバンクまとめて支払いBを追

加 

1.7 2015/05/28 2.3.2 クレジット 

  ・部分売上金額入力画面に請求時金額を追加 

  ・部分返金金額入力画面に売上時金額を追加 

2.3.7 リクルートかんたん支払い 

  ・部分売上金額入力画面に請求時金額を追加 

  ・部分返金金額入力画面に売上時金額を追加 

2.3.8 ドコモケータイ支払い 

  ・部分売上金額入力画面に請求時金額を追加 

  ・部分返金金額入力画面に売上時金額を追加 

2.3.9 auかんたん決済 

  ・部分売上金額入力画面に請求時金額を追加 

  ・部分返金金額入力画面に売上時金額を追加 

2.3.12 ソフトバンクまとめて支払い B 

  ・ボタン名表記の変更（ソフトバンクまとめて支払い～→削除） 

  ・請求情報（詳細情報）画面を追加 

1.8 2015/07/01 2.3.7 リクルートかんたん支払い 

  ・ボタン名表記の変更（リクルートかんたん支払い～→削除） 

  ・複数回返金ボタンの説明追加 
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版数 年月日 改版内容 

1.9 2015/10/01 2.1.4 リクルートかんたん支払い 

  ・検索項目に「決済手段」の項目と説明を追加 

2.1.9 コンビニ（WEB） 

  ・検索項目から「郵便番号」、「都道府県」、「市区町村、番地」、「マンション・ビル」、「電話

番号」の項目を削除 

2.1.10 総合振込 

  ・検索項目から「払込票番号」、「郵便番号」、「都道府県」、「市区町村、番地」、「マンショ

ン・ビル」、「電話番号」の項目を削除 

2.1.11 ペイジー 

  ・検索項目から「払込票番号」、「郵便番号」、「都道府県」、「市区町村、番地」、「マンショ

ン・ビル」、「電話番号」の項目を削除 

2.3. 1 基本項目 

  ・入金ステータスのサブステータスの表示内容に「更新反映待ち」を追加 

  ・「再描画」ボタンの説明追加 

2.3.７ リクルートかんたん支払い 

  ・請求情報（詳細情報）に行使ポイント数、付与ポイント数を追加 

  ・行使ポイント数、付与ポイント数について注意書きを記載 

2.3.14 コンビニ(WEB) 

・ウェルネットの対象コンビニを追加 

2.0 2015/12/17 2.3.18 銀聯ネット決済 

  ・新規追加 

2.1 2016/1/29 2.3.14 コンビニ(WEB) 

・決済別処理ボタンについて、決済機関に連携されない旨を追記 

2.3.15 総合振込 

・決済別処理ボタンについて、決済機関に連携されない旨を追記 

2.3.16 ペイジー 

・決済別処理ボタンについて、決済機関に連携されない旨を追記 

2.2 2016/4/21 7 集計レポート 

  ・画面イメージを売上詳細レポート（カードブランド別）を追加したものに差し替え 

7.1 売上管理 

  ・集計対象日付に売上詳細レポート（カードブランド別）の項目と説明を追加 

7.1.5 売上詳細レポート(ｶｰﾄﾞﾌﾞﾗﾝﾄﾞ別) 

  ・新規追加 

13.5.9 CSV出力－売上詳細レポート（カードブランド別） 

  ・新規追加 
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版数 年月日 改版内容 

2.3 2016/08/02 2.1.5 LINE Pay 

  ・新規追加 

2.1.13 口座振替サービス 

  ・新規追加 

2.3.8 LINE Pay 

  ・新規追加 

2.3.20 口座振替サービス 

  ・新規追加  

2.3.21 Ｔポイント 

  ・新規追加  

11. Ｔポイント管理 

  ・新規追加 

14.2.1 CSV 出力 

  ・支払方法の備考欄に「LINE Pay」、「口座振替サービス」、「Ｔポイント」を追加 

14.5.1 CSV 出力-売上詳細レポート（サービス名別） 

  ・支払方法の備考欄に「LINE Pay」、「口座振替サービス」、「Ｔポイント」を追加 

14.5.2 CSV 出力-売上詳細レポート（支払方法別） 

  ・支払方法の備考欄に「LINE Pay」、「口座振替サービス」、「Ｔポイント」を追加 

14.5.3 CSV 出力-売上詳細リスト（日別・サービス名別） 

  ・支払方法の備考欄に「LINE Pay」、「口座振替サービス」、「Ｔポイント」を追加 

14.5.4 CSV 出力-売上詳細リスト（月別・サービス名別） 

  ・支払方法の備考欄に「LINE Pay」、「口座振替サービス」、「Ｔポイント」を追加 

14.5.5 CSV 出力-売上詳細リスト（日別・支払方法別） 

  ・支払方法の備考欄に「LINE Pay」、「口座振替サービス」、「Ｔポイント」を追加 

14.5.6 CSV 出力-売上詳細リスト（月別・支払方法別） 

  ・支払方法の備考欄に「LINE Pay」、「口座振替サービス」、「Ｔポイント」を追加 

2.4 2016/09/08 1.5 サイドメニュー 

  ・サイドメニューの表示・非表示の条件に「口座管理」を追加 

5 口座管理 

  ・新規追加 

15.3 口座管理 

  ・新規追加 
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版数 年月日 改版内容 

2.5 2016/10/26 1.2.1 ユーザーアカウントの権限 

  ・加盟店様の権限割り当てに「一般ユーザー（決済情報下 4 見せ・一覧参照可・CSV

出力不可）」を追加 

2.1基本項目 

  ・入金ステータスの意味欄に、未入金の説明として Yahoo!ウォレット（デジコン版）の

場合の注意書きを追記 

2.2 個別検索結果一覧画面 

  ・入金ステータスの意味欄に、未入金の説明として Yahoo!ウォレット（デジコン版）の

場合の注意書きを追記 

2.3.1 基本項目 

  ・入金ステータスの意味欄に、未入金の説明として Yahoo!ウォレット（デジコン版）の

場合の注意書きを追記 

2.3.15 Apple Pay 

  ・新規追加 

3.1.2 請求運用メモアラーム処理 

  ・入金ステータスの意味欄に、未入金の説明として Yahoo!ウォレット（デジコン版）の

場合の注意書きを追記 

3.2.2 キャンセル通知エラー処理 

  ・入金ステータスの意味欄に、未入金の説明として Yahoo!ウォレット（デジコン版）の

場合の注意書きを追記 

3.3.2 入金ミスマッチ強制調整処理 

  ・入金ステータスの意味欄に、未入金の説明として Yahoo!ウォレット（デジコン版）の

場合の注意書きを追記 

3.4.2 カード一括売上処理 

  ・入金ステータスの意味欄に、未入金の説明として Yahoo!ウォレット（デジコン版）の

場合の注意書きを追記 

12.1.1 Tポイント付与検索 

  ・入金ステータスの意味欄に、未入金の説明として Yahoo!ウォレット（デジコン版）の

場合の注意書きを追記 

12.1.2 Tポイント付与検索結果一覧画面 

  ・入金ステータスの意味欄に、未入金の説明として Yahoo!ウォレット（デジコン版）の

場合の注意書きを追記 

12.1.3 請求情報画面 

  ・入金ステータスの意味欄に、未入金の説明として Yahoo!ウォレット（デジコン版）の

場合の注意書きを追記 

15.2.1 CSV 出力 

  ・支払方法の備考欄に「Apple Pay」を追加 

15.6.1 CSV 出力-売上詳細レポート（サービス名別） 

  ・支払方法の備考欄に「Apple Pay」を追加 
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15.6.2 CSV 出力-売上詳細レポート（支払方法別） 

  ・支払方法の備考欄に「Apple Pay」を追加 

15.6.3 CSV 出力-売上詳細リスト（日別・サービス名別） 

  ・支払方法の備考欄に「Apple Pay」を追加 

15.6.4 CSV 出力-売上詳細リスト（月別・サービス名別） 

  ・支払方法の備考欄に「Apple Pay」を追加 

15.6.5 CSV 出力-売上詳細リスト（日別・支払方法別） 

  ・支払方法の備考欄に「Apple Pay」を追加 

15.6.6 CSV 出力-売上詳細リスト（月別・支払方法別） 

  ・支払方法の備考欄に「Apple Pay」を追加 

2.6 2017/03/30 全体 

  ・楽天 ID決済名称変更（→楽天ペイ（オンライン決済）に変更） 

 

2.7 2017/05/11 2.3.1 基本項目 

  ・SPS返金依頼ボタンの SBPSに返金処理の依頼が可能な決済から「Alipay」を削除

2.3.14 Alipay 

  ・新規追加 

2.8 2017/05/30 8.1.6 売上詳細レポート (ApplePay カードブランド別) 

  ・新規追加 

2.3.16.1 請求情報(基本情報) 

  ・部分返金機能名称変更(→複数回返金に変更) 

2.3.16.2 請求情報(詳細情報) 

  ・表示項目一覧に返金完了合計額、与信時処理結果、与信時エラー理由を追加 

2.9 2017/09/25 2.3.4.1 請求情報（基本情報） 

  ・金額変更 金額入力画面追加 

2.1.11 Apple Pay 

15.2.9 請求先情報 CSV出力-Apple Pay選択時 

  ・新規追加 

8.1.3 売上詳細レポート（カード別） 

  ・表記ミス修正(売上日を元に→精算日を元に) 

11 通知アラーム件数 

  ・(2) 入金通知エラー処理画面 表示項目一覧 消込ステータスの説明を修正 

3.0 2017/11/29 5.7 口座登録データ CSV取込 

  ・新規追加 

3.1 2018/04/05 1.2.1 ユーザーアカウントの権限 

  ・タブレット SV、タブレットユーザーを追加 

2.1.2 クレジット 

  ・固有の検索項目一覧に永久トークンを追加 
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版数 年月日 改版内容 

3.2 2018/04/25 1.3.1 通常版とライト版の差異 

  ・システムツールの説明を変更 

5.2 口座検索 

  ・画面イメージを画面上の注意書きを修正したものに差し替え 

  ・検索の必須条件の説明から「サービス」を削除 

  ・注釈に変更時においても金融機関と連動しない旨を明記 

5.3 口座検索結果一覧 

  ・(2)口座変更画面 変更時においても金融機関と連動しない旨を明記 

  ・(2)口座変更画面 画面イメージを口座番号が 7桁のものに差し替え 

  ・(3)口座情報変更確認画面 画面イメージを口座番号が 7桁のものに差し替え 

5.6 新規口座登録 

  ・ゆうちょ銀行の場合の支店コードと口座番号に関する入力上の注意書きを記載 

  ・(1)口座情報登録確認画面 画面イメージを口座番号が 7桁のものに差し替え 

5.7.1 口座登録 CSV ファイル入力フォーマット詳細 

  ・(2)入力項目 顧客 ID、お客様番号、口座番号、口座名義人（カナ）の値例、型・長

さ、備考を修正 

3.3 2018/06/04 2.1.12 Google Pay 

  ・新規追加 

2.3.17 Google Pay 

  ・新規追加 

8 集計レポート 

  ・画面イメージを売上詳細レポート（GooglePay カードブランド別）を追加したもの

に差し替え 

8.1売上管理 

  ・集計対象日付の表に「売上詳細レポート(GooglePay ｶｰﾄﾞﾌﾞﾗﾝﾄﾞ別)」を追加 

8.1.7 売上詳細レポート (GooglePay カードブランド別) 

  ・新規追加 

15.2.1 CSV 出力 

  ・支払方法の備考欄に「Google Pay」を追加 

15.2.10 請求先情報 CSV出力-Google Pay選択時 

  ・新規追加 

15.6.1 CSV 出力-売上詳細レポート（サービス名別） 

  ・支払方法の備考欄に「Google Pay」を追加 

15.6.2 CSV 出力-売上詳細レポート（支払方法別） 

  ・支払方法の備考欄に「Google Pay」を追加 

15.6.3 CSV 出力-売上詳細リスト（日別・サービス名別） 

  ・支払方法の備考欄に「Google Pay」を追加 

15.6.4 CSV 出力-売上詳細リスト（月別・サービス名別） 

  ・支払方法の備考欄に「Google Pay」を追加 
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版数 年月日 改版内容 

3.3 2018/06/04 15.6.5 CSV 出力-売上詳細リスト（日別・支払方法別） 

  ・支払方法の備考欄に「Google Pay」を追加 

15.6.6 CSV 出力-売上詳細リスト（月別・支払方法別） 

  ・支払方法の備考欄に「Google Pay」を追加 

3.4 2018/06/28 1.2.1 ユーザーアカウントの権限 

 ・加盟店様ユーザーにおける権限の割り当てに「マーチャント管理者(決済情報下 4

見せ)」を追加 

2.3.13.1 請求情報（基本情報） 

  ・部分売上ボタンの説明追加 

  ・「部分売上金額入力画面」を追加 

8.1 売上管理 

  ・「売上詳細レポート」の集計日付に「売上日」を追加 

  ・「売上詳細レポート（ｶｰﾄﾞ別）」の集計日付に「売上日」を追加 

8.1.1 売上詳細レポート 

  ・検索条件に「集計月」（売上月/精算月）を追加 

8.1.3 売上詳細レポート（カード別） 

  ・検索条件に「集計日」（売上日/精算日）を追加 

15.6.1 CSV出力－売上詳細レポート（サービス名別） 

・出力項目の「精算月」項に売上月を追加 

15.6.2 CSV出力－売上詳細レポート（支払方法別） 

・出力項目の「精算月」項に売上月を追加 

15.6.7 CSV出力－売上詳細レポート（カード別） 

・出力項目の「精算日(From)」「精算日(To)」項に売上日を追加 

3.5 2018/10/24 1.3.1 通常版とライト版の差異 

  ・口座管理メニューの説明を変更 

  ・Tポイント管理メニュー配下の CSV出力ボタンの説明を変更 

2.1.17 NP後払い 

  ・新規追加 

2.2 個別検索結果一覧画面 

  ・入金ステータスに NP後払いのサブステータス説明を追加 

2.3.1基本項目 

  ・入金ステータスに NP後払いのサブステータス説明を追加 

2.3.18.2 請求情報(詳細情報) 

 (3)請求書履歴画面 

  ・サークル Kサンクスの記載を削除 

2.3.24 NP後払い 

  ・新規追加 

15.2.1 CSV 出力 

  ・支払方法の備考欄に「NP後払い」を追加 
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15.2.11 請求先情報 CSV出力-ｺﾝﾋﾞﾆ(WEB)選択時 

  ・サークル Kサンクスの記載を削除 

15.6.1 CSV 出力-売上詳細レポート（サービス名別） 

  ・支払方法の備考欄に「NP後払い」を追加 

15.6.2 CSV 出力-売上詳細レポート（支払方法別） 

  ・支払方法の備考欄に「NP後払い」を追加 

15.6.3 CSV 出力-売上詳細リスト（日別・サービス名別） 

  ・支払方法の備考欄に「NP後払い」を追加 

15.6.4 CSV 出力-売上詳細リスト（月別・サービス名別） 

  ・支払方法の備考欄に「NP後払い」を追加 

15.6.5 CSV 出力-売上詳細リスト（日別・支払方法別） 

  ・支払方法の備考欄に「NP後払い」を追加 

15.6.6 CSV 出力-売上詳細リスト（月別・支払方法別） 

  ・支払方法の備考欄に「NP後払い」を追加 

3.6 2018/12/18 1.3.1 通常版とライト版の差異 

  ・永久トークン顧客登録メニューの説明を追加 

1.5 サイドメニュー 

  ・画面イメージをサイドメニュー（永久トークン顧客登録）を追加したものに差し替え 

  ・永久トークン顧客登録メニューの追加 

2.3.18.1 請求情報(基本情報) / 2.3.18.2 請求情報(詳細情報) 

  ・詳細情報画面と請求書履歴画面を統合 

  ・請求書情報・表示項目一覧を削除 

  ・(1)変更画面を削除 

  ・(2)確認画面を削除 

  ・(3)請求書履歴画面を削除 

  ・請求先情報・表示項目一覧の「※SBPS 管理画面からのみ設定可能な項目」の

記述を削除 

  ・請求書情報・表示項目一覧を削除 

  ・請求書履歴・表示項目一覧の請求書履歴をお支払い情報に、項目名「請求書画

面」の項目名と、意味を支払期限に記述を変更 

5 永久トークン顧客登録 

  ・新規追加 

6.7.1 口座登録 CSV ファイル入力フォーマット詳細 

  ファイルフォーマット仕様に上限件数を追加 

3.7 2019/1/10 ソフトバンク・ペイメント・サービスの社名変更に伴い、「ソフトバンク・ペイメント・サー

ビス」から「SBペイメントサービス」へ変更 

3.8 2019/3/28 16.2.1 CSV 出力 

  ・請求番号、受注 IDの出力順序を入れ替え 

16.2.2 請求先情報 CSV 出力－クレジット選択時 

  ・請求番号、受注 IDの出力順序を入れ替え 
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16.2.3 請求先情報 CSV 出力－楽天ペイ（オンライン決済）選択時 

  ・請求番号、受注 IDの出力順序を入れ替え 

16.2.4 請求先情報 CSV 出力－リクルートかんたん支払い選択時 

  ・請求番号、受注 IDの出力順序を入れ替え 

16.2.5 請求先情報 CSV 出力－ドコモケータイ支払い選択時 

  ・請求番号、受注 IDの出力順序を入れ替え 

16.2.6 請求先情報 CSV 出力－au かんたん決済選択時 

  ・請求番号、受注 IDの出力順序を入れ替え 

16.2.7 請求先情報 CSV 出力－Ｓ!まとめて支払い選択時 

  ・請求番号、受注 IDの出力順序を入れ替え 

16.2.8 請求先情報 CSV 出力－ソフトバンクまとめて支払いＡ選択時 

  ・請求番号、受注 IDの出力順序を入れ替え 

16.2.9 請求先情報 CSV 出力－Apple Pay 選択時 

  ・請求番号、受注 IDの出力順序を入れ替え 

16.2.10 請求先情報 CSV 出力－Google Pay 選択時 

  ・請求番号、受注 IDの出力順序を入れ替え 

16.2.11 請求先情報 CSV 出力－コンビニ（WEB）選択時 

  ・請求番号、受注 IDの出力順序を入れ替え 

3.9 2019/4/1 2.3.18.1 請求情報(基本情報) 

 (1)入金情報欄 

  ・返金額計リンク説明を追加 

  ・消込解除ボタン説明を追加 

 (4)決済別処理ボタン 

  ・請求取消ボタン説明を追加 

  ・コンビニ直収では利用できないボタンの説明を追加 

2.3.18.2 請求情報(詳細情報) 

  ・コンビニ直収用の払出番号１・２に表示される情報を追加 

3.10 2019/7/1 1.2.1 ユーザーアカウントの権限 

  ・ユーザーアカウントの権限により利用可能な機能に「不正配送先情報サービス」

を追加 

1.3.1 通常版とライト版の差異 

  ・差異の説明に「不正配送先情報サービス」を追加 

1.5 サイドメニュー 

  ・サイドメニューの表示・非表示の条件に「不正配送先情報サービス」を追加 

5 不正配送先情報サービス 

  ・新規追加  

17.7不正配送先情報リスト 

  ・新規追加 

3.11 2019/7/9 2.1.1 基本項目 

  ・請求ステータスに説明を追加   
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  ・精算日の説明を変更 

2.2 個別検索結果一覧画面 

  ・請求ステータスに説明を追加 

2.3.1 基本項目 

  ・請求ステータスに説明を追加 

  ・精算日の説明を変更 

2.3.2.1 請求情報（基本情報） 

  ・売上・部分売上ボタンの実行可能な請求ステータスの表記を変更 

  ・与信取消ボタンの実行可能な請求ステータスの表記を変更 

3.1.2 請求運用メモアラーム処理 

  ・請求ステータスに説明を追加 

3.4.2 カード一括売上処理 

  ・請求ステータスに説明を追加 

9.1 売上管理 

  ・精算日の説明を変更 

14.1.1 Tポイント付与検索 

  ・請求ステータスに説明を追加 

  ・精算日の説明を変更 

14.1.2 Tポイント付与検索結果一覧画面 

  ・請求ステータスに説明を追加 

14.1.3 請求情報画面 

  ・請求ステータスに説明を追加 

  ・精算日の説明を変更 

17.2.1 CSV出力 

  ・請求ステータスに説明を追加 

17.2.2 請求先情報 CSV出力－クレジット選択時 

  ・請求ステータスに説明を追加 

3.12 2019/09/26 1.2.1 ユーザーアカウントの権限 

  ・不正配送先情報利用時の説明を変更 

15. Yahoo!ウォレット(デジコン版)管理 

  ・新規追加 

3.13 2020/01/29 2.1.1 基本項目 

  ・請求ステータスの説明を変更 

2.1.7 PayPay（オンライン決済） 

  ・新規追加 

2.2 個別検索結果一覧画面 

  ・請求ステータスの説明を変更 

2.3.1 基本項目 

  ・請求ステータスの説明を変更 

2.3.9 PayPay（オンライン決済） 
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  ・新規追加 

3.1.2 請求運用メモアラーム処理 

  ・請求ステータスの説明を変更 

3.4.2 カード一括売上処理 

  ・請求ステータスの説明を変更 

14.1.1 Tポイント付与検索 

  ・請求ステータスの説明を変更 

14.1.2 Tポイント付与検索結果一覧画面 

  ・請求ステータスの説明を変更 

14.1.3 請求情報画面 

  ・請求ステータスの説明を変更 

18.2.1 CSV出力 

  ・支払方法の備考欄に「PayPay（オンライン決済）」を追加  

  ・請求ステータスの説明を変更 

18.2.2 請求先情報 CSV出力－クレジット選択時 

  ・請求ステータスの説明を変更 

18.6.1 CSV出力-売上詳細レポート（サービス名別） 

  ・支払方法の備考欄に「PayPay（オンライン決済）」を追加 

18.6.2 CSV出力-売上詳細レポート（支払方法別） 

  ・支払方法の備考欄に「PayPay（オンライン決済）」を追加 

18.6.3 CSV出力-売上詳細リスト（日別・サービス名別） 

  ・支払方法の備考欄に「PayPay（オンライン決済）」を追加 

18.6.4 CSV出力-売上詳細リスト（月別・サービス名別） 

  ・支払方法の備考欄に「PayPay（オンライン決済）」を追加 

18.6.5 CSV出力-売上詳細リスト（日別・支払方法別） 

  ・支払方法の備考欄に「PayPay（オンライン決済）」を追加 

18.6.6 CSV出力-売上詳細リスト（月別・支払方法別） 

  ・支払方法の備考欄に「PayPay（オンライン決済）」を追加 

3.14 2020/2/27 9.1.6.1 ApplePay カードブランド別集計レポート 詳細検索 

  ・カードブランドの選択項目に「その他」を追加 

3.15 2020/3/30 2.3.19.1請求情報(基本情報) 

  ・入金情報・表示項目一覧に「入金コンビニ」を追加 

3.16 

 

 

2020/05/27 2.2 個別検索結果一覧画面 

  ・入金の説明へ PayPay（オンライン決済）を追加 

2.3.1 基本項目 

  ・入金ステータスの説明へ PayPay（オンライン決済）を追加 

2.3.2.2 請求情報(詳細情報) 

  ・エラーコード一覧に G06、G44、G45、G46の説明を追加 

2.3.9.1 請求情報(基本情報) 

  ・売上ボタンの説明を追加 
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  ・取消ボタンの説明を変更 

  ・(1)売上金額入力画面の説明を追加 

  ・(2)部分返金金額入力画面の項番を変更 

2.3.9.2 請求情報(詳細情報) 

  ・決済情報・表示項目一覧へ売上要求金額と OrderDescription を追加 

  ・通知情報・表示項目一覧を追加 

3.17 2020/07/20 4.1.1 基本項目 

  ・画面イメージを差し替え 

8.3継続課金(定期)ユーザー詳細情報 

  ・継続課金（定期・従量）ユーザー情報詳細・処理ボタンの購入ボタン及び、解除

ボタンの 

   利用可能な決済へ「PayPay（オンライン決済）」を追加 

18.5.1 CSV出力 

  ・出力項目の支払方法へ「PayPay（オンライン決済）」を追加 

3.18 2020/09/28 2.1.7 PayPay（オンライン決済） 

  ・画面イメージを差し替え 

  ・請求先情報 CSV出力ボタンの説明を追加 

  ・PayPay（オンライン決済）固有の検索項目一覧へ初回購入トラッキング IDを追加 

2.1.8 メルペイネット決済 

  ・新規追加 

2.2 個別検索結果一覧画面 

  ・入金の PayPay（オンライン決済）の説明へプッシュ課金購入要求を追加 

2.3.1 基本項目 

  ・入金ステータスの PayPay（オンライン決済）の説明へプッシュ課金購入要求を追

加 

2.3.9.2 請求情報（詳細情報） 

  ・画面イメージを差し替え 

  ・決済情報・表示項目一覧へ初回購入トラッキング IDを追加 

2.3.10 メルペイネット決済 

  ・新規追加 

8.3 継続課金(定期)ユーザー詳細情報 

  (2) 定期購入情報入力確認画面 

   ・プッシュ課金購入情報入力画面に遷移する条件を追加 

  (5) プッシュ課金購入情報入力画面 

   ・新規作成 

  (6) プッシュ課金購入入力確認画面 

   ・新規作成 

  (7) プッシュ課金購入要求完了画面 

   ・新規作成 

18.2.12請求先情報 CSV 出力－PayPay（オンライン決済）選択時 
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  ・新規追加 

18.2.13請求先情報 CSV 出力－メルペイネット決済選択時 

  ・新規追加 

3.19 2020/10/28 2.1.7 PayPay（オンライン決済） 

  ・画面イメージを差し替え 

  ・PayPay（オンライン決済）固有の検索項目一覧へ PayPay課金種別を追加 

2.3.1基本項目 

  ・(7) 決済情報ラベルの説明に登録式都度課金ラベルを追加 

2.3.9.2 請求情報（詳細情報） 

  ・画面イメージを差し替え 

  ・決済情報・表示項目一覧へ PayPay課金種別を追加 

8.1.1基本項目 

  ・画面イメージを差し替え 

   ・検索項目一覧から課金形態、キャンペーンを削除 

   ・検索項目一覧へ PayPay課金種別を追加 

8.2継続課金(定期)ユーザー情報検索結果一覧 

  ・継続課金（定期・従量）ユーザー情報結果一覧・表示項目一覧へ PayPay 課金種

別を追加 

8.3継続課金(定期)ユーザー詳細情報 

  ・継続課金（定期・従量）ユーザー情報詳細・表示項目一覧から課金形態、キャン

ペーンを削除 

  ・継続課金（定期・従量）ユーザー情報詳細・表示項目一覧へ PayPay 課金種別を

追加 

  ・(2) 定期購入情報入力確認画面のプッシュ課金購入情報入力画面へ遷移する

条件の説明を修正 

18.2.1～13 CSV出力、請求先 CSV出力 

  ・マニュアル表記不正を修正（受注日時の値例、長さ） 

18.2.12請求先情報 CSV出力－PayPay（オンライン決済）選択時 

  ・出力項目へ PayPay課金種別を追加 

18.5.1CSV出力  

  ・出力項目から月額利用料を削除 

  ・出力項目の購入日を初回購入日に修正 

  ・出力項目へ PayPay課金種別を追加 

4.0 2020/12/16 16 画像ダウンロード  

  ・新規追加 

4.1 2021/01/27 2.3.10 ウォレット決済サービス（Type-Y） 

  ・新規追加 

19.2.1 CSV出力 

  ・支払方法の備考欄に「ウォレット決済サービス（Type-Y）」を追加 

  ・支払方法の備考欄に「メルペイネット決済」を追加 
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19.6.1 CSV出力-売上詳細レポート（サービス名別） 

  ・支払方法の備考欄に「ウォレット決済サービス（Type-Y）」を追加 

  ・支払方法の備考欄に「メルペイネット決済」を追加 

19.6.2 CSV出力-売上詳細レポート（支払方法別） 

  ・支払方法の備考欄に「ウォレット決済サービス（Type-Y）」を追加 

  ・支払方法の備考欄に「メルペイネット決済」を追加 

19.6.3 CSV出力-売上詳細リスト（日別・サービス名別） 

  ・支払方法の備考欄に「ウォレット決済サービス（Type-Y）」を追加 

  ・支払方法の備考欄に「メルペイネット決済」を追加 

19.6.4 CSV出力-売上詳細リスト（月別・サービス名別） 

  ・支払方法の備考欄に「ウォレット決済サービス（Type-Y）」を追加 

  ・支払方法の備考欄に「メルペイネット決済」を追加 

19.6.5 CSV出力-売上詳細リスト（日別・支払方法別） 

  ・支払方法の備考欄に「ウォレット決済サービス（Type-Y）」を追加 

  ・支払方法の備考欄に「メルペイネット決済」を追加 

19.6.6 CSV出力-売上詳細リスト（月別・支払方法別） 

  ・支払方法の備考欄に「ウォレット決済サービス（Type-Y）」を追加 

  ・支払方法の備考欄に「メルペイネット決済」を追加 

4.2 2021/03/18 2.3.2.1 請求情報（基本情報） 

  ・返金依頼ボタンを追加 

  ・取消/返金依頼ボタンを追加 

4.3 2021/03/30 1.2.1 ユーザーアカウントの権限 

  ・加盟店様ユーザーにおける権限の割り当てに「一般ユーザー(決済情報下 4 見

せ・一覧参照可・CSV出力不可・処理ボタン操作不可)」を追加 

4.4 2021/04/08 1.2.1 ユーザーアカウントの権限 

1.3.1 通常版とライト版の差異 

17.1 ユーザー作成・変更・削除 

  ・メニュー名を以下に変更 

   ユーザー作成・変更・削除・ロック解除 

17.1.1 ユーザー一覧 

  ・ロック解除ボタンを追加 

4.5 2021/05/27 2.3.2.2 請求情報（詳細情報） 

  ・画面イメージを差し替え 

  ・表示項目一覧に 3D区分、3D認証、ECIを追加 

3.4 カード一括売上処理 

  ・メニュー名を以下に変更 

   一括売上処理 

  ・対象決済に以下を追加 

   PayPay（オンライン決済） 

ドコモケータイ支払 
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auかんたん決済 

ソフトバンクまとめて支払い B 

3.4.1 カード一括売上処理検索 

  ・画面名を以下に変更 

   一括売上処理検索 

  ・画面イメージを差し替え 

  ・検索条件に「支払方法」を追加 

  ・項目名を「与信日」から「受注日」に変更 

3.4.2 カード一括売上処理 

  ・画面名を以下に変更 

   一括売上処理検索 

  ・「売上日」欄に補足説明を追加 

3.5 一括売上処理予約 

  ・新規追加 

3.6 一括処理予約 実行結果確認 

  ・新規追加 

9.3 トランザクション管理 

  ・新規追加 

19.3 一括処理 

  ・新規追加 

4.6 2021/06/29 2.1.8 ウォレット決済サービス（Type-Y） 

  ・新規追加 

2.3.10.2 請求情報（詳細情報） 

  ・新規追加 

9.1 売上管理 

  ・集計対象日付一覧に売上詳細レポート(ウォレット決済サービス（Type-Y）)を追

加 

9.1.8 売上詳細レポート（ウォレット決済サービス（Type-Y）） 

  ・新規追加 

19.2.13 請求先情報 CSV出力-ウォレット決済サービス（Type-Y）選択時 

  ・新規追加 

19.7.10 CSV出力-売上詳細レポート（ウォレット決済サービス（Type-Y）） 

  ・新規追加 

4.7 2021/08/16 2.1.14 au PAY（ネット支払い） 

  ・新規追加 

2.3.9.1 PayPay（オンライン決済） 

  ・部分返金ボタン、入力画面の説明を削除 

  ・複数回部分返金ボタン、入力画面の説明を追加 

2.3.17 au PAY（ネット支払い） 

  ・新規追加 
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19.2.1 CSV出力 

  ・支払方法の備考欄に「au PAY（ネット支払い）」を追加 

19.2.9 請求先情報 CSV出力－au PAY（ネット支払い）選択時 

  ・新規追加 

19.7.1 CSV 出力－売上詳細レポート（サービス名別） 

  ・支払方法の備考欄に「au PAY（ネット支払い）」を追加 

19.7.2 CSV 出力－売上詳細レポート（支払方法別） 

  ・支払方法の備考欄に「au PAY（ネット支払い）」を追加 

19.7.3 CSV 出力－売上詳細リスト（日別・サービス名別） 

  ・支払方法の備考欄に「au PAY（ネット支払い）」を追加 

19.7.4 CSV 出力－売上詳細リスト（月別・サービス名別） 

  ・支払方法の備考欄に「au PAY（ネット支払い）」を追加 

19.7.5 CSV 出力－売上詳細リスト（日別・支払方法別） 

  ・支払方法の備考欄に「au PAY（ネット支払い）」を追加 

19.7.6 CSV 出力－売上詳細リスト（月別・支払方法別） 

  ・支払方法の備考欄に「au PAY（ネット支払い）」を追加 

4.8 2021/09/29 2.3.2.2請求情報（詳細情報） 

  ・与信取消情報欄を追加 

4.9 2021/10/11 2.1.1基本項目 

  ・伝票区分 チャージバックの説明を修正 

2.3.2.2請求情報（詳細情報） 

  ・３D認証の説明を修正 

2.3.2.3個別検索結果一覧 

  ・新規追加 

5.0 2021/11/24 2.3.1 基本項目 

  ・売上要求受付日の説明を修正 

5.1 2022/01/25 2.1.10 Amazon Pay決済 

  ・新規追加 

2.2個別検索結果一覧画面 

  ・個別検索結果一覧・表示項目一覧 

入金ステータスに Amazon Payの説明を追加 

2.3.12 Amazon Pay決済 

  ・新規追加 

2.8.3 継続課金（定期）ユーザー詳細情報 

  ・継続課金（定期・従量）ユーザー情報詳細・処理ボタン 

  購入、解除ボタンの説明に Amazon Pay を追加 

  ・定期購入情報入力画面表示項目一覧 

  結果通期先 CGI を追加 

19.2.1 CSV出力 

  ・支払方法の備考欄に「Amazon Pay」を追加 
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19.2.16 請求先情報 CSV出力 – Amazon Pay選択時 

  ・新規追加 

19.6.1 CSV出力 

  ・支払方法の備考欄に「Amazon Pay」を追加 

19.7.1 CSV出力-売上詳細レポート（サービス名別） 

  ・支払方法の備考欄に「Amazon Pay」を追加 

19.7.2 CSV出力-売上詳細レポート（支払方法別） 

  ・支払方法の備考欄に「Amazon Pay」を追加 

19.7.3 CSV出力-売上詳細リスト（日別・サービス名別） 

  ・支払方法の備考欄に「Amazon Pay」を追加 

19.7.4 CSV出力-売上詳細リスト（月別・サービス名別） 

  ・支払方法の備考欄に「Amazon Pay」を追加 

19.7.5 CSV出力-売上詳細リスト（日別・支払方法別） 

  ・支払方法の備考欄に「Amazon Pay」を追加 

19.7.6 CSV出力-売上詳細リスト（月別・支払方法別） 

  ・支払方法の備考欄に「Amazon Pay」を追加 

その他 

  ・決済手段名変更につき、「ドコモケータイ支払い」を「ドコモ払い／d払い」に変更 

5.2 2022/02/24 2.1.11 エポスかんたん決済 

  ・新規追加 

2.3.13 エポスかんたん決済 

  ・新規追加 

19.2.1 CSV出力 

  ・支払方法の備考欄に「エポスかんたん決済」を追加 

19.2.17 請求先情報 CSV出力 – エポスかんたん決済選択時 

  ・新規追加 

19.7.1 CSV出力-売上詳細レポート（サービス名別） 

  ・支払方法の備考欄に「エポスかんたん決済」を追加 

19.7.2 CSV出力-売上詳細レポート（支払方法別） 

  ・支払方法の備考欄に「エポスかんたん決済」を追加 

19.7.3 CSV出力-売上詳細リスト（日別・サービス名別） 

  ・支払方法の備考欄に「エポスかんたん決済」を追加 

19.7.4 CSV出力-売上詳細リスト（月別・サービス名別） 

  ・支払方法の備考欄に「エポスかんたん決済」を追加 

19.7.5 CSV出力-売上詳細リスト（日別・支払方法別） 

  ・支払方法の備考欄に「エポスかんたん決済」を追加 

19.7.6 CSV出力-売上詳細リスト（月別・支払方法別） 

  ・支払方法の備考欄に「エポスかんたん決済」を追加 

 

5.3 2022/04/25 1.3.1 通常版とライト版の差異 
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  ・クレジットカード有効期限の説明を追加 

19.7.11 CSV出力－売上リスト(商品別) 

  ・出力項目一覧からブランド名を削除 

5.4 2022/06/28 その他 

  ・決済手段名変更につき、「ドコモ払い／d払い」を「d払い」に変更 

5.5 2022/09/28 2.1.12 楽天ペイ（オンライン決済）V2 

  ・新規追加 

2.3.14楽天ペイ（オンライン決済）V2 

  ・新規追加 

8.3継続課金(定期)ユーザー詳細情報 

  ・継続課金（定期・従量）ユーザー情報詳細・処理ボタンの購入ボタン及び、解除

ボタンの 

   利用可能な決済へ「楽天ペイ（オンライン決済）V2」を追加 

19.2.1 CSV出力 

  ・支払方法の備考欄に「楽天ペイ（オンライン決済）V2」を追加 

19.2.18 請求先情報 CSV出力 –楽天ペイ（オンライン決済）V2選択時 

  ・新規追加 

19.6.1 CSV出力 

  ・支払方法の備考欄に「楽天ペイ（オンライン決済）V2」を追加 

19.7.1 CSV出力-売上詳細レポート（サービス名別） 

  ・支払方法の備考欄に「楽天ペイ（オンライン決済）V2」を追加 

19.7.2 CSV出力-売上詳細レポート（支払方法別） 

  ・支払方法の備考欄に「楽天ペイ（オンライン決済）V2」を追加 

19.7.3 CSV出力-売上詳細リスト（日別・サービス名別） 

  ・支払方法の備考欄に「楽天ペイ（オンライン決済）V2」を追加 

19.7.4 CSV出力-売上詳細リスト（月別・サービス名別） 

  ・支払方法の備考欄に「楽天ペイ（オンライン決済）V2」を追加 

19.7.5 CSV出力-売上詳細リスト（日別・支払方法別） 

  ・支払方法の備考欄に「楽天ペイ（オンライン決済）V2」を追加 

19.7.6 CSV出力-売上詳細リスト（月別・支払方法別） 

  ・支払方法の備考欄に「楽天ペイ（オンライン決済）V2」を追加 

5.6 2022/12/21 2.1.1 基本項目 

2.3.2.1 請求情報（基本情報） 

  ・表示文言を修正（Ⅲ型→G式） 

5.7 2023/01/26 1.4.1 ログイン 

  ・問い合わせ先電話番号を変更 

  ・ロック解除の説明文を修正 

2.3.2.2請求情報（詳細情報） 

  ・問い合わせ先電話番号を変更 

17.1.2 ユーザ新規登録 
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  ・システム管理者区分を削除 

  ・必須項目を修正 

17.1.3 ユーザ変更 

  ・システム管理者区分を削除 

17.1.4 ユーザ削除 

  ・システム管理者区分を削除 

5.8 2023/3/24 2.1.13 請求先情報 

  ・画面イメージを差し替え 

  ・検索条件に「ドコモ承諾番号」を追加 

  ・d 払い固有の検索項目一覧「ドコモ決済番号」から継続課金（定期・従量）説明を

削除 

  ・d払い固有の検索項目一覧へ「ドコモ承諾番号」を追加 

2.3.15.2 請求情報（詳細情報） 

  ・画面イメージを差し替え 

  ・決済情報に「ドコモ承諾番号」を追加 

  ・表示項目一覧「決済番号」から継続課金（定期・従量）説明を削除 

  ・表示項目一覧へ「承諾番号」を追加 

19.2.5 請求先情報 CSV出力-ｄ払い選択時 

  ・出力項目一覧の「ドコモ決済番号」から継続課金（定期・従量）説明を削除 

  ・出力項目一覧へ「ドコモ承諾番号」追加 

5.9 2023/08/30 2.3.1基本項目 

  ・支払方法詳細を追加 

2.3.21.1請求情報（基本情報） 

  ・売上確定ボタンを追加 

2.3.23 WeChat Pay 

  ・新規追加 

19.2.1 CSV出力 

  ・支払方法の備考欄に「WeChat Pay」を追加 

19.7.1 CSV出力-売上詳細レポート（サービス名別） 

  ・支払方法の備考欄に「WeChat Pay」を追加 

19.7.2 CSV出力-売上詳細レポート（支払方法別） 

  ・支払方法の備考欄に「WeChat Pay」を追加 

19.7.3 CSV出力-売上詳細リスト（日別・サービス名別） 

  ・支払方法の備考欄に「WeChat Pay」を追加 

19.7.4 CSV出力-売上詳細リスト（月別・サービス名別） 

  ・支払方法の備考欄に「WeChat Pay」を追加 

19.7.5 CSV出力-売上詳細リスト（日別・支払方法別） 

  ・支払方法の備考欄に「WeChat Pay」を追加 

19.7.6 CSV出力-売上詳細リスト（月別・支払方法別） 

  ・支払方法の備考欄に「WeChat Pay」を追加 
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その他 

  ・決済手段名変更につき、「Alipay」を「Alipay+」に変更 

6.0 2024/03/21 2.3.24.2請求情報（詳細情報） 

  ・「返金時トラッキング ID」を追加 

6.1 2024/07/29 17.1.3 ユーザ変更 

  ・権限区分についての注釈を追加 

6.2 2024/08/26 2.1.2 クレジット 

・「請求先情報 CSV出力[クレジット詳細]」ボタンを追加 

2.3.2.2 請求情報（詳細情報） 

・クレジット決済情報の項目に「ブランド名」を追加 

19.2.19 請求先情報 CSV出力[クレジット詳細] –クレジット選択時 

・新規追加 

6.3 2024/10/29 2.3.2.2 請求情報（詳細情報） 

・3D認証の説明を修正 

2.3.10.2 請求情報（詳細情報） 

  ・3D認証に関連する項目を追加 

9.3.2 ウォレット決済サービス（Type-Y） EMV 3-Dセキュア与信要求レポート 

  ・新規追加 

17.1.3 ユーザ変更 

  ・権限区分についての注釈を修正 

19.7.14 CSV出力－ウォレット決済サービス（Type-Y） EMV 3-Dセキュア与信要求レ

ポート（日別） 

  ・新規追加 

19.7.15 CSV出力－ウォレット決済サービス（Type-Y） EMV 3-Dセキュア与信要求レ

ポート（月別） 

  ・新規追加 

6.4 2025/08/28 2.3.2.2 請求情報（詳細情報） 

・エラー理由一覧更新  

6.5 2026/05/28 2.2 個別検索結果一覧画面 

・個別検索結果一覧・表示項目一覧に区分の説明を追加 

2.3.2.1 請求情報（基本情報） 

・ｶｰﾄﾞ部分返金に金額変更時の注釈を追加 

2.3.2.3 個別検索結果一覧 

・金額変更した伝票に関する説明を追加 
 


